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LA ACCIÓN DEL BID 

EN LA PREVENCIÓN DE LA VIOLENCIA

 Y LA PROMOCIÓN DE LA  SEGURIDAD CIUDADANA 
/
INFORME DE SÍNTESIS
I. Principios Conceptuales

El BID lleva 10 años trabajando en el área de prevención de la violencia y la seguridad ciudadana, con una cartera que a la fecha incluye más de U$215 millones en préstamos y cooperaciones técnicas. La gestión del conocimiento, la producción de seminarios, conferencias, libros, investigaciones y la promoción de diálogos multisectoriales, complementan el conjunto de operaciones de préstamos iniciada en 1998.

A través de diversos estudios e intervenciones realizadas en el sector, se ha comprobado que la violencia tiene un alto costo económico, que afecta especialmente a los sectores más vulnerables de la pirámide social, que deteriora el clima de inversiones y actividad productiva y que daña el capital social de las comunidades, alterando profundamente los lazos de confianza y de asociatividad que deben regir un concepto básico de gobernabilidad democrática.

Las acciones BID orientadas a reducir la violencia están guiadas por los siguientes principios:

· Se trata de acciones integrales y multiagenciales, que buscan dar respuesta a un fenómeno que, como el de la violencia, es multicausal y multifacético. Los programas convocan a un conjunto de actores (del sector salud, educativo, policial, judicial, social) desde un enfoque que pone acento en la participación de la comunidad y en la integración de los distintos sectores del sector público para llevar adelante intervenciones transversales.

· Dada su experiencia (apoyo a reformas institucionales y modernización sectorial) el Banco incorpora un enfoque epidemiológico basado en la atención de los factores de riesgo que promueven violencia (focalizando intervenciones en áreas múltiples como salud, educación, infraestructura urbana, policía comunitaria, modernización tecnológica, sistemas de información y organización judicial, entre otras)

· Los programas ponen mayor énfasis en la prevención de la violencia que en el tratamiento de sus meros síntomas, dado que las medidas preventivas son generalmente más costo-efectivas. Al mismo tiempo, entiende que la prevención y el tratamiento o control de la violencia no se excluyen entre sí, sino que forman parte de un continuo de políticas necesarias para combatir la violencia. El BID impulsa operaciones con énfasis en la prevención, considerada ésta tanto desde el punto de vista primario (sobre la población en general), secundario (sobre la población en riesgo) y terciario (sobre la población en conflicto en la ley penal)

· Todos los sectores de la sociedad deben participar en los esfuerzos para reducir la violencia, incluyendo los gobiernos nacionales y locales, las empresas, las organizaciones no gubernamentales y otros representantes de la sociedad civil. 

· Las intervenciones BID consideran que la violencia es en gran parte una conducta aprendida, desde que constituye una de las primeras oportunidades que el individuo tiene para observar y aprender conductas violentas es el hogar. Entendiendo que la violencia social está íntimamente ligada a la violencia doméstica, los programas ponen especial énfasis en la necesidad de prevenir tempranamente su manifestación.

Considerando estos principios conceptuales, el Banco cuenta con un importante capital de experiencia institucional en este campo, a través de un racimo múltiple de acciones impulsadas en sus operaciones: i) Observatorios crimen y violencia; ii) Atención a factores de riesgo (alcohol, drogas, armas); iii) Recuperación de espacios urbanos; iv) Modernización policial; v) Participación comunitaria; vi) Instancias de resolución alternativa conflictos; vii) Prevención de la violencia doméstica-intrafamiliar; viii) Prevención de la violencia juvenil-violencia escolar; ix) Medición costos económicos del crimen; x) Comunicación-Sensibilización cultural; xi) Identificación de los gobiernos locales como actores relevantes, desde el inicio de las primeras operaciones; xii) Evaluaciones de resultado e impacto de varios proyectos; xiii) Sinergia con los proyectos llevados adelante en el área de justicia, y particularmente de la justicia criminal; xiv) Claro liderazgo en la materia con respecto al resto de los organismos multilaterales; xv) Acciones de fortalecimiento institucional de las entidades a cargo del área seguridad y del desarrollo humano, tanto a nivel nacional como local.

II. Las principales operaciones de préstamo y cooperaciones técnicas 

Desde 2003 a la fecha

1. Colombia. Programa de Seguridad Ciudadana y Prevención del Delito. U$ 57 millones de dólares. 1998 a la fecha. El Programa, cuya ejecución continúa, tiene aplicación sobre el gobierno central y las ciudades de Cali, Medellín y Bogotá, habiendo sino pionero en cuanto al abordaje de la problemática también a nivel subnacional. i) A nivel nacional, apoya el diseño y la instrumentación de una política para promover la paz y la seguridad en las principales comunidades urbanas. Los recursos del BID ayudan al gobierno nacional a mejorar su sistema de información sobre delitos, la prestación y difusión de servicios judiciales y la capacitación de la policía en las relaciones con la comunidad. Asimismo financian proyectos de investigación sobre formas de prevenir y reducir la violencia, además de la revisión y evaluación de la legislación vigente; ii) En los municipios, el financiamiento apoya la creación y perfeccionamiento de sistemas de información sobre delitos y grupos de vigilancia ciudadana, además de proyectos de recreación y generación de ingresos para la juventud. También respalda campañas de educación pública para promover el respeto a las leyes y reglamentaciones, reducir el consumo de alcohol y la violencia doméstica y reforzar la educación de la policía para mejorar la protección de los derechos humanos y el mantenimiento de la ley y el orden. También se otorgaron dos cooperaciones técnicas en agosto 2001: i) U$435.000, ATN-JF-7325-CO, destinada a la  reforma de los Centros de Tratamiento de Drogadependencia; ii) U$1.080 millones, ATN-JF-7574-CO, destinada  a la prevención y tratamiento de la violencia doméstica. 

2. Colombia. Medellín. Programa de Inclusión: Prevención de la violencia y empleo juvenil en Medellín. Cooperación técnica de U$165.000.- ATN JO-9804-CO. Mayo 2006. El objetivo del Programa es el de brindar sostenibilidad a los cambios de actitudes, valores cívicos y de convivencia ciudadana producidos en los jóvenes en su paso por el proyecto “Guías Ciudadanos” (proyecto impulsado por el Gobierno local de Medellín y dirigido a hombres y mujeres jóvenes pertenecientes a los sectores más vulnerables de la ciudad), mediante la generación de oportunidades profesionales y educativas, a través de un Centro de Apoyo Ocupacional.

3. Uruguay. Programa de Seguridad Ciudadana. Prevención de la violencia y el delito. Préstamo de U$17,5 millones. 1998-2004. Entre las principales acciones emprendidas por este programa que ya ha finalizado en su ejecución, se destacaron: i) Fortalecimiento de capacidades institucionales (acciones en la Dirección Nacional de Prevención del Delito, la Policía Preventiva, la prevención de la Violencia Doméstica); ii) Jóvenes como agentes de prevención (capacitación de docentes del nivel preescolar, primario y secundario, en zonas de alto riesgo social; y fortalecimiento de programas destinados a jóvenes con riesgo de delinquir); iii) Puesta en marcha del Centro Nacional de Rehabilitación Juvenil, como casa a mitad de camino y modelo de atención a la población reclusa; iv)  Iniciativas comunitarias para la prevención. (dos Centros Pilotos de Prevención del Delito coordinando a nivel local los servicios públicos y privados); v)  Fondo concursables de actividades preventivas locales propuestas por cada comunidad.

4. Guatemala. Programa de Prevención de la Violencia. U$29 millones. Mayo 2006.  Préstamo con énfasis en la protección de víctimas de la violencia intrafamiliar, el apoyo a niños y adolescentes en riesgo de caer en el delito y la reinserción social de menores y jóvenes expuestos o vinculados a maras. Principales acciones: i) Asistencia técnica, capacitación, equipos y materiales a las entidades participantes -como las Oficinas de Atención a la Víctima-, y albergues para mujeres y niños afectados por la violencia interfamiliar; ii) Para los niños y adolescentes expuestos a la violencia o en riesgo de caer en el delito, se apoyan actividades para el uso positivo del tiempo libre como las culturales y recreativas ofrecidas por iniciativas como “Barrio Adentro” y “Deporte para Todos”, y un proyecto piloto de capacitación laboral y promoción del empleo juvenil; iii)  En el caso de menores y jóvenes en conflicto con la ley, se prevén, entre otras actividades, el fortalecimiento de los programas de rehabilitación dependientes de la Secretaría de Bienestar Social, servicios de desintoxicación, capacitación laboral, revisión de los modelos de atención psicológica y psiquiátrica y mejoramiento de aulas, enfermerías, instalaciones deportivas y recreativas de centros de retención y reeducación; iv) Apoyo a proyectos comunitarios de prevención en 57 localidades urbanas con elevados niveles de delincuencia común, presencia o peligro de ingreso de maras y una base de confianza en la policía por parte de los vecinos. 

5. Guyana. Programa de Seguridad Ciudadana. Préstamo de U$19,8 millones. Junio 2006. El Programa: i)  Fortalece al Ministerio del Interior y moderniza al Cuerpo de Policía de Guyana (GPF); ii) Promueve el desarrollo social en comunidades de bajos recursos en las regiones IV y VI; iii) Crea un Observatorio para hacer un seguimiento de las tendencias en la delincuencia y la violencia y recoger el tipo de datos e información que precisan las autoridades públicas y la policía para planear, implementar y evaluar políticas, estrategias y programas de seguridad ciudadana; iv)  Se brindan recursos para la construcción y equipamiento de un nuevo laboratorio de criminalística e instalaciones para entrenamiento, remodelación de comisarías y desarrollo de un nuevo plan de gestión del tránsito urbano; v) Las vecindades participantes reciben ayuda para servicios de prevención de violencia y delincuencia que los vecinos escogerán entre una serie de opciones, basándose en su propia evaluación de sus necesidades (el menú de opciones incluye, por ejemplo, actividades para enfrentar la violencia doméstica, crear espacios seguros mediante iluminación pública y mejorar la provisión de servicios sociales). 

6. Panamá. Programa Integral de Seguridad Ciudadana. Préstamo de U$22,7 millones. Julio 2006.  Está focalizado en los municipios del país con los mayores índices de violencia (Colón, David, Ciudad de Panamá y San Miguelito), mediante acciones estratégicas, abarcadoras y participativas para prevenir la violencia. i) La coordinación interinstitucional es la clave para el programa, que también apunta a mejorar la capacidad de gestión de las instituciones locales y nacionales responsables de la seguridad y el desarrollo juvenil para reducir la participación de jóvenes en actos de violencia y delincuencia; ii) Desarrollo institucional de las instituciones encargadas del tema, Ministerio de la Gobernación, Policía Nacional y sistema penitenciario; iii) Observatorio georreferenciado de información integrada sobre crimen y violencia; iv) Incorporación de un sistema de monitoreo y evaluación de políticas; v) Actividades de prevención a nivel de base comunitaria, a través de la promoción de valores que promuevan la coexistencia pacífica. Los resultados que se esperan del programa incluyen la reducción de los índices de criminalidad en jóvenes de 12 a 29 años, la mejora de la gestión de las instituciones de prevención de la violencia, de los sistemas de información y producción de estadísticas de delincuencia, y un mayor nivel de confianza de la opinión pública en las instituciones nacionales y locales.  
7. Jamaica. Programa de Seguridad Ciudadana y Justicia. Préstamo de U$16 millones. Septiembre 2001. Con dos cooperaciones técnicas de U$500.000.- para apoyar la puesta en marcha del programa, que posee las siguientes acciones en sus cuatro componentes básicos: i) Formulación de una Estrategia Nacional para la Prevención de la Violencia y la Delincuencia; ii) Fortalecimiento del Ministerio de Seguridad Nacional y Justicia y establecimiento de un sistema de información interinstitucional para verificar las tendencias en violencia y delincuencia; iii) Fortalecimiento del Sistema de Justicia Penal; iv) Programas de apoyo a víctimas y a Juntas de Visitantes; v)  Fortalecimiento de la capacidad investigativa de casos de corrupción o abuso policial; vi) Fortalecimiento de la Unidad de Rehabilitación del Servicio Correccional; vii) Establecimiento de un Centro de Transformación para Jóvenes, programa para la rehabilitación y capacitación de reclusos, y proyecto piloto comunitario del programa de Rehabilitación de Jóvenes; viii) Asistencia técnica, capacitación y equipos para Tribunales de la Familia, ; ix) Acción comunitaria en 9 comunidades de distritos de bajos recursos de 3 zonas del área metropolitana de Kingston, con participación de ONGs,  mejora de la infraestructura y apoyo a la consolidación de capital social; x) Campaña de mercadeo social y educación pública para propiciar valores de convivencia y reducir niveles de violencia. 

8. Jamaica. Programa Seguridad Ciudadana y Justicia, focalizado en Tráfico de Personas. Cooperación técnica de U$120.000.- Octubre 2005.  Expande el foco de violencia doméstica incluído en la operación de préstamo, a las áreas de explotación sexual y tráfico de personas. i) Evaluación integral del problema con participación sociedad civil; ii) Desarrollo de una estrategia para la conformación del marco legal para afrontar el problema; iii) Entrenamiento de oficiales públicos del área de salud, justicia, inmigración, servicios sociales y laborales y ONGs claves; iv) Campaña de sensiblización pública.

9. Nicaragua. Programa de Seguridad Ciudadana. U$7,2 millones. Noviembre 2004. Comprende estas principales acciones i) Fortalecimiento institucional del Ministerio de la Gobernación (capacitación del personal, coordinación interinstitucional y equipamiento); ii) Observatorio de Información en Seguridad Ciudadana; iii) Prevención social de la violencia juvenil (intervenciones en el sistema educativo, capacitación laboral y promoción del empleo juvenil, promoción del uso positivo del tiempo libre, prevención y atención de la violencia intrafamiliar contra la mujer, prevención y atención de la niñez y adolescencia en riesgo); iv) Modelo preventivo comunitario (escuelas para madres y padres y capacitación de consejeros familiares); v) Sistema de referencia y contrarreferencia de información de los programas en los 11 municipios participantes; vi) Reintegración social de miembros de pandillas (prácticas exitosas, mapeo de pandillas en 11 municipios, intervención directa en las comunidades); vii) Ampliación del programa de policía comunitaria (modernización del sistema de comunicación e información policial, mejoramiento de la atención de la violencia juvenil e intrafamiliar, ampliación cobertura y equipamiento Policía Nacional, fortalecimiento Inspectoría General; viii) actividades de comunicación social.

10. Chile. Programa Chile Más Seguro. Préstamo de U$10 millones. Noviembre 2003. Tiene los siguientes componentes. i) Fortalecimiento de la División de Seguridad Ciudadana de la Subsecretaría de Interior (desarrollo estratégico y multisectorial, comunicación social, sistema de monitoreo y evaluación); ii) Programa Comuna Segura (impulsa modelos piloto de estrategia de intervención integral y multisectorial en 76 comunas del país); iii) Programa Barrio Seguro (impulsa la disminución de la violencia y el temor en 12 áreas de la zona metropolitana V, VIII y IX, caracterizados por una fuerte presencia del fenómeno del narcotráfico, promoviendo la movilización comunitaria, la prevención en grupos de riesgo, la resinserción social de personas en conflicto con la justicia, y el acceso a la justicia.; iv) Fortalecimiento de la integración Carabineros-Comunidad, promoviendo intervenciones piloto que respalden un observatorio de buenas prácticas, mejoramiento de la gestión policial y policiamiento comunitario.

11. Honduras. Municipalidad de San Pedro Sula. Préstamo de U$20 millones. Marzo 2003. Orientado a dar asistencia a 17 municipalidades de la región. Acciones más importantes: i) Fortalecimiento institucional y creación de Comités de Municipalidades de Paz y Convivencia; ii) Implantación de un sistema integrado de información (policía, medicina forense, fiscalía); iii) Promoción del desarrollo positivo de jóvenes vulnerables (prevención de la violencia y delincuencia en instalaciones escolares); iv)  Promoción del uso positivo del tiempo libre mediante acciones de integración social en zonas de mayor riesgo, a través de actividades recreativas, culturales, deportivas y artísticas; v)  Establecimiento de un centro comunitario regional para asistir psicológica, médica y legalmente a jóvenes vulnerables y sus familias; vi) Capacitación laboral y promoción del empleo juvenil; vii)  Centro Juvenil para la atención integral de jóvenes en riesgo y conflicto con la ley; viii) Apoyo a niños, mujeres y jóvenes víctimas de violencia intrafamiliar; ix) Programa piloto de policía comunitaria, promoviendo un sistema de control y rendición de cuentas del accionar policial, implementándose una Dirección de Protección a la Familia; x) Estrategia de comunicación y sensibilización social. El Programa se coordina con el Programa de Modernización de la Administración de Justicia y el Programa de Desarrollo Municipal, también financiados por el BID. 
12.  Trinidad y Tobago. Respaldo para la puesta en marcha del Programa de Seguridad Ciudadana. U$750.000.- Noviembre 2005.  i) Constitución de un programa de información integral, entrelazando el sistema judicial, la policía, los hospitales, las fiscalías y el servicio penitenciario; ii) Encuestas de victimización comunitaria; iii) Modernización del sistema de denuncias policiales y su relación con la justicia; iv) Sistema de mejores prácticas en programas de prevención de la violencia juvenil y menores en riesgo, enfatizando el planeamiento comunitario y el fortalecimiento de las ONGs más significativas;v)  Realización de estudios para la creación de un fondo competitivo para financiar a pequeña escala iniciativas innovadoras de la comunidad en cuanto a la prevención del crimen y la violencia. También se aprobó una cooperación técnica en abril de 2003 por U$116.000.-, para la Educación Judicial y Sensitización en violencia doméstica y de género, para la preparación de materiales de entrenamiento y capacitación destinada a jueces y actores del poder judicial y miembros de la comunidad.

13. Operaciones actualmente en trámite. En diferentes niveles de discusión, alcance y avance, el BID se encuentra evaluando en la actualidad operaciones en el área de seguridad ciudadana conjuntamente con los países de Perú, Brasil, El Salvador, Haití, Belice, República Dominicana y México.

14. Programas de apoyo contra el tráfico de personas. Cooperaciones técnicas no reembolsables. Existe una creciente preocupación de gobiernos, organizaciones internacionales y no gubernamentales sobre el impacto social y económico negativo que la trata y tráfico de personas está causando en el mundo.  Es así que el BID busca crear mayor conciencia e interés en sus países miembros, y comenzó a tomar en cuenta esta problemática regional a partir del 2003, año en el cual se desarrolla la primera cooperación técnica por US$150.000 para apoyar a la Fundación Ricky Martin en la lucha contra el tráfico de niños. En 2003 el BID organizó un seminario sobre iniciativas contra el tráfico a fin de crear conciencia sobre el problema, presente en toda la región, e inducir la inclusión del tema en la agenda de la Cumbre Especial de las Américas en Monterrey, México. Desde 2004, el Banco ha establecido un grupo de trabajo interinstitucional para definir un plan de acción y brindar apoyo a los gobiernos de América Latina y el Caribe en este ámbito. A la fecha se han aprobado 8 cooperaciones técnicas para contrarrestar este delito, tres de ellas regionales, que benefician a 10 países. Además recientemente se lanzó en mayo la “Llama y Vive”, una campaña regional contra la trata y tráfico de  personas, cuyos socios son la Fundación Ricky Martin y la Organización Internacional para las Migraciones. Se trata una campaña para sensibilizar a la opinión pública sobre este problema y promover líneas de asistencia telefónica para la prevención y la protección de las víctimas.

III. Principales acciones de gestión del conocimiento en el área de seguridad ciudadana y prevención de la violencia

1. Seminario Regional sobre Alternativas a las Pandillas. En Panamá. Junio 2005. Participaron autoridades de ministerios de gobernación, justicia y seguridad, comisionados de derechos humanos y jefes de policía de Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panamá y República Dominicana, así como especialistas internacionales. Durante el encuentro se presentaron dos estudios realizados por consultores del BID: Maras y Pandillas en la Región Mesoamericana y el Caribe – Una Visión Comparativa, del investigador colombiano Mauricio Rubio, basado en investigaciones en Honduras, Nicaragua, República Dominicana y Panamá; y Policía y Seguridad – Un Nuevo Paradigma, por el académico chileno Hugo Fruhling.

2. Seminario Internacional sobre Prevención de la Violencia Escolar. Washington DC. Junio 2005. Se evaluó la experiencia de la escuela primaria Mount Rainier, de Maryland, para extraer experiencias comparadas y lecciones replicables, con las debidas adaptaciones, a las zonas más desfavorecidas de la región de América Latina y el Caribe. Entendiendo que el rol de los sistemas educativos resulta clave para el fomento de una cultura de paz, convivencia y la promoción de valores cívicos y democráticos que eviten la salida de la violencia y la ingobernabilidad.

3. 1er. Foro Interamericano de Seguridad y Convivencia Ciudadana. En Medellín, Colombia. Septiembre 2005.  Con la presencia de más de 600 altos funcionarios y expertos internacionales en desarrollo y convivencia ciudadana, entre los cuales se contaron 12 alcaldes de ciudades capitales de América Latina y el Caribe. Se presentaron ponencias de alto nivel sobre, entre otras, las siguientes temáticas: nuevas fronteras de la reforma policial; modelos de justicia alternativa y restaurativa;  evaluación de impacto de programas de prevención social de la violencia; prevención situacional del delito e intervenciones de infraestructura urbana; sistemas de información y observatorios del delito; participación comunitaria en la prevención de la violencia; desafíos de la violencia doméstica; prevención de la violencia juvenil; y rol de los gobiernos locales.

4. Taller de Trabajo. Gobiernos Locales y Seguridad Ciudadana: Hacia un clúster de conocimiento para la acción. Agosto 2006. Washington DC. En conjunto con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. Se intercambiaron herramientas de diagnóstico, diseño, ejecución, evaluación y monitoreo de programas de seguridad ciudadana, poniendo especial énfasis en su relación con la gobernabilidad local y las experiencias y lecciones aprendidas de los proyectos BID ejecutados hasta  fecha. Se evaluaron alternativas para una más eficiente y diseminada gestión del conocimiento en el área.

5. Taller Seguridad y Convivencia en América Latina y el Caribe: Experiencias, lecciones y desafíos. Septiembre 2006. Washington DC.  Convocado por la Oficina del Director Ejecutivo por Colombia y Ecuador, los Departamentos Regionales de Operaciones y el Departamento de Desarrollo Sostenible, se realizó en la sede central del BID y  convergieron a lo largo de la jornada 144 participantes -reunidos tanto presencialmente en la sede central como a través de videoconferencias en 14 Representaciones-, entre los cuales se contaron altas autoridades gubernamentales del área seguridad y justicia, miembros del Directorio del Banco y de la alta administración, especialistas sectoriales y representantes de organismos multilaterales. Se exploraron los desafíos de cara a una potencial segunda generación de reformas en el sector, teniendo en cuenta las lecciones aprendidas de las operaciones que hasta la fecha ha ejecutado el Banco.

6. Seminario Internacional “La Faceta Ignorada de la Violencia Juvenil”. En Washington DC. Octubre 2006. Se presentaron encuestas e investigación analítica realizadas en el contexto de proyectos de convivencia y seguridad ciudadana en Honduras, Nicaragua y Panamá. El economista criminólogo e investigador Mauricio Rubio expuso los resultados de un estudio comparativo sobre las pandillas juveniles o maras, como se las conoce en América Central. David Allonsius, jefe de la Oficina de Cooperación del Ministerio de Justicia de Francia describió estrategias en curso en la lucha contra la delincuencia juvenil a la luz de los recientes incidentes violentos ocurridos en su país. El investigador Alonso Salazar discutió la experiencia de Medellín, Colombia. Y un panel de expertos de Argentina, Colombia, El Salvador y Panamá describió los problemas en estos países y propuso alternativas y  recomendaciones para abordar el problema de la violencia juvenil.  

7. Seminario Internacional en Londres: La lucha contra la criminalidad urbana. Seguridad ciudadana en América Latina y Europa. Junio 2004.  Coauspiciado con Fundación CIDOB y Canning House. Se analizaron experiencias comparadas desde la perspectiva de la gobernanza, los derechos humanos, el crimen organizado, las posibilidades de cooperación global y el escenario planteado en función del escenario post-11 de septiembre. 

8. Publicaciones de Lineamientos para el diseño de proyectos de reducción de la violencia. Septiembre 2003. Serie de Buenas Prácticas del Departamento de Desarrollo Sostenible. A partir de la evaluación de los préstamos y cooperaciones técnicas del Banco sobre esta temática, el trabajo extrae guías de acción tendientes a establecer un marco operativo, con sus debidos alcances, áreas de intervención, ventajas institucionales comparativas del Banco, aspectos más problemáticos y desafiantes de las operaciones en terreno y oportunidades de incrementar la eficacia de los recursos canalizados en dicho ámbito.

9. Libro “Calles Más Seguras”. BID. 2004. El trabajo analiza cuatro experiencias de policía comunitaria a nivel regional, extrayendo lecciones aprendidas, debilidades y fortalezas de los procesos y acciones hacia el futuro para la consolidación de los procesos de reforma en dicha dirección. i) Hugo Fruhling, introducción general a nivel de América Latina; ii) El caso del municipio de Villa Nueva, Guatemala, a cargo de Laura Chinchilla; iii) La experiencia de Bogotá, a cargo de María Victoria Llorente; iv) La experiencia de Sao Paolo, Paulo de Mezquita Neto; v) La experiencia de Belo Horizonte, Claudio Beato.

10. Publicación Emphasizing Prevention in Citizen Security. BID 2005. El documento, elaborado por Mayra Buvinic, Jorge Lamas y Eric Alda,  enumera las principales operaciones del Banco y a su vez evalúa resultados e impactos de las intervenciones más relevantes en diversos campos. También traza desafíos operativos en función de las lecciones aprendidas hasta la fecha.

11. Libro ¿Cuál es la salida? La agenda inconclusa de la seguridad ciudadana en América Latina y el Caribe. BID. 2007. A publicarse en el próximo mes de abril, el trabajo –editado por Eric Alda y Gustavo Beliz- aborda la cuestión desde los múltiples desafíos para una nueva generación de reformas en el sector, estableciendo un exhaustivo análisis de diversas prácticas paradigmáticas y promisorias desde la perspectiva de las políticas públicas integrales, la violencia juvenil, escolar y doméstica, los sistemas de información, la prevención situacional, los medios masivos de comunicación y la reforma policial.

12. Publicación de 10 Notas Técnicas sobre Prevención de la Violencia y Promoción de la Seguridad Ciudadana. 2003 a la fecha. En forma de manual, cada uno de los componentes, con un sentido pedagógico y dinámico destinado a decisores y actores nacionales y locales de política de seguridad, aborda aspectos claves del sector, entre otros: naturaleza multicausal del fenómeno de la violencia, reforma policial, el rol de los gobiernos locales, la violencia invisible o doméstica, medición y costos de la violencia, el problema desde la perspectiva de los jóvenes

IV. Acciones complementarias en función de un concepto amplio de seguridad contemplado en la Declaración sobre Seguridad en las Américas.

1. Creación del Fondo para la Prevención de Desastres. Diciembre 2006. El BID creó un nuevo fondo fiduciario con múltiples donantes para financiar cooperación técnica e inversiones en prevención de desastres y gestión de riesgos en sus países miembros de América Latina y el Caribe. Corea del Sur, España y Japón han expresado interés en apoyar el nuevo fondo, que complementará al Fondo de Prevención de Desastres de 10 millones de dólares creado este año con recursos del capital ordinario del BID. Como en el caso del fondo ya existente, el nuevo fondo fiduciario podrá financiar cooperación técnica para la detección de riesgos de amenazas naturales en países de la región, la preparación de préstamos para prevención de desastres, el diseño de inversiones en prevención y mitigación, el uso de gestión ambiental y planificación urbana para reducir vulnerabilidades y el fortalecimiento de instituciones nacionales y locales involucradas en la prevención de desastres o en defensa civil. El nuevo fondo también podrá donar recursos para financiar inversiones en proyectos de prevención de desastres, incluyendo obras, bienes, equipos y servicios. El Fondo de Prevención de Desastres del BID recientemente aprobó su primera operación, una donación de cooperación técnica por 150.000 dólares a Colombia para apoyar la preparación de un plan de acción estratégico para mitigar los riesgos que corre la población en zonas peligrosas en los alrededores del volcán Galeras. Asimismo, en febrero de 2007 y en el marco de la iniciativa de Bienes Públicos Regionales el Banco aprobó un aporte no reembolsable de U$800.000.- para gestión de riesgo de desastres en el sector turístico del Caribe y U$785.000.- para información climática aplicaca al manejo de riesgo agrícola en países andinos. 

2. Acciones en materia de gobernabilidad democrática, anti-corrupción y desarrollo social e institucional. En función de la propia Declaración sobre Seguridad en las Américas del 2003, y teniendo en cuenta que el concepto de seguridad ciudadana se relaciona profundamente con el concepto más amplio de desarrollo social e institucional, la temática de prevención está contenida en varias otras operaciones de préstamo y cooperaciones técnicas no reembolsables que el Banco ha llevado adelante en los últimos años. Para tener un panorama más amplio sobre el particular, las mismas están explicitadas en detalle en el documento adjunto que, como Reporte, fue presentado oportunamente ante la Cumbre de las Américas de Mar del Plata, Argentina, en Noviembre 2005.

V. Los nuevos desafíos para una nueva generación de reformas en el área de la seguridad ciudadana.

Teniendo en cuenta los resultados e impactos producidos por las intervenciones BID en el área de la seguridad ciudadana, y además analizando los desafíos que esta problemática tiene para la región en su conjunto desde la amplia perspectiva de la gobernabilidad democrática, el 1er. Foro Interamericano de Seguridad y Convivencia Ciudadana realizado en Medellín, Colombia, durante septiembre de 2005, arrojó las siguientes conclusiones: 

· La necesidad de introducir la perspectiva de la seguridad ciudadana y la prevención de la violencia como un tema transversal a todas las operaciones del Banco, especialmente  aquellas vinculadas a desarrollo urbano y a las áreas sociales y de reforma judicial. 
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En este mismo plano, la ventana de oportunidad que ofrecen los gobiernos locales como semilleros de buenas prácticas democráticas a nivel subnacional, no dejando de lado la necesidad de coordinación y articulación con las instancias nacionales encargadas de atender las complejas amenazas que manifiesta la criminalidad organizada, por ejemplo. 

· La necesidad de superar la lógica antinómica de control/prevención, para comprender que las intervenciones en esta materia exigen múltiples y coordinadas intervenciones temporales y temáticas para abordar el fenómeno multifacético y heterogéneo de la violencia. El cruce vertical (diversas jurisdicciones nacionales, regionales y locales) y horizontal (diversas agendas y agencias públicas) amplía sin duda el desafío de articulación y complementación, no sólo a nivel del Estado sino a nivel de éste y la sociedad civil.

· La importancia del sistema educativo, que ofrece grandes oportunidades para llegar a la población joven en riesgo temprano, lo cual a su vez puede generar un mejor nivel de costo-efectividad de los recursos empleados.

· La prevención y atención de la violencia intrafamiliar, que constituye una faceta invisible de violencia, aunque con costos visibles en materia de capital social y productividad laboral.

· La reforma policial profunda, a través de simultáneos esfuerzos de democratización y eficiencia, lo cual incluye -entre otros elementos- control civil y social, adecuados niveles de incentivos, modernización administrativa y claros mecanismos de rendición de cuentas. 

· La prevención situacional de la violencia, especialmente en los grandes conglomerados urbanos, como medida de control de los factores de riesgo vinculados inclusive al transporte público y a los espacios recreativos, parques, plazas y alumbrado público.

· La influencia de los medios de comunicación ya que, si bien se encuentran en condiciones de promover comportamientos positivos y convivencia pacífica, pueden también propiciar conductas violentas y dispersar un sentimiento de victimización vicaria que supere, incluso, a las estadísticas objetivas de crimen de una comunidad determinada.  
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�.	En cumplimiento de la resolución AG/RES. 2185 (XXXVI-O/06).


�.	El presente informe se refiere al concepto específico de seguridad ciudadana, área donde el BID, considerando su mandado constitutivo, ha enfocado especialmente una serie de iniciativas  relacionadas con la Declaración de Seguridad de las Américas. Asimismo, y teniendo en cuenta que la Declaración aborda cuestiones más amplias de gobernabilidad democrática y seguridad integral y multifacética, el presente material se complementa con el envío de otras publicaciones que dan cuenta de la actividad del Banco en ese sentido.
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