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as Jornadas Interamericanas Electorales son una

iniciativa promovida por la Secretaria General

de la Organizacidon de los Estados Americanos
(SG/OEA) en colaboracion con el Instituto Federal
Electoral de México (IFE), el Instituto Internacional
para la Democracia y la Asistencia Electoral (IDEA
Internacional) y la Facultad Latinoamericana de
Ciencias Sociales (FLACSO). El Departamento para la
Cooperacion y Observacion Electoral de la SG/OEA
promueve estas Jornadas con el objetivo de fortalecer
los procesos y los sistemas electorales en la region.
Desde la primera experiencia en 2008, las Jornadas se
han institucionalizado como una actividad anual.

A través de diversos ejercicios tanto técnicos como
académicos, estas conferencias contribuyen a la
profesionalizacién de las autoridades electorales en la
region. Las Jornadas fortalecen las habilidades de los
miembros y autoridades de los organismos electorales y
promueven la cooperacién horizontal. En consecuencia,
las Jornadas pueden considerarse ejercicios académicos
y practicos que ayudan a mejorar la organizacion de los
procesos electorales en el continente.

La Tercera Jornada Interamericana Electoral tuvo lugar
en la Ciudad de México del 6 al 10 de septiembre de
2010. Su objetivo fue contribuir a mejorar la capacidad
institucional de las autoridades electorales en dos
sentidos: 1) ofreciendo capacitacién académica y técnica
por parte de profesores y expertos en la materia, y 2)

fortaleciendo los espacios de discusion y la cooperacion
horizontal entre las autoridades electorales con amplia
experiencia en los temas elegidos para la discusion.

Después de llevar a cabo una consulta con los organismos
de administracion electoral en Washington, D.C., se
identificaron dos temas principales como cuestiones
prioritarias en el desarrollo institucional. La Jornada
estuvo dedicada a estos temas: 1) planeacion estratégica
para los organismos de administracién electoral y 2)
georeferenciacidn con fines electorales.

La presente publicacion documenta las principales
discusiones que se realizaron durante la Tercera
Jornada Interamericana Electoral. La preparacién de
esta publicacion representa un esfuerzo de la SG/
OEA para continuar el debate sobre la consolidacién
de practicas electorales equitativas y eficientes y, para
mejorar en general la organizacion y administracion de
los procesos electorales en la regién.
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INTRODUCCION

nlas Ultimas tres décadas, América ha experimentado

una transicion del autoritarismo y las dictaduras

militares a la democracia. Hay que recordar que no
hace mucho tiempo, sélo cuatro paises en América Latina
eran democrdticos: Colombia, Venezuela, Costa Rica y
Meéxico. Desde entonces, todo el continente americano ha
sidogobernadoporunsolosistema. Laregidnnuncahatenido
tantos sistemas democraticos en pleno funcionamiento en
tantos paises, ni por tanto tiempo.

Por lo tanto, es posible decir que se ha ido consolidando
un consenso respecto a la democracia. Este consenso es
compartido por la ciudadaniay los lideres politicos, sindicales
y empresariales. Los problemas politicos se canalizan ahora
por vias pacificas y se ha condenado y excluido el uso de
la violencia. A lo largo de este proceso, América también
ha dado una nueva forma a su organizacién social: se han
desarrollado diversos modelos y sistemas politicos, pero
todos basados en los principios basicos de la democracia.
Cada pueblo, basandose en sus creencias y preferencias,
ha construido su propio camino dentro de un marco de
profundizacion e intensificacion de la democracia.

Al mismo tiempo que estos caminos se han ido forjando,
se han alcanzado ciertos puntos de acuerdo en el macro-
consenso de la democracia. El 11 de septiembre de 2001 se
expresaron en Lima, Peru, un grupo de principios y valores en
la Carta Democratica Interamericana, la cual es un pilar de la
democracia que incluye objetivos y elementos sustantivos.
Dentro de este marco, es deber de los drganos electorales

asegurar que todas las opciones sean canalizadas a través de
procedimientos democraticos y que se mantenga un debate
abierto, participativo e inclusivo.

Este imperativo corresponde al papel de los organismos
electorales como 4arbitro, garante y supervisor de los
principios democraticos en los momentos precisos en que
éstos estan bajo una gran tensién: durante un debate de
la polis 0 una eleccidn popular. En este contexto, el érgano
electoral estd en el centro de la escena politica, y esta
expuesto a los desafios y amenazas que surgen de esa
situacion.

Conforme se establece este consenso democratico, existen
algunos consensos que son Unicos en la arena electoral, y
gue han emergido de las diferentes experiencias de las
décadas recientes. Por ejemplo, el primer consenso ha
permitido un gran acceso a las diferentes etapas del proceso
de organizacion electoral para los interesados politicos
nacionales, para observadores internacionales organizados
por organismos internacionales de derecho publico y por
observadores nacionales. La observacion electoral se ha
establecido como la mejor herramienta de rendicidon de
cuentas para dichos procesos. Este nuevo espacio supone
una clara oportunidad para involucrar a estos actores como
los legitimadores originales del proceso electoral y para
excluir, de una vez por todas, el debate politico en relacién
con las propias elecciones.

iii



Introduccion

Un segundo consenso que podria identificarse estd
relacionado con el financiamiento de la politica: es
imprescindible regular y controlar el uso de recursos
financieros por parte de los partidos politicos y por los
organismos electorales, siempre teniendo en cuenta la
diversidad de férmulas que cada pais ha adoptado. Sin
lugar a dudas, ha habido avances importantes en cuanto
a la regulacién en América Latina, pero con gran fragilidad
en la supervisién del cumplimiento de estas normas. En El
Caribe se han iniciado importantes esfuerzos con el objetivo
de regular el financiamiento. Con este propdsito en mente,
se llevd a cabo en septiembre de 2010 una reunién en
Kingston, Jamaica !, la cual generd un debate para concretar
propuestas queincluian unmodelo de legislacion presentado
por la OEA. Se espera que el esfuerzo de la Organizacion sea
el primer paso hacia la regulacién efectiva de esta area.

Un tercer consenso es la necesidad de resolver, de manera
pronta y expedita, aquellas controversias que emergen
de los procesos electorales. Una de las férmulas aplicadas
en este sentido tiene que ver con la especializacidon de un
drgano que ejerce autoridad legal. Un ejemplo es la creacién,
en octubre de 2009, del Tribunal Contencioso Electoral en
Ecuador.

El cuarto consenso establecido en este hemisferio es la
consolidacion de sistemas de identificacion seguros y
modernos. Estos son fundamentales en el marco de los
procesos electorales ya que actlan como garantes de la
transparencia de todos los actores en la competencia, pero
particularmente para los ciudadanos. Un caso emblematico
de este progreso es Bolivia. Alli, en 2009, los ciudadanos
cooperaron ampliamente con los esfuerzos titanicos de la
Corte Nacional Electoral para rehacer en tiempo record el
registro nacional de electores. La OEA fue la Unica institucidn
internacional queacompandalaCorte, frente al escepticismo
de la comunidad internacional, que se sorprendid por la
tremenda fuerzay conviccidn mostrada por la Corte Nacional
Electoral. Sin duda, los sistemas de identificacion todavia
son un desafio en algunos de los paises de la regién, como
en el caso del Caribe. Avanzar en este sentido daria, entre
otras cosas, un respiro al intenso debate en torno a las reglas
aplicables a la didspora en algunos procesos electorales.

1 La reunidn se realizé el 2 y 3 de septiembre de 2010.

iv

Finalmente, es importante mencionar el actual consenso
en torno de la importancia de la observacién electoral y
la cooperacién internacional. A partir de la aprobacién de
la Carta Democratica Interamericana y de la firma de la
Declaracion de Principios para la Observacién Internacional
de Elecciones que establece las primeras bases sustanciales
para la observacién, el proceso ha ido evolucionando
con el paso del tiempo. La observacidn electoral ya no es
vista como un agente extranjero, aplicable solamente a
aquellas elecciones que son sujetas a duda. Por el contrario,
la verdadera observacidon electoral, que viene de los
organismos internacionales de derecho publico, no debe
sélo confirmar la existencia de procedimientos débiles, sino
también extraer las mejores practicas.

Es en este contexto que la cooperacién internacional tiene
un papel que desempefiar. Se han desarrollado dos métodos
clasicos de cooperacion: uno viene exclusivamente de los
organismos internacionales y otro viene exclusivamente de
los 6rganos electorales, es decir, de la cooperacién horizontal.
Sin embargo, la aspiracién debe ser utilizar una férmula que
emplee los mejores aspectos de estos dos modelos, que
puede ser denominada “articulacion técnica internacional”.
Esta constituye una manera dindmica, flexible y respetuosa
de cooperacién en el marco de las autonomias de los paises
delaregion. Conlaimplementacion de este modelo, se puede
tomar ventaja de la capacidad y legitimidad internacional
del érgano intergubernamental, al mismo tiempo que de la
experiencia y solidaridad de los 6rganos electorales.

Un excelente ejemplo, es el acuerdo de cooperacion entre la
Organizacion de los Estados Americanosy el Instituto Federal
Electoralde México. Elcasoemblematico de estacooperacién
es la Jornada Interamericana Electoral. Este espacio de
aprendizaje e intercambio que combina los esfuerzos de IFE,
OEA, FLACSO-Chile e IDEA Internacional permite la mezcla
armoniosa de conocimientos y experiencias con el objetivo
de profesionalizar constantemente a aquellos que son
responsables directos de los procesos electorales.



y N

Organizacion de los

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

Estados Americanos

|. LAs AuTtoRIDADES ELEcTORALES Como
INSTITUCIONES QUE FORTALECEN LA
GOBERNABILIDAD

a evolucion de la democracia en América Latina, a

lo largo de las ultimas tres décadas, ha dejado en

claro la importancia de que existan instituciones
efectivas. La experiencia muestra que la construccién
de instituciones sdlidas, especialmente organismos
de administracién electoral, es un paso vital hacia la
consolidaciondemocratica. Lapresenciadeautoridades
electorales independientes e imparciales provee
estabilidad y credibilidad a los sistemas democraticos.
Esto es cierto a la luz de los desafios inherentes a
cualquier sistema politico y especialmente a los
desafios particulares que enfrentan las autoridades
electorales en Ameérica.

El desafio para los organismos contempordneos de
administracion electoral es mantener las condiciones
de competencia democrdtica y garantizar que
los ciudadanos puedan elegir libremente a sus
representantes, un derecho que es la columna
vertebral de cualquier sistema democratico. La
gobernabilidad, una cualidad que depende de Ia
legitimidad democratica, solamente es sustentable
cuando las autoridades electorales son capaces de
cumplir con su principal funcion: la celebracién de
elecciones libres y justas.

La principal responsabilidad de las autoridades
electorales sigue siendo la transicion pacifica del
poder, caracteristica fundamental de los regimenes
democraticos; sin embargo, su papel ha evolucionado

en las ultimas décadas. Conforme los sistemas
democraticos han madurado y se han vuelto mas
complejos, las autoridades electorales se han movido
mas alld del dmbito de la logistica electoral para
ocupar un papel central en la gobernanza. Aunque
cargadas aparentemente de aspectos técnicos, las
acciones y politicas de las autoridades electorales
tienen profundas consecuencias en la democraciay en
la gobernabilidad.

Este nuevo modelo de drganos electorales como
actores centrales de la gobernabilidad democratica,
refleja un mayor reconocimiento por parte de los
drganos electorales a su papel como facilitadores de
la educacién civica y la practica de la democracia en
si. Como resultado, los organismos electorales han
comenzado a buscar diversas vias para perfeccionar
sus vinculos con otros actores, tales como legisladores,
partidos politicos, organizaciones no gubernamentales,
instituciones académicas, opinién publica y medios de
comunicacion masiva, entre otros.

Las autoridades electorales contempordneas enfrentan
desafios que van mas alla de lo meramente relacionado
con garantizar el derecho al voto o a asegurar que
todos los votos sean contados. Ademas de que las
elecciones sean libres y justas, ahora se requiere de los
organismosde administracién electoral que promuevan
la equidad en la contienda y que haya objetividad en
la organizacion de las elecciones. Ademads, deben

1



I. Las autoridades electorales como instituciones que fortalecen la gobernabilidad

cumplir con los objetivos institucionales en medio de
un contexto caracterizado por conflictos, tensiones y
presiones politicas que se producen por la existencia
de un sistema politico plural en el que muchos actores
luchan por el poder.

Los expositores de la Tercera Jornada Interamericana
Electoral abordaron la relacién entre los organismos
de administracién electoral y la gobernabilidad en
diversas maneras: los actuales desafios que enfrentan
lasautoridadeselectoralesenlas Américasycémo éstos
han evolucionado con el paso del tiempo; el conflicto
estratégico entre actores politicos y los organismos
de administracidon electoral debido a los incentivos
de la competencia; y las implicaciones politicas de los
procesos técnicos en la arena electoral.

En este contexto, el caso del IFE es representativo.
En México, la creacion de una autoridad electoral
jugd un papel fundamental en la transicién de un
sistema de partido hegemdnico a una democracia
pluralista. En este sentido, el IFE ejemplifica el vinculo
entre las instituciones electorales y la gobernabilidad
democratica. Por otro lado, el papel del IFE como
instituciéon ha evolucionado con el paso del tiempo. Los
desafios que éste enfrenta hoy dia, particularmente la
presién de los actores politicos, son un microcosmos de
los problemas que enfrenta la regién en su conjunto.

Este capitulo detalla el caso del IFE desde estas dos
perspectivas, como garante de la democracia y como
prueba de la importancia del fortalecimiento de las
instituciones independientes dadas las presiones
politicasy los desafios que enfrentan estos érganosenla
América contemporanea. El caso de estudio de México
complementa los enfoques tedricos y conceptuales
sobre las autoridades electorales para demostrar la
inextricable conexidn entre los organismos electorales
y la gobernabilidad democratica.

|I\)



V |

Organizacion de los

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

1.1

Estados Americanos

LA RELACION ENTRE LAS AUTORIDADES

ELECTORALES Y LA DEmocrATIZACION: EL CAso DEL
IFE

Leonardo Valdés Zurita, Consejero Presidente, IFE

as Jornadas Interamericanas  Electorales

representan un foro para la cooperacidn

internacional en el campo de las elecciones
y son espacios para fortalecer la democracia en el
continente americano. Con estos objetivos en mente,
el Dr. Valdés Zurita concentrd su presentacion en las
contribuciones hechas por los organismos electorales
a la gobernabilidad, enfocdndose especificamente en

el caso de México.

Para entender la transformacién politica que se ha
llevado a cabo en Meéxico, es necesario tomar en
cuenta ciertos aspectos relevantes de la historia del
pais y sus antecedentes politicos. La época de cambio
politico comenzd en la década de los setenta y alcanzé
su fase de mayor avance en los noventa. Desde una
perspectiva histdrica, hay que reconocer que este
cambio politico transformdé un régimen que habia
emergido originalmente desde una revolucidn social.
Una explicacién basica de la evolucidon de ciertos
aspectos del estado mexicano a lo largo de su historia
es un prerrequisito para entender mejor el significado
de la revolucion en el contexto del desarrollo histdrico
de México.

Para México, la revolucién que inicid en 1910 y culmind
con una fase institucional en 1917 con la promulgacién
de una nueva constitucién representé dos eventos
significativos, separados pero intimamente ligados.
México salia de un largo periodo de dictadura

unipersonal, un sistema politico en el cual el poder
estaba concentrado en una sola persona. Esta situacién
provocé que una parte de la sociedad mexicana, en su
mayoria jovenes calificados, se esforzara por renovar
el liderazgo politico del pais.

No es casual que la Revolucién tuviera como uno de
sus principales impulsores iniciales a un actor politico
de Coahuila en el norte de México, Don Francisco |.
Madero, cuyas ideas revolucionarias originaron un
libro titulado La sucesién presidencial en 1910° . Este
trabajo se centré en un principio basico: terminar
con la reeleccion inmediata e ininterrumpida del
presidente de la Republica. Incluso ahora, uno de los
aspectos caracteristicos del estado mexicano es que
su Constitucidn prohibe la reeleccién del Presidente
de la Republica y de los gobernadores, al tiempo
que prohibe también la reeleccién inmediata de los
presidentes municipales y de los legisladores, tanto
locales como federales.

La demanda de la sustitucién o circulacién de las
personas encargadas del poder politico se vinculd
evidentemente con la estructura - elemental entonces
- del sistema mexicano de partidos politicos. Como en
casi toda América Latina, durante el siglo XIX, México
tuvo partidos que eran conservadores y liberales, que
se identificaban como centralistas y federalistas; hubo
incluso un periodo en el que se intenté establecer una

2 Madero, Francisco |. La Sucesién Presidencial de 1910: El Partido
Nacional Democratico. San Pedro, Coahuila: December 1908.
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monarquia, con un principe europeo que gobernara
al pais. De tal suerte que el siglo XIX en México se
caracterizd por la inexistencia de una estructura
real de partidos politicos y la falta de un sistema de
partidos fuerte, asi como la presencia de pugnas
revolucionarias que buscaban eliminar la reeleccién.
Uno de los principales desafios fue crear instituciones
gue generaran un sistema democratico de partidos
politicos.

Otro elemento que sirvié como motor de la Revolucién
Mexicana y de la ola de violencia fueron las demandas
sociales expresadas tanto en América Latina como en
Europa. En México, el tema de la regulacion de la esfera
laboral, la construccion de sindicatos y la posibilidad
de que hubiera contratos colectivos de trabajo para
que los trabajadores tuvieran derecho a la huelga
eran demandas que no habian sido reguladas por el
sistema legal al inicio del siglo XX. Estas demandas,
asi como las peticiones de los campesinos, quienes
habian perdido la tenencia de sus tierras y buscaban
recuperar el control de sus parcelas, fueron elementos
fundamentales de la Revolucion Mexicana.

En la década de 1930 en México —con la recién puesta
en marcha Constituciéon de 1917-, las demandas
sociales fueron canalizadas a través de instituciones
funcionales que permitieron a los trabajadores vy
campesinos no solo demandar sus derechos, sino
también ver satisfechas algunas de sus reclamaciones.
Lo que ocurrid fue la formacidn de un estilo particular
de sistema de partidos. A partir de 1950, se comenzd
a consolidar un sistema que algunos politélogos han
llamado “de partido hegemodnico”. Giovanni Sartori,
politdlogo italiano, usé el caso mexicano para ilustrar
su tipologia del sistema de partido hegemdnico®: un
partido que no podria ser descrito como exclusivo ya
gue no se prohibid técnicamente la existencia de otros
partidos, pero que tenia la fuerza suficiente para ganar
todas las elecciones, gobernando asi con mayoria en
todos los érganos legislativos y en cada estado de la
Republica.

3 Sartori, Giovanni. Parties and Party Systems: A Framework for
Analysis. Cambridge: Cambridge University Press, 1976.

4

Se trataba de un sistema de partidos que, de acuerdo
con los expertos, contaba con aspectos autoritarios
importantes. Pero también formulaba politicas de
desarrollo, tanto en el sector laboral y agricola, como
en politicas de salud y educacidn. El sistema impulsé
la industrializacidn del pais y el desarrollo de sistemas
de comunicaciones y de transportes. En suma, durante
mucho tiempo el gobierno del Partido Revolucionario
Institucional (PRI) formuld politicas que colocaron a
México en la ruta hacia un desarrollo econdmico en
el siglo XX, y trajo consigo beneficios sociales para
muchos grupos sociales.

Este modelo de crecimiento se desarrollé al lado de
un sistema electoral — que es donde se concentran
muchos especialistas- con restricciones autoritarias.
Los requisitos para el registro de nuevos partidos
politicos eran muy exigentes. No obstante, cuando por
cualquier razén, una parte de la poblacién mexicana
se organizaba para hacer ganar a un candidato de
oposiciéon en las urnas, existian los mecanismos
suficientes para llevar a cabo fraudes electorales y
hacer ganar a los candidatos del partido hegemanico.

I

La reforma electoral: el motor del cambio
Como se menciond anteriormente, en una
caracterizacion inteligente publicada a mitad de
los afios setenta, Giovanni Sartori utilizdé el término
“hegemdnico” para describir a un partido poderoso
gue siempre gana las elecciones y estd rodeado por
partidos ornamentales que nunca ganan, no sélo
por las reglas o leyes escritas sino por el particular
funcionamiento del sistema politico. Se podria decir
que la publicacion del libro de Sartori a mediados de
la década de los 70, en el que se usd el caso de México
para ejemplificar el sistema hegemadnico, coincidié con
la culminacion de dicho sistema.

En 1976, por varias razones, el Partido Revolucionario
Institucional fue el Unico partido que presentd un
candidato presidencial. Dos de los otros partidos
registrados legalmente decidieron apoyar al candidato
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oficial, mientras que el cuarto partido, la tradicional
fuerza opositora, sufrio una crisis interna que le
impidid presentar a su propio candidato. Por primera
vez desde la Revolucidn, México celebrd una eleccion
con un solo candidato presidencial.

Visto desde la perspectiva del sistema de partido
hegemodnico, esto representa el climax. El candidato
presidencial del partido hegemdnico no corria ningln
riesgo de perder las elecciones. Ni siquiera iba a ser
necesario hacer un fraude electoral porque con un
sistema de mayoria relativa como el que, desde 1917
estd vigente en nuestro pais, este candidato tenia
asegurado el triunfo electoral.

Estas circunstancias dieron paso a un largo proceso
de reformas electorales en México que comenzaron
a finales de los setenta. Las reformas, antes que
nada, facilitaron el registro de nuevos partidos v,
ademas, dieron acceso a los partidos de oposicion a
puestos legislativos mediante diversos mecanismos
de representacién proporcional, y también a puestos
deliberativos en los cabildos mexicanos. Las reformas
impulsaron la creacion de un nuevo sistema de partidos
en México. Como se ha sefialado en varios trabajos y
foros, en México se encendié un motor en la década
de los setenta que condujo a un cambio politico; este
motor fue un proceso de reformas a la ley electoral
que flexibilizaron el sistema y previnieron el fraude
electoral.

El otro motor del cambio politico fue, quizds de
manera indeseada o sin planearlo, una consecuencia
de la modernizacién social impulsada por el propio
partido hegemodnico. Una poblacion mas urbana
que rural, una poblacion mejor educada, con mas
empleos en los sectores secundarios y terciarios —
basicamente una poblacién con una clase media mas
extendida- comenzd a mostrar sefiales de pluralismo
gue no se habian presentado en el mundo social y
politico mexicano hasta antes de los afios setenta.
Esta poblacién comenzé a poner mds atencién a la
oposicion, tanto a los partidos antiguos como los de
reciente creacion.

A partir de la década de los ochenta, se comenzo a
observar en México un crecimiento importante en los
niveles de competencia en las elecciones. Quedaron
en el pasado aquellas elecciones en las que el partido
hegemodnico ganaba entre el 60 6 65% del total de la
votacién. México comenzd a tener elecciones en las
gue ningun partido politico obtenia mas de 50% de los
votos; por ejemplo, en la eleccién presidencial de 2006,
el candidato ganador gand por menos de un punto
porcentual frente a su mas cercano competidor.

El pluralismo que emergié en la década de los
setenta tuvo un fuerte impacto en las elecciones
de 1988, ya que el partido hegemoénico estaba
dividido. Un importante grupo de miembros del
Partido Revolucionario Institucional abandonaron la
organizacién para postular un candidato alternativo
y conseguir un desempefio electoral como ningun
otro partido de oposicidn habia sido capaz de obtener
hasta ese momento. A partir de entonces, México
comenzd una nueva etapa de reformas electorales.
En 1988, el partido hegemodnico perdié la mayoria
absoluta en la Cadmara de Diputados. La oposicion
gano representacion en el Senado por primera vez y
un afo mas tarde, en 1989, un candidato de oposicion
gano la gobernacién del estado septentrional de Baja
California.

CAID
La creacion del IFE

Este nuevo panorama fue el contexto en el que se llevd
a cabo la quizds mas importante reforma electoral que
ha vivido México desde la perspectiva de una autoridad
electoral. Se modificé la Constitucién, se promulgd un
nuevo Cddigo Electoral, y se cred el Instituto Federal
Electoral (IFE) en 1990. El 11 de octubre de 2010, la
institucion celebrd su vigésimo aniversario.

Al IFE se le dio la responsabilidad en primer lugar
de crear un nuevo padréon electoral, lo cual es
absolutamente fundamental. Para organizar elecciones
con legitimidad, fue necesario volver a hacer un
trabajo minucioso de inscripcion de los ciudadanos al
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padrén electoral, (utilizando los medios tecnoldgicos
modernos que habia en aquel momento) para crear
lo que el IFE denomina la “credencial para votar con
fotografia”.

El padréon electoral en México se acompaia de
una base de datos de imdgenes que contiene las
fotografias y huellas dactilares de todos los mexicanos
inscritos al padréon electoral. Esto permite al IFE
usar procedimientos técnicos avanzados y evitar
la duplicidad de registros, y garantizar que cada
ciudadano estd registrado solamente una vez en el
padrén electoral. Asimismo, a partir de 1997, las fotos
de los ciudadanos también aparecen en los listados
nominales con los que los funcionarios de casilla
identifican a los ciudadanos para permitirles votar.

El hecho de que el ciudadano que se presenta a la
casilla electoral es la persona con el derecho a votar
se garantiza por la estipulacién de que su cara debe
coincidir con la foto en su credencial, la cual también
debe coincidir con la foto que aparece en la lista
nominal. El padréon electoral también contiene una
enorme cantidad de medidas de seguridad para
prevenir la falsificacién del voto de los ciudadanos.

Pero no solamente se le dio esta responsabilidad al
IFE. También se encarga de promover la educacion
civica en México, para lo cual desarrolld6 de manera
entusiasta una gran cantidad de programas destinados
a incorporar a
a los sectores mas marginados de la poblacion:
mujeres, mujeres y hombres indigenas, la poblacion
marginal que vive en zonas rurales y los jovenes que
lamentablemente son el grupo que mas rdpidamente
se automargina de los procesos electorales.

los ciudadanos, particularmente

DD
Alternancia

En suma, se puede decir que el IFE, en sus 20 afios
de existencia, ha sido un elemento fundamental en
la gobernabilidad democratica en México. Quizas el
punto mas relevante de esa aportacion es que el IFE,

6

junto con el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la
Federacion y otras autoridades locales en México, ha
probado que es capaz de garantizar un principio bdsico
de la democracia: el principio de la alternancia.

México vivid por muchos afos bajo un sistema de
partido hegemdnico con el barniz de democracia:
los partidos de oposicién no estaban prohibidos, las
elecciones se llevaban a cabo puntualmente cada
tres afos para elegir a los diputados y cada seis
afios para elegir al presidente de la Republica y a los
senadores, con los mismos plazos en los estados y en
los municipios. Bajo este sistema hegemodnico, México
vivia una ejemplar regularidad electoral. Sin embargo,
el sistema operaba con una salvedad importante: la
premisadelaalternancianoerasiquierauna posibilidad
tedrica dentro del funcionamiento del sistema.

Hoy en dia, la alternancia no es solamente una
posibilidad tedrica del sistema politico mexicano, sino
una realidad que ocurre cuando la ciudadania mexicana
decide cambiar su gobierno a través del voto. Este
principio aplica tanto al gobierno federal representado
por el Presidente de la Republica como a los gobiernos
locales y municipales. Los partidos politicos saben que
los resultados de una eleccidn no estan determinados
antes de que inicie la competencia electoral. Los
resultados electorales se pueden conocer siguiendo
un proceso en el que los ciudadanos voten libremente
en las urnas y luego de que una autoridad electoral
profesional y objetiva cuente los votos y publique el
resultado.

México tuvo su primera alternancia en el poder en
la eleccién presidencial del afio 2000. La eleccidn
presidencial de 2006 fue altamente competida; la
diferencia entre el primer y el segundo lugar fue
menor a un punto porcentual. México también ha sido
testigo de la alternancia en los gobiernos locales: en
2010, hubo 12 elecciones para gobernador, y en seis
de éstas, cambid el partido en el poder. En 2009, hubo
seis elecciones para gobernador, de las cuales tres
resultaron con la alternancia en el poder. Por lo tanto,
en los dos afios anteriores, en 50% de los estados
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que tuvieron elecciones, el gobierno ha cambiado de
manos en cuanto al partido en el poder.

México ha comenzado a experimentar un fendémeno
curioso. Las coaliciones que parecian improbables en
el pasado, se han convertido en los principales actores
del proceso electoral, presentando candidatos de
partidos que podrian ser calificados como emergentes
y que ahora poseen la fuerza para construir coaliciones
y ganar elecciones locales en algunos estados. Estos
fendmenos son evidencia del estado vigoroso en el
qgue se encuentran los partidos politicos en México
actualmente.

Por ello, al garantizar el pluralismo, la equidad en la
contienda y la objetividad en la organizacion de las
elecciones y en los resultados, el IFE aporta una dosis
muy importante a la gobernabilidad que caracteriza
al Estado mexicano, a pesar de tener un sistema
competitivo de partidos en que las contiendas vy las
campafas son decisivasyen las que el nivel de discusién
entre los candidatos puede llegar a ser altisonante.
No obstante, es un sistema en el que las autoridades
electorales aportan su experiencia para que la eleccién
se decida, al final del dia, por medio del voto libre de
los ciudadanos. Ese es un elemento verdaderamente
fundamental para la democracia.

El principal desafio que enfrentan actualmente las
autoridades electorales de México, un desafio que es
una realidad para toda América Latina, es mantener
las condiciones para la competencia democratica y
garantizar que los ciudadanos sean capaces de elegir
libremente a sus representantes. Si se alcanzan esos
objetivos, las autoridades electorales continuaran
siendo un elemento fundamental de gobernabilidad
democratica en las naciones de la regién.

N
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1.2. TRANSPARENCIA Y EL PAPEL DE LOS ORGANISMOS DE
ADMINISTRACION ELECTORAL EN LA INCORPORACION DE
Los CiubpADANOS EN EL PRocEso DEMOCRATICO

Francisco Valdés Ugalde, Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales, México

| Dr. Ugalde inici6 su presentacidén con una serie

de reflexiones acerca de tres puntos esenciales:

en primer lugar, el derecho al voto y a la
democracia en América Latina; en segundo lugar, sobre
las autoridades electorales en México, particularmente
el Instituto Federal Electoral, en el contexto de las
dinamicas del sistema politico mexicano entre 1985 y
2010; y finalmente, la gobernabilidad. La presentacién
arrojo diversas conclusiones, preguntas y problemas
derivados de la experiencia concreta de México, los
cuales —si bien no son trasladables al resto de América
Latina- si estdn conectados con la experiencia general
de la region.

CAID
Consolidacion democratica: la Democracia
como una “tradicion”

Algo que con frecuencia se deja de lado en las
discusiones sobre la democracia en América Latina
—debido alaintensidad de eventos sufridos en la region
en las pasadas dos décadas con la emergencia de los
sistemas politicos democraticos- es que la democracia
no se ha establecido como una tradicién en la regidn.
No se trata de una tradicién lo suficientemente
arraigada, al punto de ser considerada como una
forma de organizacidén o un modo de ser politico que
haya llegado para quedarse definitivamente.

Frecuentemente se considera un hecho ala presuncion

de la democracia como tradicién, o una consecuencia
necesaria de la extension de los fendmenos
democraticos ocurridos en la region latinoamericana.
En realidad, la democracia como un sistema politico
s6lo ha comenzado a consolidarse. La ciencia politica
es particularmente elocuente en estos dos aspectos
—consolidacion democraticay calidad de lademocracia-
especialmente en relacién con la institucionalizacién
de la democracia en América Latina.

Cuando uno lee las biografias de los actores politicos
o de estadistas, o historia de los sistemas politicos a lo
largodediversasareasenelmundo, se puedeidentificar
gue en ciertas regiones, en particular en el Atlantico
Norte, la tradicion democratica se ha “sedimentado”.
Se trata de una tradicion sedimentada en cuanto a
decisiones publicas y habitos de los ciudadanos, hasta
el punto donde la posibilidad de un gobierno no electo
por el pueblo estd mas alld del imaginario colectivo. Por
otro lado, en el imaginario politico latinoamericano, la
posibilidad de gobernantes no electos sigue estando
presente para algunos como un temor, para otros
como tentacién y para algunos otros, por desgracia,
como un proyecto.

Este punto queda ejemplificado en la autobiografia de
Ted Kennedy, True Compass*. Alolargo de esta narrativa
de su vida publica hay un gran nimero de escenas,

4 Kennedy, Edward M. True Compass: A Memoir. Twelve: Septem-
ber 14, 2009. 9
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en varios momentos de su trayectoria, que hablan
acerca de la vida en el Senado de los Estados Unidos.
Las partes del libro en las que se describe la primera
eleccidon de Kennedy como senador de Massachusetts,
en el contexto de los conflictos violentos y tragicos en
el transporte escolar compartido y la segregacién que
predominaba en la politica de la década de los setenta,
resultan particularmente conmovedoras.

Kennedy estaba en contra de la segregacion y a favor
de una ley para integrar el transporte publico. Sin
embargo, no se atrevido a tomar la palabra porque
existia en ese momento una tradicidn que ahora ya no
existe: la costumbre de que los senadores que llegaran
por primera vez al cargo se mantenian sin hacer uso
de la palabra por al menos dos afios. Esto se basaba
en la idea de que ellos eran novatos que recién habian
llegadoytenian mucho qué aprender. En otras palabras,
no era suficiente tener el privilegio de estar ahi, sino
gue era necesario aprender en dénde se estaba.

Este es un ejemplo ilustrativo, aunque Unico y no
aplicable a todo el mundo, del problema de la tradicién
democratica en América Latina en comparacién con
otras partes del mundo donde estas practicas datan
de tiempo atras (en Estados Unidos, poco mas de 200
afios), aunque todavia es mas importante que sean
continuos. En el caso de América Latina, estas practicas
han sido asintomaticas: los periodos democraticos han
sido sistemdaticamente interrumpidos por ciclos de
autoritarismo y dictaduras.

En las tradiciones politicas latinoamericanas,
uno encuentra no pocas veces, la tentacion de
funcionarios electos de representar al grupo de modo
“Rousseauniano” o convertirse en la manifestacion
de una “voluntad general”. América Latina tiene una
fuerte tendencia hacia la inflexibilidad ideolégica, que
esveneno puro para las negociaciones politicas. En este
sentido, las autoridades electorales que defienden esa
institucién fundamental de la democracia que es el voto
—aunque el concepto de la democracia ciertamente va
mas alla del mero derecho al voto- son definitivamente
importantes. América Latina aun se encuentra en una

10

etapa temprana de democracia, a pesar del desarrollo
que se ha alcanzado en las Ultimas décadas.

CAID
El caso de México: la creacion del IFE

En el caso de México, el pais ha vivido una dialéctica
muy particular. México tuvo un sistema presidencial
con un partido hegemonico en el que la representacién
de los partidos que no llegaban al gobierno era una
representacion minoritaria en el Congreso, porlo quela
eficacia gubernamental realmente no existia. Durante
este tiempo, la expectativa social estaba puesta en
la libertad electoral. Aquellos partidos politicos a los
que los obstaculos electorales les impedian acceder
al poder tenian como demanda central el respeto al
voto.

Una demanda fundamental era la construccién de
instituciones electorales que garantizaran justicia,
equidad, imparcialidad y neutralidad desde el punto
de vista de los resultados de las elecciones. Mientras
este clima prevalecié, fue posible desarrollar una
institucion electoral como la que existe actualmente:
una institucion fuerte y robusta que es técnicamente
sofisticada y que, desde un punto de vista intelectual,
tiene una importante capacidad cultural-civica, asi
como la capacidad de contar los votos y asegurar que
los votos se cuentan.

La construccion del IFE dio paso a una distribucion
del poder diferente, que permitié a todos los partidos
politicos ocupar una posicion en las diferentes ramas
del gobierno: municipios, estados, legislaturas locales,
el Congreso de la Unién y por supuesto la Presidencia
de la Republica. Una vez conseguido esto en un marco
de gobierno dividido y en un ambiente de pluralismo
politico que no genera mayorias absolutas —al menos
en el nivel federal ya que si se han generado mayorias
en los niveles locales- surge un conflicto estratégico
entre los partidos politicos y la autoridad electoral.

¢Cudlfuela naturaleza de este conflicto? Consistio en el
hechode quelaintencionalidad de los partidos politicos
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en esta segunda etapa varidé considerablemente con
respecto a la primera etapa de la vida institucional
del IFE. Mientras que en la primera etapa el objetivo
era asegurar la libertad electoral y la imparcialidad en
el conteo de votos, la nueva etapa encontré actores
politicos que buscaban obtener el poder. Fue una
progresion logica. Obviamente el conteo de los votos
es un prerrequisito para ganar el poder.

En este contexto, la autoridad electoral pasé a un plano
diferente. La institucién ya no estaba encapsulada en
laimagen de una democracia envuelta en una bandera
revolucionaria. Por el contrario, ahora es considerada
un actor a ser condenado, manipulado, amenazado,
chantajeado. En suma, la autoridad electoral se ha
convertido, para los partidos, en un actor que debe ser
conquistado.

Como resultado, emergieron una serie de presiones.
Aunque los partidos no han tenido éxito en limitar la
autonomia del IFE, en vulnerar su capacidad o poner
en peligro las funciones centrales que lleva a cabo
desde el punto de vista de la equidad electoral, estas
presiones han puesto a la institucidon en un contexto en
el que su existencia y presencia ya no esta en el interés
principal de los partidos politicos. El resultado ha sido
una bifurcacidn entre los intereses de los ciudadanos
votantes, cuyo interés sigue siendo asegurar que su
voto es respetado, y el de los partidos politicos cuyo
interés es obtener los votos necesarios para acceder
al poder. Mientras estos dos actores, ciudadanos y
partidos de oposicién, convergian en el pasado en
torno a laimportancia de la institucién electoral, ahora
divergen. El interés del ciudadano es que se respete
su voto, el interés del partido es simplemente ganar
los votos de los ciudadanos; si esto se puede lograr
haciendo trampa sin que se note, sera mejor.

CAID
Gobernabilidad y los desafios del futuro

Se puede hablar ahora no sdlo de democracia en
México, sino de lademocracia mexicana; lademocracia
es ahora una caracteristica del traje tipico nacional.

Hoy en dia la democracia mexicana se encuentra en
las garras de una crisis constitucional que consiste
fundamentalmente, ademas de los temas antes
mencionados, en el hecho de que, aunque México ha
reformado exitosamente las normas que regulan el
acceso al poder, no se han logrado cambiar las reglas
del ejercicio del poder. Esto es legado del régimen
autoritario, y ha generado un conflicto permanente
porque mientras el poder tiende a ser ejercido de
manera mas oscura, con menos transparencia, y en
un modo mas autoritario, con los menos controles
posibles, por el otro lado, la ciudadania y los propios
procesos electorales apuntan en la direccion opuesta.

Entonces se da un jaloneo ejemplificado por un
sistema que no permite la reelecciéon consecutiva, el
cual fue disefiado por los caudillos triunfantes de la
Revolucién Mexicana para subordinar al Congreso y
fue exitoso durante 70 afios. Sin hablar de federalismo
o de los otros poderes del Estado, éste es un ejemplo
de un dilema que no ha sido resuelto todavia. En este
enfrentamiento, no se puede formar una tradicién
parlamentaria ni se puede formar un equilibrio de
poderes, no se puede generar la neutralidad que
conduce al respeto absoluto de la centralidad del
ciudadano en la democracia.

México esta viviendo un gran conflicto que afecta
particularmente a las
exponiéndolas a un alto nivel de conflicto y tensién
qgue puede conducir tal vez no a su eliminacién como
instituciones legitimas de la democracia, pero si
a la limitacién de sus funciones y a la erosion de su

instituciones electorales,

capacidad, su prestigio y su autonomia.
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1.3 DesarFios AcTuALES A LOS QUE se ENFRENTAN
LAS AUTORIDADES ELECTORALES DE LAS AMERICAS

Raul Avila, Consultor, Instituto Internacional para la Democracia y Asistencia
Electoral (IDEA Internacional)

a presentaciéon del Doctor Avila acerca de los

distintos dilemas que los organismos electorales

de las Américas deben enfrentar se centrdé en
tres conceptos tedricos. El primero de éstos fue el
“garantismo”, una técnica legal constitucional que
protege los derechos humanos fundamentales y los
electorales en particular. En dicha teoria el organismo
electoral juega un papel central como la instituciéon
“garantizadora”; que salvaguarda los derechos, en vez
de tener una funcién de representatividad politica.

Posteriormente, se hizo referencia a lo que la literatura
internacional profesional ha descubierto —en su mayor
parte producto de experiencias en asistencia técnica
y cooperacion internacional — con respecto a los
desafios que los organismos electorales y el proceso
democratico han enfrentado en Latinoamérica, a lo
largo de la tercera ola democratica.

Finalmente, el Doctor Avila se refirié a un nimero de
retos de caracter contextual relacionados con el papel
de los organismos electorales como instituciones
promotoras de gobernabilidad y que desempefian una
funcidn estabilizadora a través de la generacion de
condiciones propicias para el crecimiento econdmico.

CAID
“Garantismo”

En América Latina, asi como en los Estados Unidos y

Canadj, la doctrina del “garantismo” se ha propagado
como una teoria que fomenta la consolidacién de las
democracias constitucionales que emergieron en la
década anterior. Esta posicidn garantista abarca tanto
la teoria legal como la politica. El garantismo sostiene
que la Constitucién representa una garantia del pacto
socio-politico original, y que la separacion de poderes
y la permanencia de los organismos electorales como
instituciones auténomas estan en cierto sentido
garantizadas por la constitucién democratica. Los
organismos electorales juegan un papel central en las
democracias constitucionales, ya que actian como
protectores y agencias de resolucién de conflictos; con
el objetivo de garantizar el ejercicio de los derechos
politicos.

Asimismo, la teoria del garantismo sostiene que
los organismos electorales sirven como garantias
institucionales secundarias debido a que, a través
de sus procedimientos y salvaguardas - las cuales
estan escritas tanto en la Constitucion como en
las leyes y regulaciones - actlan como protectores
de las garantias primarias. Las garantias primarias
son aquéllas que estan escritas en la declaracién
de derechos o en cualquier otro lugar dentro de la
Constitucién: son los derechos fundamentales, tales
como el derecho al voto, el derecho a ser electo, el
derecho a ser parte de una organizacién politica.
Como resultado, los organismos electorales estan legal
y constitucionalmente constituidos tanto por garantias
orgdnicas como procesales.
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1.- Garantias orgdnicas

Las garantias organicas abarcan un rango de
areas que van desde la forma que el érgano
electoral incorpora a sus miembros designados:
asesores, comisionados, magistrados, etc. La
garantia del presupuesto, un aspecto importante
para la independencia e imparcialidad de
organismo electoral, recae dentro de la gama
de garantias organicas. Una garantia de
presupuesto representa una garantia normativa,
debido a que asegura que el organismo electoral
pueda tanto crear regulaciones normativas
como aplicarlas efectivamente. Asimismo, la
garantia presupuestal alienta a la estabilidad e
inmovilidad de los miembros. De esta manera,
tales salvaguardas son de caracter orgdnico para
los organismos electorales.

2.- Garantias procesales

Por otra parte, los organismos electorales estan
dotados de garantias procesales. Esta categoria
incluye acceso a la justicia, tanto en un sentido
administrativo como jurisdiccional. Las garantias
procesales también se refieren al derecho
de presentar pruebas de un procedimiento
para asegurar que las decisiones estan bien
fundadas, que las razones detrads de los fallos
estan justificadas, y que dichas decisiones son
transparentes y pueden hacerse publicas, es
decir, conocidas por todos los actores. Todas
estas garantias rodean y estructuran a los
organismos electorales.

ECANID
Retos que enfrentan los Organismos
Electorales de acuerdo con la literatura

De acuerdo con la literatura internacional y los
estudios de caso, el disefio, la construccién y el
funcionamiento de los organismos electorales han
variado a lo largo de la tercera ola democratica.
Los analisis hechos por Horacio Boneo y Manuel
Carrillo, entre otros, han demostrado cémo los retos
que enfrentaron los organismos electorales en los

14

ultimos afios de la década de los setentas — iniciando
en 1978 con la primera alternancia de poder en
Republica Dominicana y Ecuador y con las primeras
constituciones democraticas en los paises devastados
por las dictaduras — son diferentes de los retos que
enfrentan los organismos electorales actualmente, los
cuales tienden a centrarse en cuestiones tales como
la construccién de la infraestructura, el desarrollo de
registros electorales y dotacién a los partidos politicos
de la habilidad de cumplir con sus funciones basicas
de interés, la presentacion de candidaturas y la
construccién de programas politicos.

La primera fase, que comprende entre 1978 y 2000,
fue el escenario en el cual los organismos electorales
afrontaron, primeramente, el reto de construir
garantias orgdnicas y procesales para poder cumplir
con sus funciones de consolidar la democracia
constitucional en una nacién con un estado de derecho
constitucional.

Lasegundafase, delafio 2000 en adelante, trajo consigo
un cambio en las prioridades de las instituciones
electorales. En este segundo ciclo, la construccién
de la infraestructura electoral ya no se enfoca en las
libertades y el derecho al voto, sino en la equidad de
la contienda. Los problemas y retos, actualmente, son
mas complejos e incluyen el financiamiento politico, la
supervisidon del financiamiento de los partidos politicos,
el acceso a los medios de comunicacidn y el trato a las
minorias. La cuestidn de la transparencia electoral ha
ganado unaimportancia fundamental, particularmente
en términos de acceso a la informacién publica. La
garantia de que la informacién sea accesible para y
sobre los partidos politicos y las autoridades electorales
es actualmente un prerrequisito de legitimidad para
ambos tipos de instituciones. Los temas sobre voto
electréonico y el trato a las minorias, incluidas las
minorias indigenas, los migrantes y, por supuesto, la
equidad de género en los procesos electorales y en
la composicidon de la representacion politica, se han
convertido en importantes preocupaciones. Es vital
fortalecer, modernizar y democratizar a los partidos
politicos, asi como asegurar que éstos no monopolicen
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el espacio politico dentro de un Estado constitucional,
es decir, que los ciudadanos, las organizaciones civiles,
los medios de comunicacién — esto es, los sujetos
de la democracia — sean capaces de ocupar un lugar
y de cumplir con sus roles particulares dentro de la
democracia constitucional.

M\%
Cardcter contextual: Autoridades electorales
en la Latinoamérica contempordnea

Debido a que cada pais tiene su propia historia,
cultura y sus problemas especificos con la democracia
contempordnea, cada organismo electoral enfrenta
distintos retos y dilemas. Sin embargo, no se debe
perder de vista lo siguiente: si se encontrara un comun
denominador para la region, éste seria el hecho de que
existen, por lo menos, dos paradigmas constitucionales
en competencia entre ellos. Por un lado, se encuentra
el paradigma del estado liberal constitucional con
representantes, en cierta medida, en la mayoria de
la regién: desde México y Centroamérica, los paises
sudamericanos, y hasta El Caribe. Sin embargo, también
ha emergido un paradigma alternativo o aspirante,
notablemente en Bolivia, Ecuador y Venezuela.

Este paradigma se desvia de la idea de democracia
liberal y de estado liberal constitucional, el cual asigna
un rol, una composicién particular y determinadas
funciones especificas al organismo electoral. El
nuevo paradigma se centra en la propuesta de
un caracter popular, comunitario y plurinacional,
lo que implica un cambio en la composicidon de
los organismos electorales. Los casos de aquellos
paises que han adoptado este modelo emergente
de organizacion popular, comunitaria, participativa
y plurinacional sugieren un numero de preguntas:
élas garantias procesales y orgdnicas, anteriormente
citadas, destinadas a salvaguardad la independencia
e imparcialidad del organismo electoral, poseen la
solidez necesaria? ¢Estan construidas de tal manera
gue puedan cumplir con sus funcionales asignadas en
el proceso democratico?

Se debe tener presente que no sélo en el sistema
politico, sino fuera de éste — es decir, el sistema de
gobierno, el sistema electoral y el sistema de partidos
— la region estd experimentando dilemas, problemas,
y amenazas que no existian ni en el primero ni en el
segundo escenario de la tercera ola democratica.
Por ejemplo, el problema de la “mega crisis” en las
finanzas y la economia. Hace unos cuantos afios la
Presidenta Bachelet clamaba que los organismos
electorales, en su papel de sujetos democraticos,
también necesitan de planes para
considerar factores extra politicos. La crisis actual, la
cual ha afectado la participacién politica y el estado
mental de parte del electorado, debe ser tomada en
cuenta por los organismos electorales en términos de
planeacién, capacitacidn, organizacion de la educacion
y administracién de las elecciones.

prevenir vy

El segundo punto — el cual no debe ser ignorado —
estd relacionado con las cuestiones de pobreza y
desigualdad. En la medida en que siga persistiendo una
brecha social que afecte al electorado, los organismos
electorales serdn sometidos a la presion de que deben
tomar en cuenta dicha brecha en su planeacion
estratégica, para poder ser capaces de confrontar el
desafio de prevenir nuevas disminuciones en el interés
de los ciudadanos y en la participacion electoral.

Para concluir la discusidn sobre los retos particulares
gue actualmente los organismos electorales tienen que
enfrentar, esimportante mencionar que el narcotréfico,
la narcodelincuencia y sus variantes internacionales,
tales como el terrorismo y el narco terrorismo,
representan amenazas sumamente significativas para
los organismos electorales.






V |

Organizacion de los

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

Estados Americanos

1.4 Las ImpPLIcAcIiONES PoLiTicAs DE LOS PROCESOS
TEcNnicos EN LA ARENA ELECTORAL

Pablo Gutiérrez, Director del Departamento para la Cooperacion y Observacion Electoral,
Organizacion de los Estados Americanos

| Sr. Gutiérrez comenzd su participacién
remarcando que la georeferenciacién vy
la planeacién estratégica se
mutuamente, desde una perspectiva politica. La
relacidon entreellos esdeinfluenciareciproca. Dentrode
este contexto, dos conceptos resultan fundamentales:

legalidad y legitimidad.

alimentan

I
Planeacion estratégica

Desde un punto de vista conceptual, la planeacion
estratégicasignificael disefiode larutainstitucional que
conduce hacia el futuro, la cual conecta los objetivos
institucionales permanentes con las operaciones. Esta
planeacién es muy importante, ya que si existe un
organismo que es sujeto a las incidencias politicas es
el organismo electoral. Como resultado, la resolucién
de la dicotomia entre la estrategia y las operaciones
se convierte en una cuestion de fundamental
importancia. Desde el punto de vista de la definicion
de las prioridades, la alineacién de los recursos
humanos, materiales y financieros representa el reto
fundamental.

Desde esta perspectiva, la planeacion estratégica
ha tenido ciertas ventajas. Primero, la planeacién
estratégica puede proteger al drgano electoral, en
cierta forma, de cualquier influencia o modificacién
de sus directrices. Es ampliamente sabido que

algunos organismos electorales de las Américas
tienen tendencias volatiles en cuanto a cambios de
magistrados o asesores. En la medida en que exista
una planeacion estratégica y un diseno, el organismo
serd capaz de superar dicha volatilidad,
promover la estabilidad y proteger la institucion.

electoral

Segundo, un mapeo estratégico, a pesar de que casi
pareciera contradictorio, provee flexibilidad para
lidiar con las vicisitudes que enfrenta una institucion.
Debido a que la planeacidn incrementa la posibilidad
de confrontar contingentes, provee a la institucién una
musculatura mucho mas fuerte y flexible.

Tercero, la planeacién estratégica involucra una
exterioridad, la especializaciéon y profesionalizacién
de la burocracia de los organismos electorales. Para
un caso en concreto, una preocupacion permanente
de la OEA es el Consejo Provisional Electoral de Haiti
(CEP), en donde por mil razones los esfuerzos de la
organizacion estan enfocados en alentar a la burocracia
del CEP —la cual, con suerte, se podra trasformar en un
érgano permanente en algun punto — a mantener un
protocolo establecido, para que cada eleccién no se
vea como si fuera la primera.

Por ultimo, la delimitacion de objetivos y la planeacion
estratégica permite una nueva responsabilidad para
la institucidon. Debido a que, una vez que todo esta
sobre la mesa, es posible conocer exactamente lo
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que se le puede demandar a un actor politico en un
proceso electoral. Uno de los avances principales en
esta area ha sido el consenso sobre la transparencia,
especificamente en los procesos electorales.

A9
Normas ISO

Un marco establecido de objetivos permanente y de
planeacion estratégica provee las condiciones éptimas
para que la organizacion ingrese a un nuevo proceso
y escenario, lo cual puede resultar en la certificacion
de calidad de la institucién. El certificado de calidad
representa una alineacién institucional de todas
las divisiones y oficiales dentro de la organizacion,
y la inmersién de ésta en una cultura de mejora
permanente. Esto es extremadamente importante,
debido a que el érgano electoral es la institucion mas
susceptible a la incertidumbre de la politica y a los
cambios de contingencia.

Desde esta perspectiva, el foco central de la gestion de
calidad no es, como en el sector privado, el obtener
el certificado — o el premio, la placa, el cuadro. Al
contrario, el objetivo primordial es la ciudadania,
no el cliente que es el término popularmente usado
actualmente. Ensegundo lugar, se debe diferenciar este
tipo de gestién de calidad de una simple alineacién;
debido a que la primera involucra el mejoramiento
de la administracién publica y de un drgano publico.
El desafio de introducir una gestion y cultura de
calidad en la administracién publica es un tremendo
avance y un reto muy importante. En tercer lugar, la
certificacion 1SO es un simple medio. Si existiera otro
mecanismo que pudiera introducir exitosamente una
cultura de calidad y mejorar la administracion de los
drganos electorales, entonces seria olvidado. Pero,
actualmente, la certificacion bajo las normas del ISO
representa un reto que trae mejoras sustantivas.

Es posible para una autoridad electoral certificarse
bajo las normas ISO 9001, ideado para las instituciones
privadas. En mayo de 2010 el Tribunal Electoral de
Panamd fue capaz de conseguir el certificado 1SO
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9001, lo cual certificd sus procesos. Fue el primer
tribunal, a nivel nacional en las Américas en hacer tal
cosa. Aunque existe el ejemplo previo de la Comisién
Electoral de Nuevo Ledn en México, Panama fue el
primer tribunal nacional en obtener esta certificacién.
La OEA ha completado la fase de diagndstico para el
Tribunal de Costa Rica. Asimismo, ha lanzado el inicio
del diagndstico del Jurado Nacional de Elecciones de
Perd. En este sentido, otros tribunales han decidido
aceptar este reto.

Sinembargo, la Organizacion de los Estados Americanos
no esta dispuesta a dejar las cosas asi. En el Comité
Mundial del ISO, la OEA enfatizd la importancia de
crear una norma ISO electoral especial; lo que significa
gue la OEA ha iniciado un proyecto con los tribunales
certificados y con aquellos que han iniciado el proceso
—vy en sociedad con algunas instituciones de Canada —
para crear la primera norma ISO mundial que certifique
la calidad en el campo electoral.

A
Georeferenciacion

En cuanto al tema de georeferenciacién y desde un
punto de vista politico, la determinacién de quiénes
votan y donde es una decisidon soberana del Estado.
Como resultado, la georeferenciacidn no sélo significa
un mapa o disefio; representa la operacionalizacion de
una decisién soberana del Estado. La georeferenciacion
es la relacidon que existe entre el objeto y el entorno
geografico en el cual se localiza el objeto.

En cuanto a la cuestién de la distritacién, la
representatividad y el principio de equidad son
conceptos consonantes pero se aplican a distintas
areas. En la medida en que la distritacién amenace
el principio de equidad, afecta la representacion v,
por consiguiente, al sistema democratico en general.
En este sentido, la informacién demografica y los
cambios en los censos, con respecto a la cantidad de
ciudadanos, tienen efectos cruciales en términos del
principio de representacion.
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Actualmente, se entiende generalmente que el
organismo electoral no es el érgano responsable
de determinar los distritos electorales. El rol del
organismo electoral es, mds que vigilar el proceso de
distritacién, asegurar la conformidad con el principio
de representacién. Actualmente, la migracidn electoral
representa la principal amenaza en esta drea. Por lo
tanto, es necesario aplicar el maximo de conocimientos
a la mayor amenaza contempordnea al principio de
representacion en muchos paises de las Américas: en
el caso del Caribe, debido a la didspora; en el caso de
los paises latinoamericanos, a la movilizacién, en los
casos centroamericanos, de un pais a otro; y en los
casos sudamericanos, de una region a otra.

A pesar de que una eleccién puede ser — como
normalmente es llamada — una alternacién de baja
intensidad, la introduccion de tecnologia en las dreas
de logistica y de rastreo electoral, a la cual los partidos
politicos tienen acceso, genera un nuevo estado de
confianza entre los actores politicos y el tribunal
electoral.

En conclusién, es importante considerar cada una de
estas cuestiones — planeacion estratégica, gestion de
la calidad y georeferenciaciéon — desde la perspectiva
Unica del organismo electoral. Cada uno de estos
tres procesos involucra decisiones soberanas para los
paises en cuestion, y, por ello, deben ser consideradas
desde una perspectiva politica. Es importante tratar
de aplicar la mayor cantidad de salvaguardas al 6rgano
responsable de organizar el proceso electoral; es una
institucion que no siempre tiene la capacidad de llevar
a cabo el proceso, pero que sin duda carga con toda la
culpa de cualquier error dentro de él.
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ll. GEOREFERENCIACION PARA PROPOSITOS
ELECTORALES

entro del contexto de las elecciones, el término

“georeferenciaciéon” se refiere al proceso

de asociar a los electores y sus residencias
con las areas geograficas especificas, para facilitar
el proceso de votacién y de conteo de votos. Este
proceso aparentemente técnico puede, en la practica,
ser eminentemente politico. El periodo de formacién
de los distritos electorales, quiza el mas practico y
visible de georeferenciacién, tiene consecuencias
profundamente politicas. Las politicas de distritacion
determinan los parametros para ganar poder politico.
Ya sea si la decisidn final descansa o no en un érgano
electoral independiente o si es el resultado de una
negociacién politica, la distritacidn es un proceso
complejo que involucra a muchos actores politicos,
que tienen un interés en los resultados.

Como tal, la georeferenciacién es un tema crucial y, por
lo general, contencioso para las autoridades locales.
Este capitulo discute el concepto de georeferenciacion
desde dos enfoques tematicos de importancia para
el organismo electoral: desde la perspectiva de la
representacion politica y desde la perspectiva de la
logistica y la cobertura de las elecciones.

Cualquier  proceso de  distritacion
consecuencias de representatividad para los actores
politicos, quienes, comiUnmente, estdn involucrados
en la negociaciéon e implementacion de las politicas
de distritacion. Cada metodologia de distritacidn

implica

involucra ciertas decisiones filoséficas: ya sea
que el objetivo esté vinculado al principio de una
persona, un voto, o a garantizar la representacion de
determinados grupos. Los criterios para la formacién
de distritos - manteniendo a las comunidades intactas
o respetando las divisiones municipales o geograficas
- son por lo general definidos por la constituciéon o
el cdédigo electoral. Recientemente, un consenso
internacional sobre las mejores practicas de los
criterios de distritacion ha comenzado a surgir; como
se evidenciard en este capitulo, el IFE y Elecciones
Canada operan bajo casi los mismos requerimientos.
Debido a que no hay unasola talla que le quede a todos
los enfoques de georeferenciacion, existe un consenso
sobre el hecho de que el organismo electoral debe
establecer las reglas de juego al inicio del proceso, y

operar con transparencia.

Aunado a los problemas asociados con garantizar la
representacion equitativa y la competencia electoral,
este capitulo discute los retos técnicos involucrados
en la construccion de un marco electoral que facilite
el acceso de los votantes a los centros de votacion.
El creciente uso de tecnologia como por ejemplo los
sistemas de informacidn geografica, ha servido como
un facilitador en el proceso electoral, proveyendo
las coordenadas precisas para la definicién de la
division de los distritos. La informacidn precisa sobre
la residencia de los ciudadanos facilita ampliamente
las labores de logistica de los drganos electorales,

21



Il. Georeferenciacion para propositos electorales

tales como colocar las mesas de votacidn cercanas a
las viviendas de los electores, y ayuda también a que
éstos las localicen. Ademas, el uso de tecnologia y de
procesos automatizados hace que la solucién a los
problemas de construccién de los distritos sea lo mas
objetiva posible.

Sin embargo, el uso de tecnologia sigue siendo un
tema controversial. La presentacion de Marcelo
Escolar, ubicada en este capitulo, argumenta que el
aspecto politico de la georeferenciacion no puede
ser completamente externalizado por los procesos
técnicos. Partiendo de que la neutralidad politica es
esencialmente imposible, una solucidén mas efectiva es
sistematizar el proceso de toma de decision.

Las demas presentaciones de este capitulo son estudios
de caso que realizaron tres especialistas involucrados
directamente en el proceso de distritacion en sus
respectivos paises. Orette Fisher discute el proceso de
realineacion distrital de 2010 en Jamaica, enfatizando
el involucramiento de los actores principales y el uso
de la tecnologia disponible. Por su parte, Miguel Angel
Rojano se centrd en los retos particulares que el IFE
debe enfrentar en la construccion de distritos, a la
luz del requisito de promover la participacién de la
poblacién indigena dispersa y de los retos que plantea
una geografia dificil. Por ultimo, Pierre Desjardins
discute el proceso de ajuste de los limites distritales en
Canada, asi como los criterios usados para la creacién
de distritos en su pais.
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2.1 PoLiTticAas DE DisTRITACION Y GOBERNANZA
ELecTOoRAL: AsPEcTOS TEORICOS Y METODOLOGICOS

Marcelo Escolar, profesor de Geografia politica y electoral, Universidad de Buenos Aires

n su presentacion, el Dr. Escolar enfatizé

el vinculo entre las politicas publicas de la

distritacidon, por una parte, y la gobernanza
electoral, por otra. La gobernanza electoral, un término
prestado por el autor e investigador mexicano Andreas
Schedler, es un concepto util debido a que redne una
serie de actividades y procesos que no pertenecen a
un area en especifico del gobierno, sino que abarcan
una variedad de diferentes funciones relacionadas con
las elecciones.

CAID
Distribucion de las relaciones institucionales

La relacidn institucional entre la gobernanza electoral
y las politicas de distritacidon involucran tres niveles
de regulacion (es decir, regulacién legal en lugar de
“meta normas” constitucionales) dentro del marco
de operacién electoral. Este campo es, comUnmente
llamado administracién electoral o logistica, sin
embargo, el hecho de que abarca la certificacion de
los resultados y el proceso electoral hace que esta
terminologia resulte insuficiente.

Laregulaciondelagobernanzaelectoral puede dividirse
en tres niveles: 1) normas que regulan la competencia
politica: leyes electorales, la definicion del tipo de
candidaturas, la forma de votacidon, etc.; 2) reglas
con respecto a la operacidn electoral; y finalmente
3) reglas relacionadas con la certificacién del proceso

electoral. Las reglas al nivel de competencia politica,
obviamente, pueden incluir aspectos vinculados con la
distritacioén politica.

Las reglas que gobiernan la operacidon electoral
pueden o no tener relacién con la distritacion politica
y, algunas veces, tiene que ver con la distritacion
operacional. La distritacion operacional se refiere a
todos los tipos de zonificacién de aquellos procesos
que no implican la eleccién de autoridades o
candidatos. El drea de operacién también involucra
las “operaciones de circunscripcion”, es decir, la
agregacion geografica general de los votantes en los
paises, con la aplicacién de los sistemas electorales.
Asimismo, el nivel operacional abarca el registro y
el proceso involucrado en el domiciliamiento de los
ciudadanos; el cual regularmente utiliza procesos de
distritacién. Las actividades tales como la asignacién
de materiales electorales y el disefio de las rutas y
centros de votacidn son parte de la categoria logistica-
organizacional. Esta area, también involucra aspectos
relacionados con la transmisidon y computarizacion,
tales como la localizacidn de los sistemas que capturan,
computan y transmiten los resultados.

En términos del tercer nivel de certificacion, las
regulaciones dirigen la certificacion de los distritos
politicos y, eventualmente, la certificacién de la
zonificacion, la cual afecta significativamente al
proceso electoral. La gobernanza electoral relacionada
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con los resultados no implica ningun tipo de actividad
vinculada con la distritacion.

CAID
El ciclo de las politicas de distritacion politica

Existen dos ciclos de politicas de distritacion: el ciclo
de la politica de distritacion, el cual es estrictamente
politico, y el ciclo de aquellas politicas de distritacion
gue son de naturaleza operacional.

Sorpresivamente, los actores politicos se encuentran
en el centro del ciclo de las politicas de distritacién
(politica), tanto por accibn como por omision.
Evidentemente, los actores politicos participan en el
proceso de regulacién de la competencia politica, en
la medida en que juegan un papel en la legislacidn
que definen las reglas del juego. La regulacién de la
competencia politica se relaciona con las distintas
formas de distritacion. Basicamente, existen dos
modelos de distritacion: uno de tipo competitivo y otro
no competitivo, los cuales se explicaran posteriormente
con mas detalle.

Algo muy importante en esta seccion es que la relacion
entre el sistema electoral particular, incorporado por el
marco regulatorio que rige la competencia politica, y el
modelo particular de distritacién aplicado refleja una
serie de principios tedricos y filosoficos relacionados
con la representacion. Generalmente, estos principios
no son explicitos. Incluso si fueran explicitos, es sélo de
manera parcial; los principios son presentados como si
fueran el resultado de un proceso natural en vez de un
debate.

Una vez que se cuenta con el modelo de distritacion,
existe un proceso de instruccién. Los actores politicos,
a través de las instituciones pertinentes, comienzan a
desarrollar procedimientos de circunscripcion de los
electorales, es decir la delimitacién. El procedimiento
de circunscripcién
proceso de control legal que resulta en la certificacion
de la propuesta final de distritacién. El proceso
culmina con la aplicacion de la politica de distritacion,

inevitablemente involucra un
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en donde el centro focal cambia, nuevamente, a los
actores politicos.

////{

Ciclo de politicas de distritado (politico) r(’

Procedimientos B
de Competencia

circunscripcion T Politica
m @ (Sist. Electoral)

Actores
o Presupuestos
Politicos

Representacién
Certificacion |8

m
BNY Modelo de
Propuesta

Distritado
istri (Ce titivo /
distritado ompetitivo

no
judicializacion competitivo)

Este cuadro demuestra que el sistema es circular. Los
actores politicos queinician el proceso de definicién son
los mismos actores que serdn elegidosy legitimados por
el proceso que ellos mismos originaron. Esto se debe
a que las instituciones electorales son politicamente
endégenas. El hecho de que se conciban esfuerzos
sistematicos para externalizar a las instituciones
electorales del proceso politico no significa que su
objetivo sea materialmente posible o tedricamente
positivo.
Si los procedimientos de circunscripcion estan
directamente vinculados con la regulacién de las
politicas de competencia, el proceso se convierte
en uno de tecnificacion y puede llegar a desafiar la
creencia — lo cual puede ser o no correcto — de que
la incorporacion de tecnologia podria ultimadamente
prevenir la politizacion del proceso de distritacion
politica.

En el otro extremo, en la parte inferior del cuadro,
se puede observar que existe a veces una relacién
entre las propuestas de certificacion de distritos y los
modelos de distritacién. Esta relacién se desarrolla en
situaciones en donde el proceso esta extremadamente
judicializado, o cuando los organismos de certificacion
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no sélo se encargan de certificar, sino que desarrollan
sus propios criterios y jurisprudencia para la
distritacion.

CAID
Legislacion e instruccion de las politicas de
distritacion

La relacion entre la legislacién y la instruccion de las
politicas de distritacion politica es el aspecto mas
politico de todo el ciclo de politicas. Todo proceso de
distritacién comienza en el contexto de un sistema
de partidos politicos. Es importante tener presente
gue no existen actores politicos fuera de contexto,
éstos siempre estan contextualizados. Incluso si nos
limitamos a las organizaciones de tipo partidista, para
simplificar el esquema, — evidentemente éstos no
son los Unicos tipos de actores politicos — entonces,
habrian tres tipos de sistemas de partidos: sistemas de
partido predominante, bipartidista y multipartidista.

La naturaleza del sistema de partido afecta el proceso
de distritacion de varias formas. En un sistema
mayoritario que deja fuera a ciertos partidos elegibles,
existe una falta de representacion que acarrea
efectos de legitimidad. En un sistema mixto, algunos
representantes pueden ser elegidos a través de un
distrito y otros no, lo cual podria cambiar la naturaleza
del proceso de negociacion. La lista de distintos tipos
de implicaciones puede ser aun mas larga.

Mas alld de los aspectos mecanicos del sistema, es decir
la relacidn entre el sistema de partidos y el sistema
electoral, el proceso de distritacién ocurre dentro de un
contexto tedrico y filosofico. Esto basicamente implica
dos aspectos. El modelo particular de distritacion que
aplica, ya sea competitivo o ya sea que presuma que no
existe sesgo alguno, es muy importante. Un segundo
factor significativo es si las divisiones son geométricas
y no geograficas, y si la distribucion es, en la manera de
lo posible, al azar.

En un modelo no competitivo existen dos alternativas
posibles: un gerrymandering positivo o uno negativo.

La presuncion en ambos casos es que el proceso es no
competitivo. En el caso de un gerrymandering negativo,
la manipulacién puede llegar a un punto de ilegalidad.
Mientras que en un gerrymandering positivo —aunque
también supone una manipulacién — es un proceso
legal basado en la constitucién de lo que se conoce
como comunidades de interés.

Estos dos modelos de distritaciéon lIlevan consigo
supuestos filoséficos. Cada modelo se adhiere a
determinadoaspectodelateoriademocratica.Tomando
prestada una idea del pensador hingaro-canadiense
Will Kynlicka, existen dos tipos de supuestos liberales:
uno basado en la idea primordial del individualismo
liberal y, un segundo tipo basado en una idea pluralista
del liberalismo. Desde la perspectiva individualista
liberal, es fundamental garantizar que el votante, en
términos individuales, se encuentre en un entorno
geografico que no esté sesgado ni condicionado por
cualquier tipo de efecto territorial. El votante no es
considerado, explicitamente, como miembro de algun
grupo.

Por otro lado, la visién pluralista del liberalismo, la
cual enfatiza la idea de las comunidades de interés,
demanda que la sociedad no sea una sociedad de
individuos, quienes deciden sus propias preferencias
electorales de manera individual. Por el contrario, los
individuos estan contextualmente condicionados por
susrelaciones dentro del grupo. Para ser capaz dellevar
a cabo la distritacidn, sélo grupos Unicos que pueden
ser delimitados son aquellos que estan territorialmente
definidos. Por ejemplo, serd muy dificil delimitar a un
grupo que estd unido por la Web. Basicamente, los
Unicos grupos que pueden ser delimitados en este
sentido son aquellos grupos premodernos que estan
situados geograficamente, que estan constituidos por
formas de autorepresentacién como comunidades
y quienes tratan a cada uno de los individuos como
miembros de una comunidad especifica.
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CRAID
Delimitacion y aplicacion de las politicas de
distritacion

Es probable que cualquier proceso de legislacién o
definicion de las normas de distritacién se pueda dar
dentro de un contexto de neutralidad politica. De
hecho, considerar neutral este proceso es bastante
riesgoso, ya que en realidad no lo es. La distritacién es
explicitamente politica. Es mejor que sea considerada
politica y que se tenga clara su naturaleza politica,
de modo que los mecanismos de regulacion sean
generados para gobernar las negociaciones politicas
inherentes a cualquier distritacion.

Una vez que la distritacién sea constituida, comienza el
procesodecertificacion.Elprocesodecertificaciondebe
ser llevado a cabo de manera practica y profesional,
haciendo que los servidores publicos tengan como
parte de sus funciones la distritacion. Dependiendo del
marco legislativo con el que se cuente, los servidores
publicos pueden ser figuras politicas o, incluso,
asesores de politicos. Otra posibilidad es un dérgano
especializado o una oficina que se dedique a este
tipo de asuntos. Asimismo, puede existir un proceso
mixto. En suma, la certificacién de las propuestas de
distritacién sigue tanto un modelo jurisdiccional, como
uno politico o uno mixto.

Aunado a las dindmicas anteriormente mencionadas,
existen relaciones politicas que no son institucionales.
Estas relaciones “para-institucionales” pueden ser
ignoradas; empero, no es bueno que esto pase, ya que
los distritos que han sido delimitados son esenciales
para el proceso de eleccion de los mismos actores que
no sélo definen los criterios de distritacion, sino que
también participaran, explicita o implicitamente, en la
produccion de los distritos.

El control legal se ajusta a dos tipos basicos. Puede ser
difuso, es decir que la accion legal debe ser requerida;
o se debe dar una queja formal con respecto a violacién
de los derechos individuales o al grupo de derechos,
por no contar con la posibilidad de ser representados a
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través de la distritacidn. Por otra parte, el control legal
puede ser concentrado, cuando existe un organismo
que se concentra exclusivamente en estas tareas. En
ambos casos, el control legal actia como garantia de
que, al final del proceso, el resultado coincida con las
normas.

También existe un contexto exdgeno técnico
institucional que tiene mucho que ver con el sistema
de toma de decision y con la metodologia que se use. El
sistema de toma de decision es relativamente simple.
Puede estar ligado exclusivamente con los titulares,
quienes claramente pueden estar afectados por los
resultados de la distritacion, en cuyo caso puede
ser sesgada. Esto puede ser pluralista en donde, por
ejemplo, dos partidos politicos estén representados;
tratdandose de un sistema bipartidista. Por ultimo, el
sistema puede ser técnico, o simplemente demandar
serlo, en tal caso el proceso es externalizado y un
drgano técnico se dedica exclusivamente a la tarea,
bajo el entendimiento de una neutralidad politica.

Tanto en la literatura como en la practica, se pueden
identificar cuatro tipos de metodologias. Aunado al
reciente modelo participativo, existen tres modelos
centrales:
1) El método descriptivo de tipo cartografico,
usando sistemas de informacién geografica.
2) Un tipo heuristico, de acuerdo con la
terminologia de Mick Altman, que utiliza un
mecanismosemiautomaticodeaproximacion
sucesiva en distritacion.
3) Sistemas automatizados que no pueden
funcionar con criterios multiples y, mucho
menos, con matrices de datos.

CAID
Problemas y limitaciones de la distritacion
politica

1) Distritacion competitiva
Existen tres tipos de criterios en la distritacion
competitiva: geomeétrico, demografico
e institucional. ¢Qué significa el criterio
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geométrico? Su caracteristica principal es lo
compacto que es. Existe la creencia de que
una unidad geografica mds compacta implica
un mayor grado de libertad para manipular
las delimitaciones de los distritos, ya que esto
es geométricamente plausible a la vez que
practicamente posible. Este postulado puede o
no ser exacto. No es necesario que exista una
relacion entre la distribucidon geografica de la
poblaciény la presuncion de un espacio isétropo
con propiedades puramente geomeétricas.
Normalmente, la proyeccidon geométrica se usa
como una aproximacion.

Adicionalmente, existen criterios demograficos
compuestos de dos tipos: hay criterios
generales, tales como la cantidad equitativa
0 aproximadamente equitativa de votos;
pero también existen criterios demograficos
que tienen que ver con la composicion socio-
demografica de cada uno de los miembros de
determinada poblacién electoral.

Por ultimo, existen criterios institucionales,
los cuales incluyen el ajuste de los limites de
los distritos de dareas politicas pre-existentes,
o distintos tipos de “organizaciones politicas”.
Esto puede significar d4reas comerciales,
municipalidades, estados o cualquier otro tipo
de entidades politicas.

¢Cudles son los factores basicos requeridos para
que esto sea factible? Es necesario que haya una
baja volatilidad electoral. Es imposible llevar a
cabo un proceso de distritacién y prevenir un
sesgo con una alta volatilidad electoral, debido
a que el comportamiento politico del electorado
no puede ser predicho. La Unica forma de desviar
las elecciones, ya sea que alguien lo desee hacer
0 que alguien explicitamente evite hacerlo, es
bajo la presuncion de que el comportamiento de
los electores es estable, que no existe volatilidad
electoral. El incidente de volatilidad electoral
hace que el problema sea absolutamente teérico
y no tan practico.

2)

Por supuesto que nodebe existir unarealineacién
partidista, lo cual es otra faceta de la volatilidad.
Si existe un cambio en el nimero de partidos
u organizaciones partidistas que participan en
el proceso, es imposible predecir qué impacto
tendra la delimitacion en comparacién con los
resultados anteriores. Esto es sentido comun.

Pero, écual es el problema que esto podria
producir? Inclusive si la zonificacién es conducida
bajo una base permanente o de manera muy
rdpida, o cuando los sistemas politicos, de
partidos y los actores se encuentran estables,
existen asimetrias informales entre aquéllos
qgue llevan a cabo la delimitacién técnica y los
actores politicos y el electorado. Basicamente,
los votantes son aquéllos que poseen menos
informacion. Un cambio sistematico en la
delimitacion de los distritos puede incrementar
la incertidumbre de los electores; asimismo,
puede despersonalizar el voto, incluso cuando
en una circunscripcidén uninominal el objetivo
es personalizar el voto. Si el votante no se
da cuenta de quién es la persona que esta
compitiendo por el puesto de eleccion popular,
porque el candidato siempre se presenta en
diferentes escenarios, cualquier estabilidad en
los patrones de votacidn no serd un resultado del
conocimiento del votante. Al contrario, el voto
serd direccionado a través de la organizacién
partidista a la cual pertenece el candidato, lo
cual, en muchos casos, es contrario al objetivo
deseado.

Distritacion no competitiva

La distritacion no competitiva se basa en
los principios opuestos a su contraparte
competitiva. Esta corriente tiene fundamento
en la identificacién de grupos. La asuncion
legal es que si un grupo existe — incluso si no es
activamente politico —y si estd geograficamente
concentrado, aunque politicamente inactivo
(debido a que no existen partidos o movimientos
politicos asociados con dicha etnicidad), debe
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ser capaz de ser un grupo mayoritario dentro
de un area geogrdfica, si llega a convierte en un
grupo activo y si asi lo desea. Esto no significa
que la distritacion se hace con la esperanza de
que este grupo sea el vencedor. Mds bien, su
objetivo es generar las condiciones para que el
grupo deseado pueda establecerse y busque
representacion, a través de mecanismos politico-
democraticos.

Esto es una excepcidn ya que debe tenerse en
cuenta, en primer lugar, que la Unica forma
para hacer lo anteriormente descrito de una
manera efectiva es no hacerlo geograficamente;
debido a que la gran mayoria de los grupos
auto-identificados no estdn concentrados
geograficamente. Existen ejemplos clasicos
de esto, como Nueva Zelanda en donde las
circunscripciones uninominales Maori estdn
designadas geograficamente, a pesar de que
todo la poblacién no es Maori. Los Maori son
una minoria dentro de la circunscripcién porque
el registro en ese distrito es voluntario, en vez de
obligatorio.

Se debe enfatizar que el uso de criterios socio-
culturales también es complicado, ya que la
construccién de un grupo siempre causa la
posibilidad de dejar fuera a X grupos. Cuando un
grupo es discriminado, en el sentido geografico
del término, implicitamente se discrimina a
todos los grupos concentrados geograficamente
que no fueron tomados en cuenta; pero, en
conjunto se discrimina a aquellos grupos que no
estan organizados geograficamente. En general,
en la sociedad contemporanea de comunicacion
estos conforman la mayoria.

Tambiénexistencriteriospoliticosydemograficos.
Se intenta, implicita o explicitamente,
concentrar a grupos politicos para que obtengan
representacion. Esto produce comunidades de
interés en un sentido geogrdfico. Asimismo,
esto tiende a la estabilizacion de las mayorias,

lo cual no es bueno para la democracia. El uso
de tales criterios guia hacia la discriminacién de
grupos y a la debilitacion de los partidos debido
a que produce el efecto opuesto a la distritacion
competitiva.

Es importante tener en cuenta que en el drea
de distritaciéon politica los problemas son
eminentemente politicos. La posibilidad de
prevenir problemas politicos externalizandolos,
técnica o institucionalmente, no cambia el hecho
de que siempre se tienen que tomar decisiones
politicas. Es mucho mas efectivo sistematizar el
proceso de toma de decisidn y hacerlo explicito,
en vez de tratar de evitar la politica con un
enfoque extremadamente técnico, ya que la
politica inevitablemente entrard por la puerta
trasera.
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CEAID
Antecedentes sobre el sistema electoral de
Jamaica

amaica es una democracia parlamentaria que

funciona bajo el esquema de “mayoria simple”.

El partido politico que conforma el gobierno es
el que obtiene la mayor parte de los escafios en la
eleccién parlamentaria. Hacer ajustes a los limites de
las circunscripciones es un tema muy delicado, lleno de
retos y algo complejo, pues afecta las posibilidades que
tienen los candidatos de ganar la siguiente eleccion. En
el pasado, era el gobierno en ejercicio quien manejaba
este sistema, pero ahora la responsabilidad ha sido
transferida a la Comisidon Electoral,
independiente.

un organismo

La Constitucién de Jamaica exige que cada cuatro afios
el Comité de Limites del Parlamento envie al pleno un
reporte en el que se detalle el nUmero de distritos en
los que esta dividido el pais, asi como sus fronteras; el
ultimo de esos reportes se publicd en marzo de 2004.
De esta manera, el nuevo periodo de revision comenzo
en marzo de 2008 y concluyé en marzo de 2010.

El papel del organismo independiente de la Comisidn
Electoral de Jamaica es brindar asesoria al Comité
de Limites con respecto a las instrucciones generales
dictadas por el propio Comité y transmitidas por el
Vocero del Parlamento.

En la dltima revisidn, las instrucciones indicaban que
debian corregirse algunos errores en el tamafio de
algunas circunscripciones que excedian aquél fijado
por la Constitucién, y que debian equipararse con
el nimero de parroquias, por lo que los distritos
aumentarian de sesenta a un numero impar. El
parlamento decidié incrementarlo a sesenta y tres.

La Comision Electoral reconocié que los retos a los
gue habrian de enfrentarse al tratar de emprender
esta tarea eran muy grandes, por lo que se convino
la evaluacién de los principios que serian adoptados
durante el proceso de revisién. Se invité a todos los
actores locales, incluyendo los principales partidos
politicos y el grupo independiente de observacion
electoral Ciudadanos por Elecciones Libres y Justas
(CAFFE, porsussiglas eninglés)aunseminario. También
se invité a representantes de Elecciones Canaday dela
Fundacion Internacional para los Sistemas Electorales
(IFES). Al término del seminario se establecieron las
reglas del Acuerdo, que suscribieron todos los grupos
interesados presentes.

DD
Las reglas del Acuerdo

De acuerdo con el documento, la comision utilizaria la
tecnologia de los Sistemas de Informacién Geografica
(GIS, por sus siglas en inglés) para determinar las
divisiones de los distritos, las divisiones electorales y

29



2.2 El re-trazado de los limites electorales en Jamaica

la delimitacién de las circunscripciones, y en general
en el proceso de toma de decisiones relacionadas con
esta materia. En cada parroquia se estableceria un
Foro sobre Delimitacidon de la Parroquia que estaria
integrado por todos los miembros del Parlamento, los
Presidentes de Distrito, los Encargados Provisionales,
Consejeros y Oficiales de Vinculacién Politica, etcétera,
y que estaria presidido por un funcionario electoral de
la parroquia designado por el Director de Elecciones.
Este grupo podria estar conformado por entre 25y 50
personas. En el marco del foro se conformé, igualmente,
un Comité de Delimitacion de Parroquias, que fue un
grupo derivado de otro de mayor tamafio, compuesto
por alrededor de diez miembros que representaban a
los dos partidos politicos mas importantes y, de nuevo,
encabezado por el funcionario electoral.

Los Foros parroquiales y los Comités Asesores tratarian
de llegar a un acuerdo para establecer las divisiones en
las mesas de votacion, asi como sobre las escisiones
y fusiones y sobre la soluciéon a cualquier anomalia
gue se diera. Los ajustes en la delimitacién se harian
si el Comité parroquial recomendaba algunos cambios
gue pudieran efectuarse para equiparar el nimero de
electores en cada circunscripcién, incluso en lugares
donde dichas circunscripciones de la parroquia
estuvieran dentro de los pardmetros establecidos
en la Constitucidon. Cuando no hubiese consenso, se
mantendria el status quo.

Una regla establecia que cuando las circunscripciones
parroquia
constitucionales, los Comités parroquiales buscarian
convenir la redefinicién de los limites para corregir
las discrepancias. Cuando ello no fuera posible,
el asunto seria remitido al Director de Elecciones
y a los miembros designados de la Comisidon. La
Comisidn estaria integrada por ocho miembros: cuatro
independientes nombrados por los principales partidos
politicos y el Director de Elecciones, dos designados
por la oposiciéon y dos mas en representacion del
gobierno. Esto significaba que los cuatro miembros
independientes, junto con el Director, serian capaces
de superar en nimero a los representantes politicos

en una contravinieran los limites
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en cualquier asunto.

Silos miembros designadosy el Director eran incapaces
deresolveralgun diferendo, el tema pasaria alos cuatro
miembrosindependientes,quienestomarianladecision
final. Las ultimas reglas establecian que la Comision
tomaria la decision de agregar circunscripciones
—Jamaica estd en el proceso de aumentar a 63— vy
gue esto estaria basado en los principios matematicos
establecidos por la Constitucion.

DD
Instrumentacion de las Reglas del Acuerdo

En abril de 2008, de acuerdo a las instrucciones
del Comité de Limites del Parlamento, la Comision
comenzé su labor de delimitacion mediante la
instrumentacion de las Reglas del Acuerdo. En cada
parroquia se estableciéd un foro y comités asesores;
asimismo, en cada parroquia el personal de campo de
la Comisidn, junto con los escrutadores nombrados
por los dos principales partidos politicos, llevd a cabo
el trabajo necesario para la revision de la descripcién
y definiciéon de delimitacion electoral en las sesenta
circunscripciones. A continuacién, se circuld un
borrador de las descripciones y definiciones entre los
miembros del foro parroquial para su confirmacién
independiente. Cada acuerdo fue firmado por un
representante designado por cada partido politico y
por el funcionario electoral en nombre del Director de
Elecciones.

Lo anterior derivd en la eliminacién de las divisiones
electorales donde no habia electores, la fusion de
aquellas divisiones donde existian muy pocos electores
y la escision de aquéllas que eran demasiado grandes,
es decir, donde se excedia la cantidad prescrita en el
Acta de Representacion Popular que rige las elecciones
en Jamaica. Se encontraron anomalias tales como
votantes que vivian cerca de las fronteras de dos o mas
distritos y a quienes se encontré en la lista nominal de
uno de ellos aunque en realidad vivian en el otro. Tales
asuntos se resolvieron enviando a gente de los partidos
politicos y a funcionarios electorales al lugar para ver
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exactamente como deberian ser las cosas.

Los criterios para establecer los limites de las
circunscripciones también se especificaron:

a. Las divisiones de mesa de votacién, que
constituyen la unidad mas pequefia, se
consideraron indivisibles. Esto significé que
si se consideraba su traslado, toda la mesa
seria reubicada y no sélo algunos de los
electores.

b. Lascircunscripcionesdebenestarcompuestas
por mesas de votacidon contiguas, es decir,
adyacentes.

c. Se debe buscar que haya continuidad en la
circunscripcion y que sus partes no estén
aisladas.

d. Las divisiones naturales deben servir como
limites de las circunscripciones. Entre
dichas divisiones se encuentran caminos y
barrancas, aunque no deben considerarse
las Unicas.

e. Se debe mantener intacta la separacién
que exista entre comunidades distintas,
al mismo tiempo que se debe evitar el
desagrupar a comunidades que comparten

actividades ocupacionales,

tradiciones deportivas e intereses generales

historias,

si histdricamente han compartido la misma
representacion politica.

f. Cuando se reajustan los limites en una
parroquia, se debe considerar la densidad
de poblacién con miras a garantizar que el
numero de electores de cada circunscripcion
en cada parroquia sea tan homogéneo como
sea posible.

ORI
Uso de la tecnologia GIS

Tradicionalmente, los limites se identifican mediante
el uso de caminos, rios, edificios, arboles de grandes
dimensiones y lineas imaginarias trazadas entre
dos o mas de los elementos antes mencionados.

Sin embargo, esos elementos del paisaje cambian
con el paso del tiempo, y las personas que estan
familiarizadas con ellos se mudan o fallecen, por lo
qgue suelen surgir desacuerdos y controversias entre
los partidos, candidatos y sus representantes que
estdn en contienda. Se le ha reconocido a Jamaica,
no solo en el hemisferio sino internacionalmente, su
liderazgo en cuanto a la aplicacion al sistema electoral
de tecnologias de la informacién y comunicaciones.
Esto ha contribuido significativamente a la mejora del
proceso electoral en el pais, lo que ha redundado en un
aumento en la confianza respecto de la imparcialidad
en nuestras elecciones.

Hoy en dia, el uso de la tecnologia GIS podria permitir
que las caracteristicas fisicas del terreno fueran
registradas de acuerdo a sus coordenadas geograficas.
Aplicado a los limites, esto significaba que las mesas
de votacion, divisiones electorales y circunscripciones
podrian ser identificadas y registradas por sus propias
coordenadas. La division de mesa de votacion es la
unidad fundamental de la organizacion electoral en
Jamaica, por lo que el momento critico en el proceso
de aplicacion de la tecnologia GIS es la delimitacidn de
cada divisién de mesa de votacion por sus coordenadas
geograficas. El acuerdo sobre las descripciones vy
definiciones de las divisiones de mesas de votacion,
sus escisiones, fusiones y solucion de las anomalias era
un requisito previo a la aplicacién de la tecnologia GIS
a la delimitacion.

DD
Establecimiento de la Unidad GIS

La Comisiéon contratd los servicios de Mona Geo
Informatics de la Universidad de West Indies para
capacitar y asesorar al personal de la propia Comisién
en cuanto al uso de esta tecnologia. A Mona Geo
Informatics se le contratd para:

1. Capacitar al personal de la Comisidn
Supervisar la etapa piloto y brindar
capactacién en:

- recoleccion de datos
- control de calidad
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- transferencia de datos

- conversion de datos

- edicién y analisis de los datos

- creacidn y actualizaciéon de la base de
datos GIS

- control de calidad en la creaciéon de
mapas

- asesoria para la integracién de bases de
datos espaciales y de electores

- asistencia en el desarrollo de métodos
para el despliegue de mapas, graficos y
otros informes

Se reclutd personal de entre egresados de la
Universidad de la Tecnologia para ocupar los cargos
de Administrador GIS, Analista GIS y Especialistas en
mapeo. El grupo que recibid la capacitacion de Mona
Geo Informatics transmitié a su vez ese entrenamiento
a los técnicos en el campo, quienes han dado
seguimiento al programa una vez concluida la etapa
piloto.

Las piezas claves del equipo que se adquirié incluyeron:
unidades manuales de GPS; computadoras con el
software necesario; plotter, escaner e impresora.

DD
La etapa piloto

Esta se lanzé en julio de 2008 en dos parroquias que
ejemplificaban los accidentes geogréficos que podrian
hallarse en el resto de la isla. Se desplegaron dos
equipos compuestos por un total de dos supervisores
y veinte técnicos de campo. Se utilizd la tecnologia
del Sistema de Posicionamiento Mundial (GPS, por
sus siglas en inglés) para crear mapas fisicos, y por
ende determinar las coordenadas precisas de los
linderos de las divisiones de mesas de votacion. La
informacion recabada bajo la supervisién de Mona Geo
Informatics fue utilizada para crear mapas electorales
digitales mediante el uso de software GIS. Dichos
mapas reflejaban las circunscripciones, las divisiones
electorales y las divisiones de mesas de votacion. Al
término de la etapa piloto, se condujo una revisién
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para identificar y corregir los problemas relacionados
con la recoleccién, transferencia y procesamiento de
los datos.

La investigaciéon hecha por la Comision Electoral
encontré6 que Canadd es uno de los paises que
encabezan el uso de la tecnologia GIS en el mapeo de
limites electorales. Para dar seguimiento a las consultas
realizadas a Elecciones Canadd, dos miembros del
personal de la Comisidén visitaron sus oficinas en
Ottawa, donde tuvieron la oportunidad de presenciar
la forma en que opera el sistema. Existen planes para
continuar con la cooperacién entre la Oficina Electoral
de Jamaica y Elecciones Canada.

CAID
Resultados generales de la revision de los
limites distritales

Para marzo de 2010, la revisiéon de los limites habia
logrado:

1. Ladefiniciondelasdivisionesde mesadevotacion
y su delimitacién, asi como sus escisiones vy
fusiones; al mismo tiempo, se habia llegado a un
acuerdo en cuanto a la numeracién de las mesas
de votacidn al interior de cada circunscripcion y
cada parroquia.

2. Los Comités asesores de las parroquias habian
dado solucidn a las anomalias cuando se habian
presentado.

3. Se completd el mapeo de toda la isla de las
divisiones de mesas de votacion usando la
tecnologia GIS.

4, Se habian hecho los mapas digitales para las 60
circunscripciones.

5. Se habian hecho los mapas digitales para
todas las divisiones electorales de las 60
circunscripciones.
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10.

Se habian hecho propuestas sustentadas por
mapas digitales para corregir una de las cuatro
circunscripciones de la parroquia de Santa Ana,
que superaba el limite superior del nimero de
electores que establece la Constitucion.

En el mismo sentido del punto anterior, se
hicieron propuestas para la parroquia de San
Andrés, donde una de las doce circunscripciones
estaba por debajo del limite inferior prescrito en
la Constitucion.

De acuerdo con los principios matematicos
enunciados en la Constitucidn, la Comisidon
decidid agregar dos circunscripciones a la
parroquia de Santa Catalina y una a la de San
Jaime.

Se llegd a un acuerdo respecto a los limites de
las once circunscripciones en Santa Catalina y
las cinco de San Jaime, tras lo cual se trazaron
los mapas digitales. Cabe mencionar que el
proceso para alcanzar esos acuerdos no fue
sencillo. Hubo casos donde al no ser posible
el consenso en la localidad, fueron enviados al
Director y a los Miembros Designados, quienes
llegaron a un convenio o estuvieron cerca de
lograrlo. Sin embargo, hubo uno o dos casos en
los que el asunto fue enviado a los Comisionados
Independientes, quienes emitieron un fallo
final que fue aceptado por todas las partes
involucradas.

La Comisidn pudo emitir su informe al Comité de
Limites del Parlamento el 23 de febrero de 2010,
mismo que fue promulgado sin enmiendas el 7
de marzo de 2010.°

El sistema electoral de Jamaica se beneficid con la

participacidon de todos los grupos interesados y del
uso de la tecnologia disponible. Esta experiencia bien
puede ser un ejemplo para los estados pequefios en el
sentido de que se puede lograr mucho al colaborar con
todos los actores.

5 Entrd en vigor el 10 de marzo de 2010.
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2.3. PROCEDIMIENTOS PARA LA GEOREFERENCIACION
DE LOoS CIuUDADANOS Y sSU IMPACTO EN EL
FuncionAmIENTO DEL REGISTRO FEDERAL DE
ELeEcTORES EN MEXICcO

Miguel Angel Rojano, Director de Cartografia Electoral, Instituto Federal Electoral

| sefior Rojano comenzé su presentacién

describiendo los retos que el Instituto Federal

Electoral ha enfrentado para la integracién
del registro de electores y analizando el concepto de
georeferenciacion, pues es un término de reciente
creacidon que hace alusion al proceso de vincular el
domicilio de los votantes con el area geogrdfica, lo
que facilita el conteo de los votos. Con esta definicién
en mente, la presentacidon se abocé a dos ejes: la
georeferenciacion relacionada con la representacion
politica, y la manera en que la georeferenciacidn incide
en los trabajos de logistica y de cobertura electoral en
el caso particular de México.

CAID
La georeferenciacion y la representacion
politica

Para construir una geografia electoral, hay que partir
de una buena definicion de domicilio, siendo que
como concepto juridico tiene diferentes acepciones
dependiendo del contexto en que se aplique. Puede
hablarse, por ejemplo, de un domicilio fiscal, de un
domicilio laboral o de un domicilio electoral.

En términos electorales, la ley en México establece que
el domicilio es el lugar en donde reside el ciudadano,
en el entendido que tiene que ver con la instalacién de
las mesas de votacién (conocidas como casillas) y el
ejercicio del voto. El articulo sexto del Cddigo Federal

de Instituciones y Procedimientos Electorales (COFIPE)
en México, estipula que el voto se debe emitir en
la casilla de la seccion electoral correspondiente al
domicilio. De esta manera, se establece un vinculo
preciso entre la ubicacién geografica del lugar de
residencia del ciudadano con el procedimiento del
conteo de los votos.

Con el objetivo de emplear informacién precisa, el
IFE se apoya de manera rutinaria en los Sistemas de
Informacion Geografica, cuyo uso se ha generalizado
recientemente como consecuencia de la disminucion
de los precios en la tecnologia informatica. Hace diez
anos, el IFE contaba con equipo de uso complicado,
de dimensiones tales que no permitia su facil traslado
y de costos bastante considerables. Hoy en dia,
con una computadora personal, e incluso con los
teléfonos inteligentes que estdn tan de moda entre
los adolescentes, se puede descargar facilmente
informacion geografica a la que en el pasado sélo
podia accederse mediante equipos de computo que
abarcaban habitaciones completas y tenia un costo
elevado. Es asi que el IFE ha aprovechado los avances
enlatecnologiay ha utilizado la informacidn que brinda
para referenciar los domicilios de los ciudadanos.

CAID
Construccion de la cartografia digital

El IFE construyd sus puntos de referencia, que en
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este caso es la cartografia digital, mediante trabajos
que comenzaron en 1990 con la creacidon del
propio Instituto Federal Electoral. Originalmente se
utilizaron los mapas censales, trazados en papel, del
entonces Instituto Nacional de Estadistica, Geografia
e Informatica (INEGI), y los del Registro Nacional de
Electores, lo que resultd en una cartografia hibrida.
Sobra decir que miles de mapas en papel fueron
utilizados para dar forma a la cartografia nacional.

Al paso de una década de trabajo, la informacidn fue,
poco a poco, compilada, para que a partir de 1999
empezaran las tareas de digitalizacion, mismas que
concluyeron entre los afios 2001 y 2002. El resultado
fue que el IFE integré una herramienta completamente
digital que satisfacia los estandares nacionales e
internacionalesrespectodelossistemasdeinformacion
geografica aplicables en esa época. Al mismo tiempo,
se incorporaron imagenes satelitales que brindaban
elementos de georeferenciacion que complementaban
el esquema geografico y de informacion que se estaba
construyendo. Para el IFE, este grado de precision era
un requisito indispensable al momento de conciliar
cartografias de distintos origenes.

DD
Criterios para la delimitacion de los distritos

Varios esquemas metodoldgicos han sido aplicados
a la distritacion, y como en el marco de la geografia
electoral en México el proceso de distritacion es
del mayor impacto e importancia, el IFE buscé que
estuviera abierto a la participacién de todos los
entes interesados, desde los partidos politicos y los
académicos hasta los ciudadanos que quisieran tomar
parte del proceso. En ese animo se abridé un foro en
el que se discutirian los distintos elementos con los
que se daria forma a los criterios para la generacién de
nuevos distritos electorales.

El IFE presté especial atencidon a algunos principios
derivados por la comunidad internacional a partir
de las mejores practicas observadas, entre los que
se encontraba la importancia de conformar distritos
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balanceados en términos de los electores. Igualmente,
para evitar el gerrymandering®, se adoptaron medidas
tales como que al delimitar los distritos estos fueran
compactos. El objetivo era evitar circunscripciones
territorialmente discontinuas, lo que implicaba que no
hubiese distritos tipo isla.

Lo anterior tiene un grado de complejidad muy
particular en México, pues cuando se observa la
distribucidn de los municipios, que son la unidad mas
pequeia de la organizaciéon politico-administrativa
establecida en la Constitucion, se puede notar que
existen algunos que desde su origen son discontinuos.
Asi, conciliar ambas circunstancias significé un reto de
gran relevancia, en especial porque lo que se buscé
fue que hubiese un facil acceso hacia el interior de
las circunscripciones geograficas sin descuidar las
preocupaciones acerca de la representatividad.

Un aspecto que impacté los criterios de distritacion,
y que recientemente fue incorporado a la legislacion,
fue el de la necesitad de promover la participacion
de las minorias indigenas del pais. Mediante una
serie de modificaciones a la ley se estipulé que los
distritos en México debian promover la participacién
de las comunidades indigenas, para la cual se evitaria,
siempre que ello fuese posible, el dividirlas al momento
de integrar los distritos.

En otras palabras, la ley promueve, en primer lugar,
la creacion de distritos con mayoria indigena, siendo
qgue cuando la dispersion poblacional de esos grupos
dificultara esta consideracion se debia considerar el
evitar dividir los territorios donde tradicionalmente
habitan las comunidades indigenas.

Asi, se adoptaron criterios adicionales para identificar
la poblacién de caracter indigena en el pais. En México,
al haberse identificado cientos de etnias que hablan un
dialecto distinto y/o que estan muy dispersas a lo largo
del territorio, se optd por considerar a ese sector de

6 Manipulacion deliberada de los limites del distrito electoral con
la intencidn de favorecer o afectar determinados intereses politi-
cos, conocido en México como “efecto salamandra”.
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la poblacién en un solo bloque, independientemente
de su lengua o lugar de residencia. En dicho bloque
se incluyé a todos los que hablaran una lengua
indigena, a aquellos cuyos progenitores hablaran una
lengua indigena y a aquellos que residieran en donde
se ubicaban tradicionalmente los asentamientos
indigenas. Partiendo de esas tres condiciones y del
trabajo realizado por la Comisiéon Nacional para el
Desarrollodelos PueblosIndigenas, se acordé el criterio
gue especifica que, para ser considerado distrito con
mayoria indigena, el porcentaje de poblacion que
cumpliera con alguna de las consideraciones arriba
enunciadas tendria que ser igual o superior al 40%.
La meta era agrupar a esas comunidades cuando se
construyesen los nuevos distritos.

CAID
Aspectos operativos de la conformacion de
circunscripciones
Los elementos antes mencionados constituyen

los criterios derivados ya sea de las leyes y datos
constitucionales, o de los aspectos bdsicos para la
integracion de los distritos. Sin embargo, existen otros
aspectos operativos que deben considerarse para
la conformacion de las circunscripciones, como la
accesibilidad geografica.

México estd integrado por areas urbanas y rurales
qgue no poseen la misma infraestructura, por lo que
dicha accesibilidad geografica conllevaba un alto nivel
de complejidad. El asunto se resolvido adoptando un
criterio denominado accesibilidad temporal, que
fue acufiado mediante la fusién de dos conceptos:
tiempos y distancias de traslado. Por ejemplo, cuando
se compara un traslado de 50 Km. sobre una carretera
perfectamente pavimentada y recta contra uno de
la misma distancia en un camino de terraceria o en
una brecha en una zona de orografia complicada, los
tiempos de traslado resultan ser muy diferentes, pues
mientras el primero puede ser de 30 minutos, el otro
puede tomar horas.

El concepto de accesibilidad temporal incorpora de
manera automatica las variables de tiempo y distancia,
al tiempo que considera los accidentes geograficos,
la carencia de vias de comunicacidn y cualquier otra
condicidn particular que pudiera estar relacionada con
el clima, la vegetacidn o alguna otra caracteristica que
pudiese modificar la posibilidad de acceder al interior
de algun territorio.

Desde un inicio, el evitar sesgos fue objeto de gran
interés, y fue mediante la automatizaciéon de los
procesos de planteamiento de escenarios y de
manejo de la informacion que se abordd este tema.
Ademas, el sistema utiliza aplicaciones desarrolladas
en sistemas de programacion abiertos, que hoy en dia
se conocen como “open source systems”, con cuyo uso
se ha pretendido que las autoridades del Instituto, la
ciudadania en general y los partidos politicos tengan
acceso al programaensiy a su cédigo de programacién,
de modo que todo el proceso puede ser auditado en
cualquier momento, ya sea de manera automatica o
manual, en cuanto a los insumos que lo alimentan y
a los resultados que genera. En otras palabras, es una
garantia de que los criterios programados son objeto
de permanente evaluacion y validacion.

El dltimo paso consistié en establecer procedimientos
por los que se asegura que los escenarios son
valorados de forma sistemdtica y objetiva. Con este
procedimiento se logra que cada escenario sea
validado por los participantes al dotarlos de la misma
herramienta, y cuando es factible, que incluso puedan
proponer mejoras a lo examinado. Asi, se asegura
que los criterios aprobados por la autoridad, y que ya
fueron debidamente analizados, sean aplicados.

Las dos reglas de oro fueron: 1) definir las reglas
antes que los resultados, es decir, establecer los
criterios para que fueran aprobados por el Consejo
General; y 2) someter esos criterios a los debidos
procesos de impugnacién. Estas reglas brindaron
certeza y estabilidad a la base de datos. En cuanto los
criterios fueron aprobados, se construyé el sistema
de informacién geografica de acuerdo a ellos, para
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entonces generar los escenarios que serian evaluados
de acuerdo a la jerarquia de los ya mencionados
criterios.

TNTEGRACION TERRITORIAL NACIONAL
WARCO GEOGRAF)

ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

AEP!

CANA
DIVSION DISTRITAL FEDERAL Y DIVISION DE
(CIRCUNSCRIPCIONES PLURNOMNALES 2005

El diagrama incluido arriba muestra el resultado
final de la distribucién de las circunscripciones
plurinominales hecha en 2005. El proceso buscd que
hubiera un equilibrio en cuanto al nimero de distritos,
en el entendido que en la distritacién que se habia
realizado con anterioridad ya se habia considerado el
equilibrio poblacional. Es asi que en el equilibrio en
las circunscripciones plurinominales no se rebasé el
15% de desviacion poblacional, cifra que habia sido
establecida como norma, y que ya habia sido cumplida
a cabalidad en los 300 distritos uninominales. Lo que
es mds, en su momento, la mayor parte de los distritos
guedaron con una desviacion poblacional por debajo
del 10%.

Comision Estatal de Elecciones
Mapa Electoral - Elecciones 1992 Distritos Representativos
H PPD (10)
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de un trabajo sesgado, como el del gerrymandering.
Aqui se le presenta de forma que ayuda a entender
graficamente el fendmeno, que implica la creacién de
distritos en una forma tal que beneficia a una fuerza
politica por sobre las otras.

La discontinuidad territorial es otro modo en que se
pueden sesgar los resultados, situacion que el IFE
logré evitar. En el caso de las islas que forman parte
del territorio de México, se procurd que las secciones
electorales —que son la unidad mas pequefia en
nuestro sistema electoral— comprendiesen areas
tanto continentales como insulares, es decir, que una
fraccidn quedase sujeta al resto del territorio.

Uno de los criterios incorporado a la cartografia
digital fue el de las vias de comunicaciéon. Como
parte de este esfuerzo, los tiempos y distancias de
traslado se obtienen por dos métodos distintos. Por
un lado, derivado del trabajo diario de actualizacion
cartogrdfica en cada uno de los 300 distritos, los
tiempos y distancias de traslado alimentan tablas de
informacion, y por el otro se coteja con la informacion
de las vialidades que fue incorporada a un sistema de
informacion geograéfica. Asi, si la informacion recabada
en el trabajo de campo no coincide con el analisis
matematico, es factible que haya lugar a un proceso
de validacioén.

El IFE procurd respetar la integridad de los municipios
y penalizar su fraccionamiento cuando se construian
los distritos electorales. Aunque en la mayor parte
de los casos los municipios se integraron de manera
continua, el tamafio de algunos municipios obligd a
que debieran de constituirse por varios distritos.

El concepto de accesibilidad estd ligado a los tiempos
de acceso, por lo que se incorpord a esta cartografia la
red de carreteras existente y se desarrolld un sistema
con el propésito especifico de integrar estar variables
a un esquema unico de medicién.
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CRAID
Georeferencia para efectos de la logistica y
la cobertura electoral

Cabe insistir en que la cartografia fue construida con el
objetivo especifico de ubicar adecuadamente al elector
y no para que, simplemente, se le pudiera asociar con
su registro y entregarle una credencial para votar con
fotografia que le listara en una Unica seccidn electoral
dentro del pais. La meta adicional era la de garantizar
gue cuando ese ciudadano acudiera a emitir su voto,
la mesa de votacion fuera la mas cercana y accesible a
su domicilio.

Evidentemente, no se pretendid que la cartografia
creada fuera Unica en su clase y que solo fuera util para
el IFE, sino que como herramienta pudiera satisfacer
los estandares nacionales e internacionales, de manera
gue se le pudiera migrar a los sistemas de informacién
geografica.

Hoy en dia, el IFE usa una plataforma movil para
la actualizacion. Se utilizan agendas electrdnicas o
PDAs (por sus siglas en inglés) vinculadas al Sistema
de Posicionamiento Mundial GPS, (por sus siglas en
inglés) para que los levantamientos incorporados
mediante imagenes satelitales sean de gran precision.
Para esto el IFE cuenta con un convenio que le permite
acceder a imagenes actualizadas.

La informacidn relevante incluida en la cartografia
comprende todos los servicios que permiten a
los ciudadanos que habitan en zonas donde la
nomenclatura de las vialidades es inadecuada o esta
desactualizada, brindar datos de ubicacién a partir de
tiendas, iglesias, escuelas u otros servicios publicos,
con el fin de ubicar con precisién su domicilio.

Como se mencionaba en un inicio, entre los factores
mas importantes esta el partir de una definicion clara
de domicilio y que se resuelvan los problemas de
delimitacién politica y electoral que vayan surgiendo.
En ese sentido, no sobra reiterar que la autoridad
electoral es el ente responsable de trazar los limites

geograficos de las circunscripciones electorales,
mientras que las autoridades politico-administrativas
y el personal que en ellas labora son quienes definen
las fronteras de los municipios.

En conclusidon, el tema de la georeferenciacién es
complejo y con multiples aristas, por lo que en México
se han utilizado dos estrategias para afrontarlo. La
primera es garantizar que todos los actores participen
activamente en la construccion de este entramado, en
particular los partidos politicos. La segunda, de forma
andloga a la autoridad electoral en Jamaica, se refiere
a usar la tecnologia disponible que permita que las
soluciones a estos problemas sean tan objetivas como
sea posible.
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2.4 GEOREFERENCIACION PARA PROPOSITOS
ELEcTORALES: LA PERsPECcTIVA CANADIENSE

Pierre Desjardins, Director de Geografia Electoral, Elecciones Canadad

| Sr. Desjardins inicié su presentacién con un

trasfondo introductorio al panorama politico

de Canada. En seguida, detallé los principios
estipulados por la Ley Electoral de Canada respecto a
la delimitacién de los distritos electorales, y discutid
los retos que enfrenta Elecciones Canada, asi como los
proyectos futuros que este instituto desarrolla en el
campo de la cartografia electoral.

CAID
Panorama politico de Canada

Canadd es una federacion integrada por 10 provincias
y tres territorios federales, localizados en el norte del
pais. Su sistema de gobierno es parlamentario y el
Estado es encabezado por la Reina Isabel Il del Reino
Unido, representada en Canada por el Gobernador
General. El parlamento es bicameral y lo componen el
Senado o cdmara alta de 105 miembros y la Casa de los
Comunes o cdmara baja, integrada por 308 miembros.
La Constitucion garantiza el derecho de cada ciudadano
al voto y a ser elegido.

En cuanto al pais en si, Canadd comprende 23 millones
de electores distribuidos en 308 distritos electorales
a lo largo de seis husos horarios. Cada censo, es decir,
cada diez afios, la representaciéon en la Casa de los
Comunes se reajusta, y en vista de que el proximo censo
tendra lugar en mayo de 20117, el siguiente proceso

7 Al momento de la publicacion, el censo en Canadd ya estaba en
proceso, pues inicio el 2 de mayo de 2011.

de redistritacion —o simplemente redistribucién, como
se le conoce —iniciara una vez que los datos del conteo
poblacional sean provistos por Statistics Canada cerca
de febrero de 2012.

En cada provincia, son las comisiones independientes
quienes realizan los reajustes fronterizos. Canad3, al
igual que Jamaica, opera bajo el sistema de mayorias
simples con candidatos individuales, por lo que resulta
electo el candidato que obtiene mas votos. Por ende,
el partido ganador es aquel que consigue la victoria en
la mayoria de los distritos y es el lider de dicho partido
quien se convierte en Primer Ministro. Por su parte, el
partido que obtiene el segundo nimero mas alto de
candidatos electos conforma la oposicion oficial en el
parlamento.

CAID
Representacion politica en Canada

El mapa de resultados electorales que se incluye a
continuacidn muestra los resultados oficiales de la
cuadragésima eleccion general de Canadd, la cual
ocurrié en octubre de 2008. Al observar el mapa se
aprecia que el partido ganador, representado en azul
oscuro, fue el Partido Conservador. También se observa
gue el mapa contiene bastante poco rojo, el color que
representa al Partido Liberal. Sin embargo, el encarte
ubicado abajo a la izquierda, que engrandece el drea
de Toronto, muestra que en esa region — que cuenta
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con un gran numero de distritos — la mayoria de los
candidatos vencedores son liberales. Hay tres distritos
en el norte que no tomaron parte del llamado proceso
de redistribucion. Como distritos federales, cada uno
cuenta como distrito electoral. La redistribucion sélo
aplicé a diez provincias.

40° ELECTION GENERALE

1) Equilibrio en el nimero de votantes de cada
circunscripcion geogrdafica. En Canada, las
comisiones federales de fronteras (existe una
en cada provincia) son responsables de dividir
el territorio que les fue asignado en un nimero
especifico de distritos electorales. Ese nimero
es determinado por el conteo poblacional de
cada provincia dividido por un cociente, el cual
varia de provincia en provincia. Por ejemplo, al
momento de la Ultima redistribucién en Ontario
el cociente era de aproximadamente 100 mil
habitantes, mientras que en la Isla del Principe
Eduardo — la mas pequeiia de las provincias
canadienses — el cociente fue de 75 mil
habitantes. Elecciones Canada intentd equilibrar
ese cociente de la manera mas razonable
posible. De hecho, la variacion permitida en
Canada es 25% por cada distrito, debido al
panorama especifico de Canada y al hecho de
que la densidad de poblacion del pais es muy
baja.

2)

3)

Métodos para evitar el efecto Gerrymandering.
El mayor obstaculo al gerrymandering es el
conjunto de instituciones que Elecciones Canada
ha conformado. Las comisiones de limites
electorales son independientes y apoliticas,
lo cual es esencial. Los presidentes de cada
comision son designados por el presidente de
la Corte de cada provincia y hay, ademads, dos
miembros adicionales (tres miembros integran
cada comisién) nombrados por el Presidente
de la Casa de los Comunes, a su vez elegido por
todos los miembros de la Casa. El Presidente
puede recibir propuestas de partidos politicos
e incluso de Elecciones Canada, pero a final de
cuentas la decision es suya. Ningun miembro
del Senado, de la Casa de los Comunes ni de los
consejos o las asambleas legislativas provinciales
puede ser designado.

Es importante resaltar que la decision final
acerca de la delimitacion distrital corresponde a
las comisiones de limites electorales y no a los
partidos politicos. En términos del proceso, una
vez que la comisién ha completado su tarea y
presentado su reporte, inicia un periodo durante
el cual se discuten ciertas propuestas en los
comités de la Casa de los Comunes, en donde
pueden proponerse algunas modificaciones
a los escenarios territoriales. No obstante,
ultimadamente la comisidn de limites electorales
tiene la ultima palabra.

Evitar discontinuidad territorial en las
circunscripciones electorales. Si bien no se
estipula en la ley, en Canada las circunscripciones
electorales son contiguas. En la Ultima
redistribucién federal de 2003 hubo un intento
por establecer distritos discontinuos: la comision
propuso un distrito indigena que cubriera todas
las reservas indigenas de New Brunswick. Sin
embargo, las mismas reservas descartaron
las propuestas en audiencias publicas, pues
evidentemente preferian tener cierta influencia
en varios distritos de la provincia a tener mucha
influencia en uno solo.
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4)

5)

6)

Promover el voto de las minorias indigenas
en Canada. La comisidn intenta no dividir las
reservas indigenas —que son muy numerosas -
especialmente en el Norte. Se fomenta que las
comisiones consulten a las partes afectadas en
audiencias publicas. Adicionalmente, se realizan
muchos esfuerzos para aumentar el acceso al
voto en localidades remotas. Periddicamente,
Elecciones Canadd recibe quejas provenientes
de las reservas indigenas porque su ubicacion
remota se traduce en una accesibilidad limitada
el dia mismo de las votaciones. La solucion
canadiense consistio en establecer un avanzado
proceso de votacidn que tiene lugar una semana
antes de lafecha nacional. De hecho, hay dos dias
destinados para que la gente pueda votar antes.
En algunas localidades del Norte, Elecciones
Canadd ha creado un sistema avanzado de
votacién en cada distrito electoral para que la
gente pueda votar durante tres dias, incluido el
dia de las elecciones nacionales, en vista de que,
en ocasiones, los ciudadanos deben trasladarse
mas de 100 kilémetros para votar.

Construir circunscripciones geograficas que
respeten las divisiones municipales. En Ia
medida de lo posible, Canada intenta respetar
las fronteras municipales. Incluso, hay casos
en los cuales los municipios mds grandes estan
divididos, pero Elecciones Canadd hace un
esfuerzo por considerar, también, los limites
municipales y locales. Una vez finalizado el
reajuste, Statistics Canada reajustara los limites
estadisticos de las delimitaciones electorales, de
tal suerte que el proximo censo pueda operar en
perfecto balance entre los distritos electorales y
los estadisticos.

éComo enfrentar los retos a la accesibilidad
geografica? La
cuenta las consideraciones geograficas y los
intereses comunitarios que entran en juego.
éCudl es entonces la definicion de los intereses
comunitarios? Definirlos es responsabilidad

Comisiéon debe tomar en

7)

8)

de la Comisién. No obstante, Canada hace lo
posible por respetar el idioma oficial, ya que hay
dos lenguas oficiales —inglés y francés - e incluso
los idiomas de ciertas reservas indigenas.

Otros aspectos considerados son los patrones
histéricos de un determinado distrito electoral
y asegurarse que éste sea de un tamafo
manejable, si bien hay distritos enormes en
las regiones del norte. Informacidn sobre las
caracteristicas topograficas y sobre las redes de
transporte son provistas a la Comisidon, y son
herramientas con las cuales ésta ha desarrollado
una herramienta de redistritacién, el cual es un
sistema de informacion geografica (GIS en inglés)
qgue provee a la Comisidn todas las condiciones
geograficas necesarias para delimitar fronteras,
asi como conteos poblacionales y datos
demogrdficos de censos anteriores. Como se
menciond, la ley permite una variacion de +/-
25% respecto al cociente para equilibrar los
factores humanos y geograficos.

Automatizacion del proceso de construccion
de circunscripciones. (¢Cémo
automatizacion del proceso de construccion
de circunscripciones? Canadd no opera con
un proceso automatico, sino que el suyo es
no competitivo con una mezcla de métodos
descriptivos y participativos que incluye por
ejemplo audiencias publicas para que los
individuos tengan influencia en el proceso.
Existen, sin embargo, recomendaciones para
gue Canada adopte un proceso semiautomatico
de redistribucién en el que habria un primer
bosquejo elaborado con software; pero no se ha
llegado a ese punto todavia.

tratar la

Sistemas de evaluacién objetivos y sistematicos.
Lascomisionesdebenseguirloscriteriosdefinidos
porlaLeydereajuste de fronteras electorales. Las
propuestas deben ser publicitadas y discutidas
en audiencias publicas. En promedio, 70% de
las propuestas son modificadas después de las
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audiencias. Después de esto el reporte debe
ser publicado durante el ano siguiente y ser
presentado al Parlamento, donde sus miembros
tienen la facultad de modificarlo. Sin embargo,
como mencionamos arriba, la Comision tiene la
ultima palabra.

CAID
Georeferenciacion y logistica electoral

Canadd tiene tres bases de datos clave para la
organizacion de limites electorales. La primera se
llama Base de Datos Geografica Nacional (NGD en
inglés) y contiene la mayoria de las caracteristicas
necesarias para organizar una eleccidn, incluyendo la
red carretera. Esta base fue construida con la ayuda
de Natural Resources Canada y otras dependencias
del gobierno federal y no es Elecciones Canada quien
digitaliza la informacién o hace el trabajo de campo
para obtenerla. Otra es la Base de Datos de Geografia
Electoral (EGDB en inglés), que incluye los 308
distritos y todas las demarcaciones electorales, que
en Canadd son subdivisiones usadas para administrar
las elecciones. Hay mas de 65 mil en todo el pais, lo
que arroja un promedio de aproximadamente 300
subdivisiones por distrito. La NGD y la EGDB son las dos
bases de datos geograficos que mantiene Elecciones
Canada.

Ademas, Elecciones Canada opera con una base de
datos de direcciones, que contiene mas de 14 millones
de direcciones individuales georeferenciadas. Esta
informacion es producto de un proceso llamado
“geocodificaciéon” o “georeferenciacién” (ambos
términos se usan). La base de datos incluye las
coordenadas o el punto exacto de localizaciéon, pero
no presenta ningln nombre; sdélo las direcciones que
provienen del Registro Nacional de Electores (RNE).

La tercera base de datos es, precisamente, el RNE, que
se actualiza semanalmente. El RNE es la lista actual
de poco mas de 23 millones de electores en Canada.
Aln cuando es Elecciones Canada quien mantiene el
registro actualizado, ésta no tiene permitido capturar
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los datos. En cambio, se utilizan conjuntos de datos
provinciales para constituir la base de datos, asi
como informacién proveniente de las declaraciones
fiscales que cada ciudadano elige compartir o no con
Elecciones Canada. En el caso canadiense, compartir
informacion es voluntario y no obligatorio.

El RNE contiene 94% de los posibles electores. De esa
cifra, 85% se ubica en el lugar adecuado. Debido a las
altas tasas de movilidad entre distritos y provincias,
mantener actualizada la informacién es todo un reto.
Es por ello que dentro del RNE se han creado procesos
entre bases de datos para mantener las direcciones
de los electores, y antes de cada votacién Elecciones
Canada envia la llamada credencial de informacion del
votante (VIC en inglés) a los electores con informacion
acerca de donde deberan votar el dia de las elecciones.
Lacredencial eselaborada coninformacién proveniente
de dos bases de datos: la de las direcciones y la del
electorado.

La geografia desempefia un papel importante, no
solo en la administracion de elecciones, sino también
en otros asuntos que pueden ocurrir en torno a las
votaciones. Por ejemplo, Elecciones Canadd mantiene
varias capas llamadas “construccion estratégica”, de tal
suerte que pueda ser capaz de localizar, por ejemplo,
el hospital mas cercano en caso de emergencia.

Todos los GIS de Elecciones Canada estdn basados en
el software ArcGis de ESRI. A lo largo de los afios el
programa ha sido adaptado y ahora se usa para editar
las capas geograficas, actualizar las bases de datos,
geocodificar y también para publicar diferentes mapas,
tanto digitales como impresos. No obstante, uno de
los retos que enfrenta la institucidon es que depende
profundamente de consultorias externas para hacer
cambios, puesto que el equipo de ESRI no puede
reconocer el software.
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El diagrama anterior proporciona un ejemplo de
como las calles son administradas: hay un rango de
direcciones en cada segmento de cada calle entre

dos intersecciones con la informacién de ambos
lados, y es con esa informacién que los electores
son “geocodificados”, es una interpolacién de las
direcciones entre dos intersecciones.

También se cred un portal, hasta ahora sélo disponible
para los empleados, candidatos y partidos politicos.
Este portal contiene toda la informacion geogréfica
necesaria durante las elecciones. Algunos planes
a futuro incluyen el desarrollo de un programa
de computacién para el publico en general, pero
probablemente habrd acceso Unicamente a parte de la
informacion, no a toda.

AN
Desarrollos y retos futuros

Actualmente, Elecciones Canada esta trabajando en
un sistema de registro electrénico que permitird a la
gente registrarse en linea, preferentemente, antes del
final de 2012. El sistema incluira tres pasos: revisar
si cada individuo existe ya en el registro, modificar
la informacién presentada y agregar ciudadanos al
registro.

También se esta preparando un estudio de la viabilidad
del I-Voto, es decir un voto interno. Sin embargo, el
proyecto solo estd en su primera fase. Debido a la gran
extensidon de Canadj, el Internet aparece como una
herramienta para facilitar el acceso a las votaciones. No
obstante, sigue habiendo muchos asuntos pendientes

respecto a la privacidad y la seguridad, por lo que
Canada echara primero un vistazo a la experiencia de
otros paises que ya usan esa tecnologia.

Elecciones Canada también intenta mejorar sus
servicios geograficos. La pregunta mas frecuente el
dia de la eleccidn es “édénde debo votar?”, o “édéonde
se encuentra la mesa de votacién?” Actualmente,
es Elecciones Canada quien provee la informacién
mediante su pagina electronica, pero ésta no es
interactiva. Lainformacién también puede ser obtenida
llamando a un numero gratuito. El objetivo es ofrecer
este servicio en multiples plataformas, tales como el
iPad u otros aparatos portatiles.

Del mismo modo, Elecciones Canada quiere desarrollar
mapas de Internet utilizando los programas Rich vy
los tableros de conceptos. La meta es empaquetar
la informacién geogréfica para los clientes. En vez de
hacer que cada elector comprenda un GIS, lo ideal
seria tener un concepto “de tablero o teclado”.






y N

Organizacion de los

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

Estados Americanos

lll. PLANEACION ESTRATEGICA PARA AUTORIDADES
ELECTORALES

a planeacion estratégica nacié en el sector

privado como una herramienta administrativa y

consiste en la evaluacidn, definicién de objetivos
y construccion de una estrategia. La entrada del
concepto en la administracion publica es reciente
y todavia no ha sido adoptada por las autoridades
electorales con la fortaleza que ya goza en el sector
privado. Sin embargo, si es una herramienta de
particular importancia para los organismos de
administracion electoral, pues define sus misiones y
los principios que guiardn la manera en que enfrentan
la administracién electoral.

Ademas de incrementar la eficiencia técnica, la
planeacién estratégica, en un contexto electoral, sirve
para aumentar la rendicién de cuentas, asi como la
confianza publica en los procesos electorales y la
atencién brindada a los ciudadanos. La relevancia de
la planeacion estratégica para autoridades electorales
crece en la medida que las autoridades electorales
intentan, cada vez mds, extender sus servicios a
grupos marginados, adoptar nuevas tecnologias vy
mejorar la calidad democrdtica de las elecciones.
Debido a la complejidad de los procesos electorales y
a la inevitabilidad de las contingencias, la planeacién
estratégica es de particular importancia para las
autoridades electorales, pues provee un objetivo
comun a la institucién y, por ende, un marco para las
decisiones que diariamente se toman en cada nivel de
la organizacion.

¢Qué implica la planeacidn estratégica para las
autoridades electorales? La planeacién electoral
refiere a la definicidn de una direccidn institucional de
los objetivos de un drgano electoral y una estrategia
para otorgar recursos limitados, sean estos humanos,
materiales o tecnoldgicos. El proceso de planeacidn
identifica circunscripciones y define los valores con los
cuales la organizacion conducird sus operaciones. El
uso de indicadores para medir el desempefio provee
mecanismos objetivos para evaluar el progreso de una
autoridad electoral respecto al cumplimiento de sus
propias metas.

La planeacion estratégica ofrece un marco referencial
para mejoras continuas dentro de una organizacion,
al mismo tiempo que requiere de una evaluacién
imparcial de sus fortalezas y debilidades. Mientras
gue un plan estratégico es un resultado integral, el
proceso mediante el cual las iniciativas de planeacion
se desarrollan es igualmente importante para el
producto final. El compromiso sostenido de las partes
interesadas contribuye a una mejor confianza publica
en las elecciones y las autoridades electorales. En
esa sintonia, la presentacién de Jeff Fischer, experto
electoral internacional, describié los componentes
de la planeacién electoral: dimensiones estratégica,
politica, operativa y de construccion de confianza, que
no siempre son apreciadas.

Al citar los casos de Guyana y Trinidad y Tobago, el
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profesor Mark Kirton enfatizé laimportancia crucial que
tiene la planeacidn estratégica para pequefios estados,
asi como la importancia de los contextos electorales,
tales como la falta de fechas fijas para las elecciones
en El Caribe. José Luis Rodriguez, Director de la Unidad
de Planeacidn Estratégica del IFE, discutidé cémo la
creacién de una division dedicada exclusivamente a la
planeacién técnica agrega continuidad y estructuraa la
autoridad electoral mexicana. Osman Valdés describié
el proceso de desarrollo de una red institucional de
planeacion para el Tribunal Electoral de Panam3, asi
como los esfuerzos de este érgano para certificar sus
propios procesos con normas ISO. Esta certificacion
representa el paso final de una politica de calidad
administrativa, un concepto intimamente relacionado
con la planeacidn estratégica. Los sistemas de calidad
administrativa sirven tanto como una filosofia de la
planeacién, como una herramienta de implementacion
para los 6rganos de administracion electoral.

Finalmente, en su presentacion, Maria Teresa
Mellenkamp discutié los vinculos entre la calidad
administrativa y la planeacién en todos los niveles,
abundando en los programas conducidos por la OEA
para certificaciones generales de calidad en el area
electoral.
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3.1 PLaANEACION ELECTORAL: UN ENFOQUE
EsTRATEGICO PARA AUTORIDADES ELECTORALES

Jeff Fischer, Experto electoral internacional

no de los asuntos importantes para los

organismos electorales hoy dia, uno que cobra

cada vez mayor importancia, es la planeacién
estratégica. En su presentacidn, el Sr. Fischer presenté
algunos conceptos y acercamientos generales que
son usados por los organismos electorales para
la planeacidon estratégica y como esta forma de
planeacién se relaciona con otras formas requeridas
por los organismos internacionales.

DD
Niveles de planeacion electoral

Los drganos de administracion electoral se ven
realmente obligados a planear en tres niveles: la
planeacion estratégica les otorga la vision, la mision y
los principios que guian y definen la esencia misma de
estos érganos y qué es lo que persiguen. La planeacién
operacional se ocupa de los aspectos técnicos de la
administracién electoral, tales como la adquisicién
de herramientas y recursos, la logistica, la tecnologia
de informacidén y las comunicaciones; es decir, el tipo
de actividades que surge de los objetivos estratégicos
definidos en la planeacidn estratégica.

Existe otra manera de planificar que frecuentemente no
es tomada en consideracion: la planeacidn politica. Los
representantes de los érganos electorales interacttan
con actores como los partidos politicos, candidatos,
observadores electorales y medios de comunicacién

para promover vinculos positivos y confianza en el
proceso electoral. Para ello, la planificacion debe
realizarse a un nivel politico que garantice que estas
relaciones permanezcan intactas.

ERADD
Propositos cudadruples de la planeacion
estratégica

La planeacion estratégica tiene cuatro propdsitos
esenciales:
e Brindar un marco de referencia y un enfoque
particular para esfuerzos de mejora dentro
de la organizacion misma, con miras a
mejorar el desempefo organizacional.
e Optimizar los sistemas organizacionales de
la autoridad electoral.
e Proveer guias a los administradores para
tomar decisiones cotidianas.
e Brindar mecanismos para evaluar el progreso
respecto a las metas y actividades.

La planeacion estratégica va directo a la médula
del drgano electoral: écudl es su importancia, qué
pretende hacer y cdmo intenta cumplir con sus
responsabilidades?
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CCAID
Vision, mision y principios rectores

En cierto sentido, la planeacién estratégica puede
definirse —para usar el concepto de Joe Baxter — como
“una guia practica y dirigida a la accidn, basada en
analisis de factores internos y externos, que dirige la
formulacién de objetivos y la asignacion de recursos
para lograr resultados significativos a largo plazo”.

Esta se basa en un conjunto de supuestos. Se basa en
una evaluacidon organizacional, que define los pasos
a seguir para formular un plan estratégico. De entre
muchas maneras, el concepto puede destilarse en tres
componentes fundamentales:

1) Primero, la vision. La vision es el perfil definido
por el drgano electoral en términos de sus
responsabilidades publicas y sus objetivos a
futuro. Al desarrollar una visién, el drgano
electoral puede definir como son y serdn
distribuidos sus servicios.

2) Segundo, la declaratoria de la misién, que
describe el propdsito, las responsabilidades
y el funcionamiento del érgano electoral.
Define también las circunscripciones a las que
el érgano sirve y los programas que crea para
tal objeto. Por ejemplo, el plan corporativo
para la comisidon electoral del Reino Unido —
disponible en linea — sirve como declaratoria
de su misién. La comisién electoral del RU no
administra las elecciones, pero asesora y da
recomendaciones a las autoridades locales,
por lo que la declaracion de su misidon es muy
simple: “promover la confianza publica y la
participacién el los procesos democraticos del
Reino Unido”® . Entonces, las declaraciones de
misiones no deben ser de naturaleza compleja,
sino concretas, para identificar las actividades
basicas del érgano electoral.

8 Comision Electoral del Reino Unido. “Declaracidn de los objeti-
vos corporativos”, 2003.
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3) El ingrediente final es la guia de principios.
Estos reflejan la filosoffa segun la cual el érgano
electoral opera y llegan a ser una declaracién
de valores. Los principios deben hacer alusion
a los valores del organismo en relacion a las
personas (tanto empleados como el publico
en general), los procesos (administracién vy
toma de decisiones) y el desempeiio (criterios
de evaluacién). Un ejemplo reciente, que
muestra buenas practicas en términos de la
definiciéon de principios, puede apreciarse en
el plan estratégico para la Comisién Electoral
de Paquistan, publicado hace algunos meses y
también disponible en linea. Entre los principios
rectores que la Comisidn quiere demostrar
encontramos la independencia, imparcialidad,
transparencia, integridad, inclusiéon de grupos
marginados, excelencia profesional, éptimas
condiciones de trabajo y equidad de género® .

CHID
Asuntos estratégicos y objetivos

A continuacidn aparece el tema de los asuntos vy
objetivos estratégicos. Después de la definicion de
los pardmetros segln los cuales funcionard una
organizacion, écuales son los asuntos que deben
tomarse en cuenta para la planeacion estratégica? Los
asuntos estratégicos pueden ser internos o externos
al érgano electoral, y aun asunto interno puede ser la
necesidad de mejorar la calidad del registro de votos.
También puede ser un asunto externo: ¢cémo detener
la corrupcion entre los funcionarios electorales?, équé
estrategias pueden desarrollarse para desmantelar
estas actividades?

Araiz de los asuntos estratégicos aparecen los objetivos
que concretan el acercamiento necesario para resolver
los mismos asuntos con el marco de referencia que
ofrecen la visidn, la misidn y los principios rectores. Sin

9 Comision Electoral de Paquistan, “Plan Estratégico Quinquenal
(2010-2015), 2010.
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embargo, debe analizarse si el drgano electoral esta o
no siguiendo la linea correcta al buscar alcanzar esos
objetivos; es necesario ponerse metas y maneras de
evaluar el desempefio. ¢CoOmo pueden establecerse
puntos de referencia respecto al progreso hecho
y compararlos con los objetivos dictados por Ia
organizacion?, écuales son los indicadores?, écual es
su impacto y cdbmo puede medirse?

CAID
Resultados estratégicos vs. proceso

Es importante no quedarse con la impresién de que
la planeacién estratégica solo consiste en producir
resultados, porque no es asi. Si bien al final del dia
tiene que desarrollarse un plan y éste tiene que ser
implementado, el proceso mediante el cual el plan fue
creado es igualmente importante. El proceso definira
la calidad de los insumos, la inclusion y la diversidad
de opiniones, de tal suerte que de una manera
organizativa estos objetivos seran adoptados por el
organismo electoral.

Del documento de Joe Baxter sobre planeacion
estratégica pueden extraerse cinco pasos esenciales en
el proceso. El primero es llevar a cabo una evaluacién
organizacional: tomando en cuenta las capacidades
de una organizacién, ¢dénde se encuentran las
deficiencias en cuanto a personal, inmuebles o
deficiencias procedimentales? En seguida, hacer una
evaluacion honesta de la organizacidon, para lo cual
pueden desarrollarse los cimientos estratégicos del
plan: la vision, la misidn y los principios rectores.
Después deben identificarse los asuntos estratégicos y
los objetivos, redactar el plan estratégico y, finalmente,
desarrollar planes de accién e implementacion, que
son planes operacionales para implementar el plan
estratégico.

El plan estratégico puede ser un documento publico,
pero también puede ser presentado como un
documento al estilo de las relaciones publicas. Un
ejemplo que apenas data de algunos afios atras es el
plan estratégico para Elections Quebec en Canada. Este
plan se presenté como un triptico al alcance del publico

e incluia un calendario electoral para que la gente
pudiera ver qué venia a continuacién. Asi, mientras el
plan estratégico tiene una dimension interna, también
puede usarse como herramienta de mercadotecnia
para dar a conocer los retos del érgano electoral y sus
intentos por mejorar.

CRADD
Planeacion operacional

El segundo nivel de planeacién es el operacional. Los
planes de accidn se realizan segun una base funcional,
pues pueden cubrir operaciones electorales, educacidn
civica, seguridad electoral, capacitacion electoral y
fiscalizacion. Basicamente, la planeacion operacional
toma en cuenta esos elementos practicos relacionados
con el desarrollo de las operaciones electorales.

CADD
Planeacion politica

El dltimo nivel de planeacién estratégica es el politico,
gueincluyelasdefinicionesprotocolariasylasrelaciones
con actores politicos, observadores electorales y los
medios de comunicacién. Todo ello incluye temas como
el veto a los candidatos y el registro. La planeacién
politica también hace referencia a la planeacién de
contingencias previendo escenarios negativos: si acaso
ha habido interrupciones en el servicio, ¢icomo puede
un organismo responder con rapidez a los actores para
qgue puedan entender que se tratd de errores genuinos
y no de esfuerzos conscientes para frustrar el proceso?
Hay una dimensién de construccién de confianza en la
planeacién politica.

CRADD
Conclusiones

La literatura acerca de la planeacién estratégica —si
bien es escueta —, asi como los conceptos basicos del
tema han sido usados en el sector privado desde hace
décadas para cumplir con propdsitos practicamente
iguales a los mencionados antes. Sin embargo, los
organismos electorales no han adoptado la planeacién
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estratégica con la misma determinacidn. Esto cambiara
en la medida en que los organismos electorales
adopten nuevas tecnologias, perfeccionen sus servicios
a comunidades marginadas y mejoren sus esquemas
de transparencia.

La planeacion estratégica emergerd cada vez mas como
una necesidad para los administradores electorales.
Algunos elementos comunes revisados en la literatura
incluyen los tres elementos fundamentales: vision,
misién y principios rectores. La literatura insiste
en que el proceso de desarrollo de la planeacién
estratégica debe ser inclusivo; podria incluso tener
una dimensién publica con audiencias publicas para
obtener insumos de los ciudadanos ahi donde podrian
hacerse mejoras.

Laplaneacidn estratégicatiene que contener elementos
de contingencia. El Sr. Fischer presentd su experiencia
en la organizacion de elecciones en Kosovo, Bosnia
y Timor Oriental para enfatizar que, en ocasiones,
las cosas pueden salir mal, por lo que se necesita
planear incluso las contingencias para mantener el
proyecto sobre el buen camino. Asi, la planeacién de
contingencias se convierte en un factor importante.

Como las elecciones son impredecibles, es comun
menospreciar la importancia del monitoreo y la
evaluacion, pero si asi sucede, écoémo puede saberse
si se esta avanzando hacia los objetivos estratégicos?
Ajustar estos puntos de referencia, estas metas,
se convierte en un elemento importante para la
implementacién efectiva de un plan estratégico.
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3.2 ConNTEXTOS ELECTORALES EN AMERICA LATINA Y
EL CARIBE: EFEcTOS DE LA PLANEACION ESTRATEGICA

Mark Kirton, profesor de Estudios Latinoamericanos de la Universidad
de las Indias Occidentales (University of the West Indies)

s importante comprender el contexto en

el que los Estados pequefios operan en un

entorno global significativamente cambiante.
La necesidad de planeacion estratégica en medio de la
disminucion de los recursos se vuelve ain mas critica
en el contexto de los Estados pequeios, como los del
Caribe.

CAID
Contexto electoral de los Estados pequenos
en El Caribe

EnElCaribe,losprocesoselectoralessonfundamentales
para la democracia y la legitimidad democratica, tal y
como Larry Diamond lo indicé en 1999%° . Dado que en
la mayoria de los casos los estados pequefios operan
con el modelo de Westminster, hay que reconocer que
la confianza en el proceso electoral resulta esencial
para legitimar toda la conformacion del estado.
Aunque el concepto de planeacién estratégica apenas
ha penetrado en las disposiciones electorales, hay
que decir que los funcionarios electorales ya estaban
involucrados con la planeacidn estratégica, a pesar de
que algunos pueden argumentar que las estructuras
no estan lo suficientemente enraizadas para garantizar
este enfoque.

10 Diamond, Larry. Developing Democracy: Toward Consolidation.
The Johns Hopkins University Press: April 8, 1999

Sin embargo, en una época en que la democracia sigue
siendo amenazada en algunas partes del mundo, la
consolidacion que esta teniendo en El Caribe nos indica
un compromiso con la gobernabilidad democratica
bajo el modelo de Westminster, que tiene sus
limitaciones. Se puede ver que los Estados caribefios
estan organizando elecciones muy eficientemente
incluso con sus limitados recursos.

Debe entenderse a los pequeiios estados del Caribe en
el contexto de las prioridades actuales y del cambiante
entorno en el cual tienen que operar: la actual crisis
econdmica mundial; la marcha inexorable de Ia
globalizacién; la pérdida de mercados preferenciales
para las exportaciones caribeifas como el platano, el
rony el arroz; el aumento de las preocupaciones sobre
el medio ambiente;, el cambio climatico; el aumento
del nivel del mar; y los retos relacionados con la
ubicacion geografica del Caribe entre las naciones que
tienen ‘oferta’ de produccién de trabajos y las naciones
gue lo ‘demandan’.

Hay que reconocer que estos problemas han limitado
a los gobiernos, en el sentido de que los han forzado
a cambiar sus prioridades en la asignacién de recursos
con el fin de contrarrestar estasamenazas que afectan a
sus ciudadanos. Sin embargo, a pesar de estos desafios,
los estados del Caribe han defendido los principios
democraticos a través de elecciones libres, justas,
abiertas y transparentes desde su independencia, que

53



3.2 Contextos electorales en América Latina y el Caribe: efectos de la planeacion estratégica

en la mayoria de los casos se dio hace apenas 40 y
tantos afos.

La planeacién estratégica es un elemento critico en
el proceso de administracion electoral. En el pasado,
la gestion estratégica era considerada un proceso
sistémico para laidentificacidén de objetivos y enfoques,
y, aunque por lo general ha sido una propuesta del
sector privado, ésta ha sido transportada al campo de
la administracién electoral, lo cual es significativo.

En una publicacién de IFES, “Planeacién Estratégica
para Organizaciones Electorales”!!, Joe C. Baxter trata
a la planeacidn estratégica como una herramienta de
gestidn que puede ayudar a las autoridades electorales
a realizar un mejor trabajo en la administracién del
proceso electoral. Baxter la ve también como un
“esfuerzo enfocado a producir decisiones y acciones
que den forma y guien las actividades de la autoridad
electoral, cdmo realizarlas, y donde estara ésta en el
futuro”.

De hecho, Baxter vio la planeacién estratégica como un
proceso de evaluacién, de establecimiento de objetivos
y de construccion de la estrategia. Por lo tanto, este
tipo de proceso ha trascendido mas alld del sector
privado a los dmbitos de la administracion electoral, y
a la gestion del sector publico en su conjunto.

Como ya se dijo, en el contexto del Caribe la planeacién
estratégica debe entenderse dentro del contexto
especifico en el que pequefios estados del Caribe estan
operando: los contextos politico, econémico y social
en los que la planificacion electoral se estd llevando
a cabo en El Caribe. En comparacion con América
Latina, donde hay sistemas presidenciales y donde los
sistemas de gobernabilidad se han institucionalizado a
lo largo de muchos afios de experiencia, se puede decir
que El Caribe no lo esta haciendo mal en términos de
como los procesos han emergido.

11 Baxter, Joe. C. “Strategic Planning for Election Organisations:
A Practical Guide for Conducting a Strategic Planning Exercise,”
International Foundation for Electoral Systems, 1999.

24

Los sistemas presidenciales en América Latina
comparten ciertas caracteristicas: el gobierno proviene
directamente del pueblo, los mandatos directos
tienen diferentes tipos y niveles de legitimidad, existe
una separacion entre la presidencia y la legislatura,
hay pesos y contrapesos para evitar los abusos de
autoridad y garantizar la eficiencia. En este sentido,
América Latina opera en un contexto diferente al de
los pequenos estados del Caribe y ha tenido diferentes

tipos de experiencias.

Una caracteristica mas distintiva de los estados del
Caribe es su democracia parlamentaria al estilo
Westminster, en la que el Primer Ministro y su gabinete
rinden cuenta al Parlamento. Estos factores configuran
el contexto y por tanto los tipos de limitaciones y
desafios que enfrentan los organismos electorales en
los estados pequefiios.

CAID
Ejemplos de la experiencia caribeia

Dado el contexto electoral del Caribe, los primeros
ministros tienen las fechas de las elecciones “bajo
la manga”, no hay fechas fijas de elecciones. ¢{Como
planificar la gestion de los organismos electorales y
organizarse estratégicamente para una eleccidon que
podria ser convocada para la préxima semana? Por
ejemplo, en Trinidad y Tobago se han llevado a cabo
cuatro elecciones en los ultimos diez aiios. En 2010, el
entonces primer ministro convocd a elecciones con tan
solo seis semanas de anticipacion; los sistemas tenian
gue ser puestos en marcha en un plazo relativamente
corto. Hay que darles su mérito a los drganos de
administracion electoral, las elecciones se llevaron
a cabo sin mucho dafio al sistema. A pesar de que
la confianza del publico pudo haberse reducido, los
sistemas de la democracia se han mantenido firmes.

Otro ejemplo: en 1999 en Granada, el Fiscal General
decidié dejar el cargo de la noche a la maiiana. Al dia
siguiente el Primer Ministro solicitdé al Gobernador
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General que disolviera el Parlamento y convocara
a elecciones. ¢{CoOmo puede un organismo electoral
planear estratégicamente para ese tipo de realidad?

Resulta importante abogar por la institucion de fechas
fijas para la celebracion de elecciones como parte de
la planeacién estratégica para abordar los desafios
qgue enfrentan los organismos de administracién
electoral en el Caribe; sin embargo, ésta puede ser una
posicién minoritaria. Los politicos de la region tal vez
argumentaran que sus disposiciones constitucionales
permiten que las fechas de las elecciones sean del
dominio exclusivo del gobierno enturnoy que quisieran
mantener ese acuerdo en el futuro. Sin embargo, el
punto de vista opuesto merece ser considerado en el
contexto de la planeacion estratégica en los estados
pequeios.

Existen diferentes sistemas de elecciones y procesos
electorales en la Commonwealth o en El Caribe
angloparlante: hay un pais que tiene representacién
proporcional, otros tienen un sistema de mayoria
simple. Esto significa que se deben desarrollar
diferentes tipos de procesos electorales. La planeacién
estratégica se vuelve aun mads critica en los sistemas
donde las listas de partido se hacen, por ejemplo, bajo
el modelo de representacién proporcional, como en
Guyana. Esto difiere de los acuerdos de circunscripcién
electoral de Trinidad y Tobago, que tienen diferentes
enfoques y por lo tanto requieren soluciones
diferentes.

CEAID
Participacion de los actores involucrados

El intento de establecer acuerdos estratégicos que
aseguren la confianza del votante y la confianza
del electorado, dada la variedad de los diferentes
sistemas en El Caribe y sus propias ventajas vy
desventajas, requiere que en todo momento los
o6rganos de administracién electoral involucren a
todos los interesados en la planeacién estratégica. Los
involucrados incluyen a los estados, que son los mas
importantes. Los ministerios de finanzas, para algunos
de los estados pequefios del Caribe, también son muy
importantes para la planeacién porque manejan las

arcas publicas.

Ademds, como se comentd anteriormente, los
desafios que enfrentan los gobiernos, tales como los
niveles crecientes del mar o la preocupacién por el
medio ambiente, la salud y la educacién traen como
resultado unatendencia a tener prioridades diferentes.
Aunque las elecciones son, en cierto sentido, parte
fundamental del proceso democratico, éstas son vistas
como un evento mds que como un proceso por algunos
gobiernos de la regién, por lo que planean para ese
evento y no para un proceso.

Lacomprensiény el desarrollo de acuerdos estratégicos
de planeacién en los estados pequeiios resultan de
suma importancia para asegurar que los gobiernos
sean alentados a ver las elecciones y el sistema
electoral como parte de un proceso. También debe
darse un papel prioritario a las elecciones en términos
de las finanzas, entendiendo que el suministro de
agua, de una vivienda adecuada y de educacién puede
muy bien competir en importancia con temas como
el registro y la georeferenciacién. Para algunos, éstos
ultimos pueden resultar importantes sélo cuando se
ha convocado a elecciones.

En resumen, el compromiso de todos los actores
en este proceso es un elemento importante en la
planeacién y el movimiento subsecuente hacia una
mayor confianza por parte de la poblacidn, asi como
para los altos niveles de confianza publica, los cuales
resultan de una planeacién estratégica adecuada.

CAID
Retos y Oportunidades para la Planeacion
Estratégica en las Elecciones

El cambio de prioridades del estado representa un
reto que puede limitar el tipo de planeacién que un
organismo electoral puede hacer, especialmente en
términos de asignacion de recursos. La mayoria de
los estados de la regién podrian argumentar que no
han tenido recursos a su disposicion, por decirlo con
gentileza.
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Desde el punto de vista estratégico, las reducciones en
la asignacion de recursos amenazan la eficiencia y la
calidad del proceso electoral. Por lo tanto, la asignacién
y el apoyo a la preservacién de dicha asignacion de
recursos deben formar parte de un plan estratégico
para los procesos electorales del Caribe.

1)

2)

3)

Las partes involucradas. Fijar las fechas de las
elecciones es un elemento muy importante
de apoyo para un plan estratégico sélido.
Ademas, no debe considerarse a la eleccion
como un evento aislado, sino mas bien como
un proceso; es decir, el proceso entero de
planeacién debe comprender un cambio de
pensamiento. EI compromiso sostenido de las
partes interesadas en todos los niveles sera
fundamental, particularmente para asegurar
que a todo el mundo se le garantice que su
voto tiene el mismo valor y que forma parte de
todo el proceso del gobierno representativo.
La planeacién estratégica debe comprender
a todos, personas
discapacidad o con “capacidades diferentes”. En
cuanto a la juventud, la educacion y los procesos
de educacién civica, estxos deben planearse
para que se de un nivel de confianza que asegure
la continuidad del proceso democratico en El
Caribe.

incluyendo a las con

Tecnologia. Esimportante construiryfortalecerla
infraestructura electoral. En cuanto a planeacidn
estratégica regional se refiere, la practica que ha
establecido Jamaica de incorporar la tecnologia
deberia ser utilizada en toda la region; de esta
manera se aseguraria que se utilizan las mejores
practicas para reforzar el proceso de los érganos
de administracion electoral. Se podria tomar
prestado el uso de nuevas tecnologias y hacer
uso de ellas en una propuesta regional de
planeacién estratégica electoral.

Observacion Electoral. En cuanto a observacion

4)

5)

6)

electoral y monitoreo, se estd tratando de
realizar un despliegue de observadores y
monitores en la regidn de la Comunidad del
Caribe (CARICOM por sus siglas en inglés), para
las elecciones organizadas con poca antelacion.
Debe haber un plan donde existan arreglos de
capacitacidon con las universidades y diversas
instituciones de educacidon superior. De esta
manera, habria un cuadro de observadores vy
monitores capacitados que apoyaran alos grupos
tradicionales de observadores y asegurarian la
calidad de las elecciones, asi como el hecho de
que la confianza del publico se mantenga en los
procesos regionales electorales.

Financiamiento  Politico. La
estratégica se puede aplicar también en términos
de la supervision de la asignacion de recursos

planeacién

financieros. La OEA llevé a cabo un seminario en
Jamaica, donde se introdujo un proyecto de ley
sobre el financiamiento de las campafias. Esto
podria prestarse o adaptarse a la regidn para asi
asegurar la existencia de un terreno de juego
que sea parejo en esta area.

Los medios de comunicacidon. La planeacion
también
comunicacién. En la regidén, siempre existe la
preocupacidon y siempre surgen preguntas -
especialmente en paises como Guyana, donde
los medios son controlados por el Estado —
sobre la equidad en términos del acceso a los
medios, especialmente la radio, durante el
proceso electoral. La planeacién estratégica
llevada a cabo por los érganos de administracion
electoral se asegurard de que los estados
reconozcan la necesidad del acceso equitativo
a los medios para todas las partes. Este aspecto
deberia formar parte de cualquier tipo de plan
estratégico desarrollado de manera regional
para los pequefios estados del Caribe.

se relaciona con los medios de

Enfoque regional. Las soluciones a los

dilemas de las minorias, la transparencia, y la
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institucionalizacion de la planeacidn estratégica
implica la educacion civica y publica, asi como un
enfoqueregional paralaadministraciénelectoral.
Dado el rejuvenecimiento de la Asociacion de
Organizaciones Electorales del Caribe (ACEO
por sus siglas en inglés), esta organizacién debe
jugar un papel importante en el desarrollo
de un plan estratégico que asegure que se
establezcan las mejores practicas y estandares.
Una aproximacién regional de administracion
de las elecciones como ésta permitiria un plan
estratégico que podria replicarse en todos los
estados miembros de la CARICOM vy el resto
del Caribe, que retoma algunas de las mejores
practicas de sus homdlogos del hemisferio,
incluidos los del IFE de México. También existe
el problema de la capacitacion del personal de
administracién de las elecciones por parte de las
instituciones regionales.

Aunque no ha disminuido el compromiso
con la democracia por parte de los estados
del Caribe, en términos de consolidacién del
proceso democratico - especialmente teniendo
en cuenta los rumores en la region acerca de
la democracia liberal o una dictadura elegida
u otro tipo de amenaza - es importante tener
un organo electoral fuerte con una propuesta
independiente de elecciones, que asegure
que estas tendencias no se convertirdn en

realidades.
CAID
Casos de estudio: Guyana y Trinidad y
Tobago

En la presentacién del Sr. Kirton se incluyeron
dos estudios de caso. En Guyana se observd un
mayor compromiso con el proceso democratico.
La participacién de los actores internacionales, en
particular la presencia del Centro Carter, la OEA y la
Commonwealth, apuntalé la confianza del publico. En
este campo hubo diferencias entre Guyana y Trinidad
y Tobago.

Dentro del Proyecto Latinoamericano de Opinidn
Publica®? , un proyecto similar a Latinobarémetro, se
pregunté a 1500 ciudadanos de Guyana hasta qué
punto tenian confianza en las elecciones. 50,8% de
los encuestados respondieron que no confiaban en el
proceso electoral. Esto enciende una luz roja e indica
la necesidad de que los 6rganos de administracion
electoral trabajen asiduamente en el desarrollo de
la confianza del publico, que es un elemento muy
necesario.

En el caso de Trinidad y Tobago, el hecho de que el
Primer Ministro solicité al Presidente convocar a
elecciones cuatro veces en diez afios indica que no
han sido puestos en marcha los sistemas adecuados.
De hecho, la encuesta del Proyecto de Opinién Publica
de América Latina en Trinidad y Tobago, indicéd que
mas del 50% no tiene confianza en la Comisién de
Elecciones y Limites Electorales. Los encuestados
también expresaron poca confianza en el gobierno de
la época.

El hecho de que Guyana y Trinidad y Tobago sean
estados que se bifurcaron racial o étnicamente afiade
a esto otra dimensién, lo que subraya aun mas la
necesidad de una mayor colaboracién y una mejor
organizacion sistémica de los procesos electorales.

En conclusién, hay que decir que existe una necesidad
de profesionalizacion continua de los procesos
electorales en los pequefios estados del Caribe. Las
propuestas de medio tiempo no son suficientes.
Lo que se necesita son érganos legislativos fuertes
u organismos impulsados constitucionalmente,
que garanticen la continuidad, la fiabilidad y la
sostenibilidad del proceso electoral.

En algunos estados, no se impulsa a la oficina de
elecciones desde la Constitucidn, por lo que podria
ser vulnerable a influencias externas. En el desarrollo
de cualquier arreglo de planeacién estratégica,
debe asegurarse la consagracion de un acuerdo

12 Vanderbilt University. “Latin American Public Opinion Project.”
http://www.vanderbilt.edu/lapop/
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constitucional para los érganos de elecciones de todos
los estados del Caribe angloparlante. Los organismos
electorales son garantes de procesos electorales
libres, justos y transparentes, ya que proporcionan
importantes elementos de legitimidad e inspiran la
confianza del publico.

Debe haberunenfoqueregional paraelfuncionamiento
continuo de los organismos electorales de los estados
mas pequenos de laregion. Un ejemplo es proporcionar
oportunidades para que los pequeiios estados se unan
y compren material electoral de una manera regional,
lo que reduciria los costos y garantizaria la fiabilidad y
la confianza publica en los sistemas de toda la regién.
Este tipo de propuesta unificada y regional asegurara
la legitimidad e inspirard una mayor confianza del
publico.
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3.3 PLAnNEACION EsTRATEGICA DENTRO DEL MARCO
DEL CicLo ELEcTORAL: EL CAso DE MEXxico

José Luis Rodriguez, Director de la Unidad Técnica de Planeacion del IFE

n su presentacion, el Sr. Rodriguez discutié

la experiencia del Instituto Federal Electoral

de México en cuanto a planeacién, y cémo se
esta implementando este concepto a pesar de que el
Instituto tenia entonces 20 afios de vida.

CAID
Antecedentes

Es importante proporcionar cierta informacién que
nos ubique en el contexto de la magnitud de la tarea.
México tiene 108 millones de habitantes, de los cuales
80 millones forman parte del Registro Federal de
Electores. ¢Cudl es la experiencia del IFE en el tema
electoral? Entre 1990 y 2010, el IFE ha organizado
seis procesos electorales federales, ha apoyado 185
procesos estatales electorales y registrado a siete
partidos politicos. México tiene un
cada tres afios: cada seis afos se elige a los senadores
y al Presidente de la Republica y cada tres afios a los
diputados federales.

ciclo electoral

El IFE ha definido su mision institucional con toda
claridad. Desde 1998 ha habido una serie de iniciativas
enfocadas al tema de planeacion; sin embargo, dada la
falta de un ente formal responsable de estos aspectos
dentro del Instituto, a estas iniciativas les faltaba
continuidad o no llegaban a su fin. A pesar de que
estos proyectos recibieron apoyo, no representaban
un “proyecto de cambio” para el Instituto.

Por eso la creacion de una unidad de planeacion,
que entrd en funciones a partir de marzo de 2010,
representd una completa modernizacién para el
Instituto. ¢Cudl era el propdsito sefialado para la
Unidad de Planeacién al ser aprobada en el Consejo
General del IFE? Esta unidad formula todas las
iniciativas de planeacion, evallia y mejora los procesos
institucionales y optimiza el uso de recursos humanos,
materiales, financieros y tecnolégicos.

éCudles son algunos principios basicos que ha
considerado la Unidad de Planeacion para desarrollar
su mandato? Primero, intenta aprovechar el talento
y el conocimiento interno. La Unidad de Planeacién
es muy pequefia, se conforma sélo de 14 personas:
nueve técnicos y cinco personas de soporte. Una de
las condiciones estipuladas por el IFE fue que la mayor
parte de los miembros de esta pequefia unidad fueran
personal interno y que tuvieran la capacidad necesaria
para trabajar en el tema de la planeacién.

Otro criterio fundamental es que busca las mejores
practicas donde quiera que estén, para implantarlas
e implementarlas en el Instituto. La Unidad fomenta la
integracion de todas las areas; y finalmente, también
toma muy en serio el tema de la transparencia y el uso
de los recursos publicos.

La Unidad fue aprobada en enero de 2010, y empezo a
operar en marzo del mismo afo. Tiene como objetivo
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fundamental la construccién del rumbo institucional
y estratégico, asi como el establecimiento de las
condiciones para que estas iniciativas estratégicas
puedan ejecutarse. Este Ultimo requerimiento era vital.
Establecer un plan estratégico no tiene ningun valor si
no es ejecutado. El IFE tiene muy claro este hecho y
busca con atencién los medios para que esos planes se
conviertan en una realidad y se puedan llevar a cabo.

éCual fue la vision del IFE? Obviamente, al desarrollar
su plan estratégico con una visién de cambio en las
operaciones y procesos funcionales, la aspiracién del
IFE era que esta operacion ayudara a analizar su propia
estructura. El esfuerzo intentaba, sobre todo, optimizar
el uso de los recursos para mejorar la operacién del
Instituto en general. Otra iniciativa en la que se estd
avanzando es la administracién de proyectos.

En ese momento, a los proyectos se les asigné dinero
pero no habia una herramienta que permitiera al IFE
darle seguimiento a aquello que se dijo que se iba a
hacer, para asi asegurar que los proyectos se realizaran
en tiempo y dentro de los costos establecidos.
Otra parte fundamental eran los indicadores que
permitirian darle seguimiento a todas las operaciones
del Instituto, desde los objetivos estratégicos hasta
las actividades individuales de los profesionales del
servicio de carrera. La idea era crear un sdlo sistema
de indicadores y seguimiento para el Instituto.

DD
Contexto general

¢Cual es el contexto general en el que trabaja el IFE?
El IFE trabaja en un contexto de ciclos electorales de
tres anos. Cada tres afios hay elecciones, ya sea para
elegir diputados o una eleccidn federal para elegir al
Presidente y a los senadores de la Republica. Estos
ciclos trianuales marcan la manera en que el IFE se
organiza y opera.

En este contexto, el IFE tiene claro cual es el proceso
que debe seguir para realizar una eleccién. Parte de
estas etapas estan establecidas por la ley, otras han
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sido instituidas por el IFE para fortalecer el proceso
electoral y disminuir los riesgos y problemas que se
pueden presentar en eventos de tan alta complejidad.

¢Qué esta disefiando el IFE exactamente? El IFE
ha comenzado a disefiar un sistema de planeacion
y seguimiento institucional. ¢Cudles son los
componentes que el Instituto ha empezado a
identificar como parte importante de este modelo?
Con base en los ciclos electorales, el Instituto analizara
Sus recursos organizacionales. Todo esto se basa en
una arquitectura técnica que no es otra cosa que una
plataforma de comunicaciéon que permite al Instituto
mantener su estatus de organizacién moderna. No
se podria considerar moderno al IFE si no tuviera una
fuerteinfraestructurainformaticay de comunicaciones.
El otro gran esfuerzo de trabajo es la identificacidn de
sus procesos y la certificacién de algunos de ellos.

El IFE se preocupa obviamente por mejorar todo lo
gue tiene que ver con la atencién a los ciudadanos,
incluyendo la emisién de las credenciales. Todo
el contacto que el IFE tiene con la ciudadania, es
necesario llevarlo a cabo en las mejores condiciones,
obviamente dentro del marco juridico que fija la ley
0 que esta establecido por el propio Instituto. ¢éEso
en qué va a ayudar? Precisamente en disminuir los
riesgos en los procesos electorales que organiza cada
tres afos.

Seidentificaron las siguientes caracteristicas y objetivos
para el Ciclo Federal Electoral 2009-2012:

1) Fortalecer la confianza
actores politicos.

2) Fortalecer la transparencia y la rendicidon de
cuentas en el uso y aplicacién de los recursos
publicos.

3) Mejorar la eficacia en las areas operativas,
administrativas y de organizacion para el préximo
proceso electoral.

4) Mantener y fortalecer los procesos electorales
para los procedimientos que sean eficientes,
confiables y capaces de ser auditados.

de los ciudadanos vy
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5) La actualizacidon y depuracidon permanente del
padron electoral, en particular la “Credencial
03”, que ya no sera utilizada como identificacién
para votar a partir de las elecciones de 2012.

6) Mejorar la atencidon a los ciudadanos y cumplir
con el mandato que recibié el IFE a partir de la
reforma electoral, que trajo consigo cambios
importantes en el funcionamiento del Instituto,
asi como las obligaciones que le asigna.

Entérminos de la planeacion institucional y estratégica,
hay elementos fundamentales que aplica el IFE en la
construccién de su modelo. El IFE estd considerando
estos elementos para poder establecerlos y adaptarlos
a las condiciones particulares del Instituto, para
asegurar el modo mas sencillo de implementar vy
operar su modelo.

¢Cuadl es el universo de trabajo del IFE en términos
de la planeacién institucional? Evidentemente esta
incluido todo el IFE. Y équé es el IFE? El IFE tiene
representacion en 32 oficinas locales — estatales —,
300 juntas ejecutivas distritales y 8000 mddulos de
atencién ciudadana, lo cual complica la operacién y la
organizacion de las actividades del Instituto.

Cuando la unidad de planeaciéon comenzd a operar en
marzo de 2010, habia algunas iniciativas que tenian
que ver con la planeacion y sobre todo con cémo esta
planeacién o estas iniciativas son tomadas finalmente
en cuenta para elaborar el presupuesto del afio
proximo. La unidad considerd elaborar un programa
del trabajo que coincidiera con la visidon del IFE en
general. El plan de trabajo se definid a través de un
taller de planeacidn estratégica con el grupo directivo
del Instituto, que resulté en la misién, la vision, valores
y objetivos estratégicos.

También se realizd un andlisis “FODA”®  para
identificar las fortalezas, oportunidades, debilidades
y amenazas del IFE. Esto se compard con las politicas
y programas del Instituto que ya estaban en curso.

13 Acréonimo que significa Fortalezas, Oportunidades, Debilidades
y Areas de oportunidad.

Finalmente se aprobaron en el Consejo General estas
politicas y programas que fueron incluidas en el rumbo
estratégico del Instituto y que fueron usados para
elaborar el proyecto de presupuesto.

Una parte fundamental de este proyecto era asegurar
la alineacidn de presupuesto con el rumbo estratégico.
Para ello, el IFE empezd a implementar la metodologia
de administracidon de proyectos. Al final del proceso,
el portafolio de 120 proyectos fue reducido a cuatro.
Estos cuatro proyectos, que comprendian 40 iniciativas,
son: un proyecto para guiar al proceso electoral;
un proyecto relacionado con el padrén electoral;
un proyecto que tiene que ver con el voto de los
mexicanos en el extranjero; y finalmente un proyecto
de infraestructura y modernizacion del Instituto. El
primer entregable de cada proyecto fue hacer un acta
constitutiva que después pudiera ser utilizada para dar
seguimiento a cada una de sus actividades.

¢Cudl es el modelo que el IFE quiere implantar?
El punto de partida fue el marco estratégico de
referencia, que es el rumbo estratégico. Este implica
el diagndstico situacional, el establecimiento de
estrategias, la alineacion de la arquitectura y la
infraestructura del instituto con estas estrategias; la
elaboracion de la planeacion operativa; la vinculacién
de esta planeacion con el presupuesto y la gestidon de
este plan estratégico.

DD
Desafios y perspectivas en materia de
planeacion.

EIIFE estarevisandoyfortaleciendosu procesoelectoral
para poder certificarlo. El objetivo es establecer un
modelo ideal basado en un comité de planeacion
donde todos estén representados, y en donde se
presenten y se aprueben las iniciativas estratégicas de
tal manera que le gente se comprometa con ellas.
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3.4. LA OrRGcANIZACION DE PRoOCESOS ELECTORALES
EN PANAMA

Osman Valdés, Director Nacional de Organizacion Electoral, Tribunal Electoral de Panamad

a presentacion del Sr. Valdés examina el
funcionamiento interno del Tribunal Electoral de
Panamd, ahondando en los desafios que enfrenta

la institucién con la organizacion de los diferentes

procesos electorales, que incluyen las elecciones, los

plebiscitos y los referendos, entre otros.

CAID
Antecedentes de la Institucion

El Tribunal Electoral entendié hace muchos afios
qgue la organizacién de un evento electoral es muy
compleja, lo cual es un hecho reconocido por aquellos
profesionales dentro del campo de la administracién
electoral que han vivido y sufrido la experiencia. Se
tienen que buscar algunas herramientas o mecanismos
para que la planeacioén, la supervisién y el control del
proceso electoral se conviertan en instrumentos que
faciliten la ejecucion exitosa y sin apuro de un proceso
electoral.

La organizacidn de un proceso electoral implica plazos
fatales. Una eleccién tiene fecha de celebracion
definida por ley. No es posible, por ejemplo, decir dos
semanas antes de la fecha de las elecciones que no
pueden realizarse a tiempo y solicitar dos semanas
mas.

En 1991, cuando comenzd la reorganizacion del
Tribunal Electoral de Panami, dicha institucion se

enfrentd a una eleccién problematica. Los funcionaros
responsables de la eleccidon no sabian cémo organizar
el proceso, y por ende, se enfrentaron a muchos
problemas. Como resultado, para el referéndum
previsto para noviembre de 1992, el Tribunal decidid
comenzar un proceso de reorganizacion y buscar
mecanismos para poder cumplir con el mandato.

Se desarrollé6 un modelo de organizacién matricial,
conformado por 27 programas electorales. En este
caso, matricial quiere decir que se obtuvo de una
matriz de la organizacidon o de la estructura normal
de la institucion. Cada persona era responsable de
cumplir con un objetivo del proyecto especifico. Por
ejemplo, dentro del proceso electoral, a la unidad
administrativa se le asignaron tareas que tenian que
ver con las finanzas y con el manejo del presupuesto
electoral. Todas estas tareas estaban relacionadas con
la organizacidon matricial.

En ese momento, la organizacion enfrentdé muchas
limitantes, a saber: la falta de recursos, conocimiento
y herramientas para el seguimiento y control de
las actividades. Con la experiencia obtenida de la
eleccidon de 1992 para las elecciones generales de 1994
-entre 1992 y 1994 la institucién inicié una etapa de
reorganizacion institucional con el apoyo de muchas
organizaciones internacionales- el Tribunal Electoral
buscéd mecanismos para automatizar esta organizacion.
El método elegido para realizar esta automatizacion
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fue a través de un programa denominado “Time-Line,”
el cual no pudo implementarse efectivamente. Fue un
tremendo fracaso.

La institucién aprendid varias lecciones de estos
errores y de este fracaso. El proceso de planeacién
para las elecciones generales de 1999 empezé en
1996-1997. De la evaluacidén anterior, la institucion
habia aprendido que era necesario primero formar
el equipo de trabajo. La planeacién estratégica no
puede llevarse a cabo por personal que no conoce o
no tiene ninguna experiencia en el tema. Entonces
se decidid que la primera etapa de la planeacién
debia incluir la capacitacion del personal pertinente,
asi como de los directores regionales y provinciales.
El tribunal fue capaz de lograr una gran inversion a
través de seminarios sobre evaluacién y seguimiento
de proyectos. La formacidn y capacitacién del recurso
humano fue la etapa inicial.

El Tribunal se encontraba en medio de tal esfuerzo
cuando se le ordend llevar a cabo un referéndum en
1998. Esto representd una oportunidad para probar
si lo que el instituto estaba haciendo iba por buen
camino. El Tribunal decidié utilizar parte de sus recursos
para adquirir una herramienta informatica llamada
MS-Project 98, que se utilizaba para la administracion
de proyectos. Se adquirié y mas tarde se adaptd
esta herramienta con el fin de que proporcionara un
seguimiento centralizado de la multiplicidad de tareas
gue debian llevarse a cabo durante el proceso electoral.
Después de todo, una tarea sencilla que no se ejecuta
a tiempo puede obstaculizar el proceso electoral.
Para el referéndum de 1998, el Tribunal definié 767
actividades en cuatro grandes macro productos: el
padrén electoral, el establecimiento de las mesas de
votacion, la logistica electoral y las finanzas.

Ademas, la institucidn establecid una politica que
requeria una evaluacién tras cada actividad o evento
electoral. Estas evaluaciones no se concentraron en lo
gue se realizd adecuadamente, sino mas bien en lo que
se hizo mal. La idea de esto parte de que lo que se hizo
bien es un problema que ya ha sido superado, mientras
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que lo que se hizo mal representa una oportunidad
para mejorar.

En el referéndum de 1998, el Tribunal aprovechd la
oportunidad para redisefiar su plan de trabajo para
las elecciones de 1999; se definieron 84 productos
electorales alrededor de 108 actividades. Por primera
vez, la institucién decidié usar — dado que se podia
confiar en el uso de una herramienta informatica
para el seguimiento y control de proyectos - la red
de cooperacidn institucional. Esto significaba que
todos los responsables del Plan General de Elecciones
(PLAGEL) tenian acceso a MS-Project para actualizar,
corregir y revisar cada una de las actividades, asi como
para corregir la direccién en caso de ser necesario.
Era importante que aquellos responsables de tomar
decisiones tuvieran acceso diario a la herramienta
para saber como iba la evolucién del proyecto, ya que
es necesario contar con informacién precisa, confiable
y segura para poder tomar decisiones.

En 2006, se pidid6 al Tribunal a organizar un
referéndum para la aprobaciéon de la ampliacién del
Canal de Panama, una cuestidon que debia decidirse a
través de consulta popular. En ese momento, tras la
evaluacion de 1999, se decidié ampliar el uso de la
herramienta informdtica que tan buenos resultados
habia producido. Obviamente hubo algunas cosas
qgue corregir y mejorar. Se decidié ampliar el uso de
la herramienta de administracién de proyectos en
todo el pais, incluyendo todas las oficinas regionales
y provinciales del Tribunal Electoral. A todos se les
concedid el acceso a la red institucional y se decidié
disefiarun PLAGELregionalquevincularalasactividades
disefadas para cada uno de los responsables de llevar
a cabo las tareas dictadas por las comisiones.

¢éEn qué consiste el PLAGEL? Es un conjunto de
proyectos interrelacionados de las diferentes etapas
de proceso electoral. Cada uno de estos proyectos
esta bajo la responsabilidad de una persona especifica.
PLAGEL es una herramienta que le permite al Tribunal
planear, supervisar, corregir, dar seguimiento, controlar
y evaluar todas las actividades. En el caso del PLAGEL
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2009, se definieron poco mds de 1000 actividades. El
plan esta dividido en tres grandes etapas: se necesitan
tres afios para preparar las elecciones. El afio 2007
fue destinado para la preparacién institucional, que
implicd la definicion de los objetivos y preparacion del
personal. El 2008 fue el afio de la organizacion electoral
y el afio 2009 de la ejecucién. Esta preparacion estd
prescrita en la ley.

SALA DE NIVELES

ESTRUCTURA ORGANICA ACUERDOS
DEL PLAGEL-2009
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La imagen superior muestra la estructura orgdnica del
PLAGEL-2009, donde aparece la Sala de Acuerdos, la
maxima autoridad institucional, en la parte superior;
debajo se encuentra el Director y la Coordinacién
del Proyecto; y después aparecen todas las demas
comisiones restantes en sus distintos niveles.

Después de cada evento electoral sigue una fase de
evaluacion. Cada comision y oficina regional se reline
una vez que haya concluido todas las actividades.
La reunidn de evaluacidon entre elecciones tuvo
lugar en mayo de 2009, es decir, se llevd a cabo dos
semanas después de la eleccién. La idea es prevenir
qgue se olviden los errores cometidos y que se vean
eclipsados por el posible éxito del proceso electoral.
De esta manera, aquellos que realizaron las tareas
establecidas en el PLAGEL se relnen rapidamente
después de las elecciones y cada uno presenta sus
problemas y cualquier otra situacidon imprevista que
se hubiera presentado. Es bien sabido que, incluso
cuando uno tiene todos los planes y contingencias en
orden, siempre ocurre algo impredecible en el curso

de un proceso electoral. Asi, las reuniones brindan
soluciones que se pueden aplicar a estas situaciones
imprevistas, ademds de recomendaciones para el
futuro.

En la evaluacién de PLAGEL cada responsable revisa las
actividades previstas en el proyecto con los insumos
de la evaluacién final. Cada uno debe responder
algunas preguntas: actividades ejecutadas vs. las
programadas; actividades no realizadas (siempre hay
actividades que no se completan por alguna razoén),
actividades realizadas con modificacionesy actividades
realizadas que no estaban en el proyecto. En cuanto al
presupuesto, las preguntas que surgen son respecto
a los siguientes temas: lo solicitado, lo modificado, lo
efectivamente ejecutado; las lecciones aprendidas de
la ejecucion; qué no fue previsto pero si ejecutado; y
qgué fue planeado pero no se completd.

ECANID
Preparacion del PLAGEL 2014

El proyecto y la preparacion del presupuesto para las
elecciones del 2014 se iniciaron en marzo de 2010. El
proyecto serd el punto de partida para las elecciones
de 2014, en lo que se refiere a insumos y herramientas
que se han empleado, corregido o modificado con
las lecciones aprendidas del proceso anterior. Los
preparativos estan programados para comenzar en
2012.

Esto sigue siendo un borrador, porque Panama
se encuentra en medio de una reforma electoral.
Entonces, el Tribunal tendra que esperar para saber
de qué manera las reformas electorales obligaran
a la institucion de manera legal a modificar su
plan de trabajo. El presupuesto también debe ser
revisado y ajustado por la inflacién. Por ejemplo, el
presupuesto implementado en 2007 se comparara con
el presupuesto proyectado para el afio 2012 debido a
gue estos dos afios son equivalentes en términos de su
lugar en el ciclo electoral de la institucidn.
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CEAID
Certificacion en I1SO 9001:2008

Dos o tres meses antes de la Tercera Jornada
Interamericana Electoral, se certificé a algunos de
los procesos del Tribunal Electoral de Panama por
cumplir los requisitos de las normas ISO 9001:2008. La
institucion decidié participar en este proceso en base
alaidea de que esto elevaria la calidad de sus sistemas
al basarlos en los procesos y las normas descritas por
ISO.

Con laayuda de la OEA, y después de tres afios de duro
trabajo, el trabajo de cuatro divisiones fue certificado:
la Organizacidn Electoral, el Registro Civil, los procesos
de Registro e Informdtica relacionados con apoyar
las oficinas de la Division de Relaciones Publicas,
Contratacion y Recursos Humanos. Actualmente el
tribunal esta llevando a cabo un proceso para certificar
las demas oficinas administrativas que conforman su
sistema electoral.

Las normas ISO definen ciertos objetivos de calidad.
La politica de calidad proporciona la ruta de lo que
la institucién quiere hacer, cdmo lo quiere hacer, y
lo que quiere lograr en relacidon con los servicios al
cliente dentro de la implementacién de un sistema
de planeacién de la calidad. Dentro de la Divisién
de Organizacion Electoral, tres procesos fueron
certificados: el control del registro, la inscripcién y la
eliminacion de los adherentes a los partidos politicos
(unprocesoquedentrodelainstitucién esadministrado
por un departamento especifico dentro de la division
de la organizacion electoral); la actualizacion de la
residencia electoral, una tarea preelectoral en relacion
con el registro electoral que cuando comience en el
2012 ya estara un poco avanzada. El desarrollo de los
mapas electorales y la distribucién de los centros de
votacion conforman el ultimo de los tres procesos de
certificacion.

El Tribunal también se encuentra en un proceso de
recopilacién de pruebas y de realizacidon de ajustes
necesarios para que en noviembre de 2010 - o marzo
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de 2011 a mads tardar- sea capaz de implementar un
proceso de certificaciéon para todo lo relacionado con
la capacitaciéon electoral y su programa de educacién
electoral y civica.

También hay retos inherentes a una politica de gestidn
de calidad, siendo uno de ellos el garantizar la libertad,
la honestidad y la eficiencia en el sufragio popular.
Esto representa una de las politicas institucionales
mas importantes y tiene que ver con la division de
la administracidon electoral. ¢Cémo puede lograrse
este objetivo con las actividades institucionales y los
procesos relacionados que ya estadn certificados con
las normas I1SO? Otro de los objetivos cualitativos de
la democracia es garantizar que los partidos politicos
y los candidatos independientes reflejen el pluralismo
politico. ¢éComo se puede lograr esto a través de la
inscripcion de adherentes?

Los retos y objetivos incluyen la mejora continua de
los servicios prestados, a través de la tecnologia y
otros medios. Por ultimo, un objetivo fundamental
es contribuir a la educacion, la participacién civico-
electoral y al fortalecimiento de la experiencia
electoral con el fin de dejar un mejor pais como legado
para las generaciones futuras. El papel de la autoridad
electoral, a través de sus actividades y el desarrollo
del proceso de administracidon de calidad, es cumplir
con estas politicas, que también estdn inmersas en los
objetivos de la calidad institucional.
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3.5 PLaANEACION EsTrRATEGICA ¥ GESTION DE CALIDAD

Maria Teresa Mellenkamp, Jefa de la Seccion de Cooperacion Técnica, Departamento para la
Cooperacion y Observacion Electoral, Organizacion de los Estados Americanos.

espués de haberse abordado casos mas

concretos en las presentaciones anteriores,

Maria Teresa Mellenkamp adoptd un enfoque
mas abstracto, analizando la vinculacidon que existe
entre los tres niveles de planeacion estratégica que
definié el Profesor Fischer (estratégico, operativo,
politico) y la gestion y certificacion de calidad bajo las
Normas ISO, especialmente la familia 9000.

Hay dos razones para adoptar este enfoque: primero,
porque son proyectos que se estan impulsando al
interior de la Organizacidn de los Estados Americanos,
y también debido al creciente interés en el tema por
parte de las autoridades electorales en la region.

Las Normas ISO 9000 son un conjunto de parametros
gue constituyen una base para la gestidon de calidad,
estan reconocidas internacionalmente, y como se ha
mencionado anteriormente, han sido utilizadas de
forma primitiva en el sector privado. Estas normas
estan obteniendo mayor relevancia e importancia a
medida que contindan expandiendo su influencia en
el sector publico.

Los sistemas de gestiéon de calidad son una filosofia
de planeacidn per se, asi como una herramienta que
permite efectuar procesos clave aplicados dentro de un
organismo electoral. Por consiguiente, la gestion de la
calidad tiene un doble significado, ademads de planear
e implementar lo que se ha planeado, fortalece las

capacidades internas de los 6rganos gubernamentales,
en este caso el electoral.

La manera en la que las cuatro direcciones de Panama
lograron su certificacién, tal como mencioné Osman
Valdés, siguid ciertos procesos y principios. Los
principios de gestion de la calidad son los siguientes:

PRINCIPIOS DE LA GESTION DE CALIDAD

Organizacién orientada al
rtidos y electores)

Liderazgo

GESTION DE LA CALIDAD BASADA Participacion del personal

ENLA Enfoque a procesos
MEJORA CONTINUA

Mejora Continua
(1S09000)

o

Uno de los principios de particular importancia para las
autoridades electorales, y que merece ser examinado
de manera mas detallada, es que una organizacién
basada en la gestion de calidad es una organizacion
orientada al cliente y con liderazgo, que contempla
la participacion de todo el personal y que tiene un
enfoque basado en los procesos. Como mencionaba
anteriormente el Profesor Rodriguez, el IFE esta
tratando de elaborar un modelo operativo basado en
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Enfoque de sistemas para la
administracion

Enfoque basado en hechos para
la toma de decisién

Relaciones mutuamente

beneficiosas con el proveedor
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procesos para analizar su estructura internay al mismo
tiempo mejorarla. Este proceso representa la fase de
un cambio radical que ocurre dentro de un érgano
electoral o institucion cuando éste decide encauzarse
en un proceso de gestion de la calidad.

CADD
Las etapas del proceso

¢Como se planea la gestion de calidad en los
proyectos apoyados por la Organizacion de los
Estados Americanos? La primera etapa es realizar un
diagnostico. El diagnostico se realiza a través de un
analisisdocumental del estadoactual delaoperaciénde
cada uno de los procesos que se pretende certificar.

La segunda etapa consiste en reuniones con la alta
gerencia. La OEA explica a la alta gerencia cudl es su
rol dentro de un proyecto de certificacién y de gestién
de calidad, asi como las implicaciones que tiene la
operacion de un sistema de control de calidad para el
drgano electoral.

Existe una etapa de capacitacidn, que es una de las
fases mas importantes porque
personal de todos los procesos definidos como clave.
Esta etapa implica la realizacién de determinados
cursos obligatorios por las normas, tales como el
analisis ejecutivo de las normas, la gestion de procesos,
la planeacién de dichos procesos, la formacién de
auditores, entre otros.

involucra a todo el

La etapa de despliegue de los planes estratégicos
involucra la formacién y capacitacion de equipos
de implementacion de proyectos. No se puede
implementar un proyecto, ya sea de planeacion
estratégica o de gestidn de calidad, sin la formacion de
equipos con las habilidades necesarias para hacerlo.

La etapa de diseiio y estructura de la gestion de calidad
consiste basicamente en eldesarrollode un “esqueleto”
o version preliminar del manual de calidad. Desarrollar
el sistema de implementacion es la etapa siguiente; y
consiste en todo el desarrollo de los procedimientos, de
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los documentos de control, los controles del registro,
las auditorias internas, las acciones correctivas y
preventivas, y los lineamientos del érgano electoral;
todo esto con base en la normativa legal vigente.

Finalmente se llega a la etapa de pre-auditoria de la
certificacion. Esta actividad de practica se lleva a cabo
de manera previa a la auditoria que realiza una casa
certificadora externa. Basicamente, la pre-auditoria
es una revision parcial que pretende identificar
las inconformidades para que el drgano electoral
esté mejor preparado para responder a cualquier
inconsistencia detectada durante la auditoria de
certificacion por parte de la casa certificadora externa.
Todo este ciclo culmina con la entrega del certificado
de calidad, tal como ocurrié en el caso de Panama.

Todo el proceso se basa en lo que generalmente se
denomina Circulo de Deming o la espiral de la mejora
continua. Este consiste en: planear, hacer, revisar y
actuar. Planear, porque primero debe establecerse los
objetivos. Hacer, porque es necesario implementar lo
que se planea. Revisar, porque, para cualquier norma,
es necesario dar seguimiento y medir los procesos o
productos o politicas correctivas que se han establecido.
Y por ultimo actuar, porque el sistema permite realizar
medidas correctivas en cierto tiempo que son, de
alguna manera, obligatorias para la certificacion.

ERADD
Vinculacion entre Gestion de Calidad y
Planeacion

La gestion de calidad es basicamente una herramienta
de planeacién que es aplicable tanto a nivel estratégico
como a nivel operativo y a nivel politico. ¢Cémo se
vincula la gestién de la calidad y la planeacién en cada
una de estas tres areas?

A nivel de la planeacidn estratégica, una vez que la alta
direccién asuma el reto de implementar un sistema de
gestion de la calidad, debe definir la politica de calidad
a través del proceso de planeacion. Estas son dos
cosas que no pueden separarse: la planeacién como
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un requisito de la norma vy la estructura para generar
la mejora continua.

Los sistemas de gestidon de calidad deben tener una
mision, una visién y valores, los cuales forman una
parte integral del organismo electoral. A nivel de la
planeacién operativa, el objetivo de los sistemas de
calidad consiste en administrar de manera eficaz todos
los recursos asignados a la institucidon. Los érganos
electorales tienen varios objetivos y estos deben ser
respetados. Por lo tanto, es muy importante poder
contar con una planeacidon adecuada en funcién del
tiempo vy los recursos.

A nivel de la planeacién politica, los procesos clave
se planean y definen de acuerdo a la relacion entre
las autoridades electorales y los diferentes drganos
politicos: las organizaciones politicas, los partidos
politicos y otros. Un ejemplo de esto, podria ser lo
que se ha hecho en algunos estados en México, en el
caso de certificar procesos que estan vinculados a las
prerrogativas y la supervision de los partidos politicos.

ERADD
Estructura conceptual del Sistema de
Gestion de Calidad

La estructura conceptual de los sistemas de gestion
de calidad involucra cuatro elementos que son
definitivamente obligatorios: la identificacion, la
planeacién politica, la gestidén de recursos, y la mejora
continua. De la misma manera, el sistema requiere la
planeacién de larealizacién de productos (por ejemplo,
podemos entender por producto a las elecciones, que
son algo que la ley obliga a la institucidn a realizar) y la
planeacién de los objetivos de calidad. La alta direccién
debe garantizar que los objetivos estén en funcién de
las dreas correspondientes de la organizacién, que
sean medibles, y que estén alineados con las politicas
de calidad definidas a nivel estratégico.

Basicamente existe una correlacién perfecta entre
un sistema de planeacion estratégica y la misidn,
la visién y los valores de un drgano electoral. Estos

valores son incluidos dentro de una politica de gestion
de calidad que tiene tres niveles documentales. El
primer nivel, o el mas alto, es el manual de calidad,
el cual hace referencia al alcance que tiene una
politica de calidad dentro de cualquier institucion. El
segundo nivel, o documentacién operativa, se refiere
a los procedimientos o a la forma de llevar a cabo las
actividades. El tercer nivel, comprende los registros
de calidad los cuales proveen la evidencia objetiva del
funcionamiento que tiene un sistema de gestién de
calidad.

La planeacién tiene un impacto muy importante
en las estructuras electorales y en los sistemas
de gestidon de calidad. Planear es importante para
la elaboracion de los presupuestos en un drgano
electoral, para profesionalizar el servicio electoral
y para proporcionar un sistema transparente de
seguimiento de prerrogativas. También permite que los
procesos claves de una instituciéon sean documentados
y validados por un organismo internacional de
normalizacién para alcanzar niveles de confianza mas
altos entre la ciudadania y los partidos politicos, y para
hacer un mejor uso de la informacién para la toma de
decisiones. De igual manera, la planeacidn representa
la voluntad politica que tiene el érgano electoral para
someterse a auditorias externas y a una voz externa
que le puede decir lo que se ha hecho o falta por hacer
conforme a una norma internacional, como las I1SO.

Es importante hablar de dos niveles de planeacién: el
nacional y el internacional. A nivel nacional, cada pais
cuenta con un cierto nivel de planeacion estratégica,
operativa y politica en distintos grados y diferentes
formas. La OEA brinda a sus Estados Miembros la
oportunidad de solicitar cooperacion técnica para
los procesos de planeacidon estratégica a través de las
normas ISO.

Pero, como sefalaba Mark Kirton anteriormente,
también existe la planeacién a nivel regional. La OEA,
como o6rgano regional por excelencia, tiene una tarea
gue va mas allad del ambito de la cooperacion técnica
qgue se ofrece a nivel nacional. Esto implica planear
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no soélo a nivel regional sino también a nivel global.
Por tanto, la Organizacion esta dando un paso mas, a
través de la creacion de una norma ISO electoral que
certifique especificamente procesos electorales, y ha
enviado una invitacion a los presidentes de los érganos
electorales para que se sumen a esta iniciativa de crear
una norma especial para los érganos electorales.

En su presentacién, Osman Valdés ya comentd el
proceso de certificacién experimentado en Panama.
Este caso implicé procesos clave que posiblemente
algunos paises de la regiéon también desearian
certificar. Desde la perspectiva de la planeacién, es
importante identificar los procesos que podrian estar
sujetos a posible certificacién con una norma ISO,
y por consiguiente, la labor a nivel regional consiste
en determinar estos. Este esfuerzo daria una ventaja
comparativa sin igual a los érganos electorales de la
region. La OEAinvita a todas las autoridades electorales
a sumarse a este proceso de planeacién estratégica a
través de la implementacién de los sistemas de gestion
de calidad.
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IV. SiGUIENTES PAsos

a Tercera Jornada Interamericana Electoral

constituyd un exitoso paso en la actual serie

de actividades de profesionalizaciéon para
autoridades electorales en la region. Asi como las
jornadas anteriores, ésta contribuyd a enriquecer el
conocimiento de los participantes, estimulando los
debates tedricosy practicos, y sirviendo como foro para
compartir estudios de caso en donde se enfatizaron las
experiencias regionales con la gestion electoral. Cabe
sefialar, que las Jornadas Interamericanas Electorales
no estan disefiadas como eventos, con un comienzo
y final definido. Por el contrario, forman parte de
un proceso de capacitacién continua de las diversas
actividades vinculadas por objetivos comunes: facilitar
la cooperacidn horizontal en la regidon y mejorar la
capacidad de las autoridades electorales.

Por tanto, se han creado varios mecanismos para
fomentar la implementacion continua de los objetivos
de la capacitacidon. Por ejemplo, el Diplomado en
Procesos Electorales en las Américas desarrollado en
colaboraciéon con FLACSO Chile y el Instituto Federal
Electoral de México, que es una iniciativa mas a través
de la cual la Secretaria General de la OEA espera
continuar fortaleciendo las capacidades técnicas de las
autoridades electorales.

Este informe, que contiene las experiencias, las
ideas y las soluciones propuestas por los expertos
y profesionales, es otra iniciativa para continuar
fortaleciendo el trabajo de la conferencia. Sistematiza
tanto los debates tedricos que tuvieron lugar durante
la Tercera Jornada Interamericana Electoral, como los
estudios de caso de todo el hemisferio. El deseo de
la OEA es que la serie de intercambios que tuvieron
lugar en la Jornada sirvan como punto de partida para
futuras discusiones y sefialen el camino para la Cuarta
Jornada.

El analisis de los debates de la Tercera Jornada
manifiesta la necesidad de una colaboracién continua
y de cooperacion horizontal en la regidén, pues las
autoridades electorales enfrentan temas delicados
como la planeacién estratégica y la georeferenciacién.
A pesar de que cada dérgano hace frente a desafios
Unicos dependiendo de su particular contexto
politico, existen dilemas comunes a todos. Mientras
aumentan las exigencias publicas sobre los érganos de
administracion electoral, particularmente en términos
de transparencia y responsabilidad, la capacidad
institucional de las autoridades electorales se vuelve
mas importante.

El consenso que surgié de este informe es que estos
procesos pueden contribuir de manera significativa a
la confianza publica en las elecciones, si involucran la
participacién de las partes interesadas y de los actores
politicos. Esa confianza ciudadana en los procesos
electorales facilita la consolidacion democratica y
permite a la autoridad electoral funcionar como una
institucion para la gobernabilidad. Reconociendo
esto, las Jornadas Interamericanas Electorales buscan
promover el mejoramiento en la administracidn de los
procesos y los sistemas electorales en el hemisferio a
través del fortalecimiento de la capacidad institucional
de las autoridades electorales.

La integridad institucional y la implementaciéon de
mecanismos tales como la planeacion estratégica, la
gestidn de calidad y la georeferenciacion salvaguardan
la independencia de la autoridad electoral y la aislan
de la presion politica y social, permitiendo que el
6rgano electoral cumpla con sus responsabilidades
como garante de procesos electorales libres, justos e
imparciales, lo cual constituye la piedra angular de la
democracia.
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en el Instituto Mexicano del Petréleo, y en el gobierno
del Distrito Federal, como Asesor en la Subsecretaria
de Proyectos Estratégicos de la Secretaria de Obras y
Servicios.
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Miguel Angel Rojano
Director de Cartografia Electoral, Registro Federal de
Electores, Instituto Federal Electoral.

El Sefior Miguel Angel Rojano es Director de Cartografia
Electoral del Registro Federal de Electores desde 1999.
Estudid Ingenieria en Biomédica con especialidad
en Instrumentacion Meédica Electréonica, ademas
es Licenciado en Administracion de Empresas con
especialidad en Finanzas. Durante 1992, trabajé en
el Departamento de Investigacion en Electrénica en
el Proyecto de Implementacién de la Computadora
CRAY YMP y la Red de Fibra Optica de la UNAM; y en
1993, en la elaboracidn del Sistema Informatico para
el Procesamiento de la Base de Datos de Integracién
del Diccionario Maya Calepino de Motul. Desde 1993,
ha desempenado diversos cargos en el IFE: Ingeniero
de Sistemas en la Direccién de Soporte Técnico; Jefe
de Departamento de Digitalizacidn; Subdirector de
Digitalizacidn; y Director de Soporte Técnico. En 1999,
colaboréenlaimplementaciéndeunmodelo normativo
para la conformacién de la informacion cartografica en
el IFE y ha impartido clases en la materia Ingenieria de
Software en la carrera de Ingenieria en Computacién
de la Universidad Nacional.

Francisco Valdés Ugalde
Presidente del Consejo Superior de la Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO).

El Dr. Ugalde es, actualmente, el Presidente del Consejo
Superior de la Facultad Latinoamericana de Ciencias
Sociales. Es Doctor en Ciencia Politica egresado de la
UniversidadNacional AutdnomadeMéxico, Investigador
Titular del Instituto de Investigaciones Sociales de la
misma universidady Profesor del Doctorado en Ciencias
Sociales de la Facultad Latinoamericana de Ciencias
Sociales en la sede académica de México. Ademas es
miembro del Sistema Nacional de Investigadores y de
diversas asociaciones profesionales internacionales
tales como: la Asociacidn Latinoamericana de Ciencia
Politica y la Asociacidn Espafiola de Ciencia Politica y
Administracion Publica, la “Latin American Studies
Association”, entre otras.
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Ha sido profesor e investigador invitado en varias
universidades: la Universidad de Harvard, Universidad
de Brown, Universidad de Connecticut, Universidad
de California, Universidad de Salamanca, y el Instituto
Universitario de Investigacion José Ortega y Gasset.
Ademads, es autor de multiples articulos y capitulos
especializados en ciencia politica.

En su experiencia profesional mas reciente, ha sido
consultor de la Comisidon Econdmica para América
Latina y el Caribe y de la Unidad Electoral de la
Organizaciéndelas Naciones Unidasy otros organismos
internacionales. De 2004 a 2008 fue miembro a titulo
individual y Presidente del Consejo Superior de la
Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales para los
periodos 2006-2008 y de 2008 a 2012.

Es integrante del Grupo de Reflexion del Secretario
General de la Organizacién de los Estados Americanos.

Osman Valdés
Director Nacional de Organizacion Electoral, Tribunal
Electoral de Panama

El Sefior Osman Valdés es Director Nacional de
OrganizacionElectoral del Tribunal Electoral de Panama.
Es licenciado en Biologia, con una especializacién en
Zoologia de la Universidad de Panama y actualmente
se encuentra cursando una Maestria en Estudios
Electorales.

Cuenta con veinte afios de experiencia laboral
en el Tribunal Electoral de Panama en las dreas
de Administracion, Cedulacién, Registro Civil vy
Planificacion. Ademas, durante los ultimos trece afios
en la Direccién Nacional de Organizacién Electoral ha
sido responsable, por parte del Tribunal Electoral, del
planteamiento, seguimiento y coordinacidon general
de la ejecucidn de todas las actividades requeridas
para la organizacion de cinco procesos electorales:
las elecciones generales de 1999, 2004 y 2009 y los
referéndums electorales de 1998 y 2006.
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Leonardo Valdés Zurita
Consejero Presidente del Instituto Federal Electoral,
México.

Es Licenciado en Economia egresado de la Universidad
Andhuac y Doctor en Ciencia Social con wuna
especializaciéon en Sociologia del Centro de Estudios
Socioldgicos de El Colegio de México.

El Dr. Valdés Zurita ha escrito ocho libros acerca de
temas politicos y electorales y varios articulos de
investigacion y divulgacién. Sus trabajos han sido
publicados en varios paises, incluyendo Estados
Unidos, Brasil, Uruguay y Gran Bretafia.

De 1996 a 1998 tuvo el cargo de Director Ejecutivo
en la Organizacién Electoral del Instituto Federal
Electoral. Asimismo, ha sido miembro de la Comisién
de Especialistas que estudiaron las modalidades del
voto de los mexicanos en el extranjero, nombrada por
el Consejo General del IFE en 1998. De 1999 a 2005 fue
Consejero Electoral propietario del Instituto Electoral
del Distrito Federal donde presidid la Comisidon de
Organizacion Electoral.



